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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

ACUERDQG 18-00
{de 11 de octubre del 2000}
ANEXO No. 1
Modificado por los Acuerdos No.12-2003 de 11 de noviembre de 2003 y N0.8-2004 de 20 de
diciembre de 2004

FORMULARIO IN-A
INFORME DE ACTUALIZACION
ANUAL

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC, Y SUBSIDIARIAS
EMISOR REGISTRADO POR OFERTA PUBLICA DE ACCIONES PREFERIDAS
Y VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES (VCNs)

Afo terminado al 31 de Diciembre de 2016

PRESENTADQ SEGUN EL DECRETO LEY 1 DE 8 DE JULIO DE 1999 Y EL ACUERDO Ne.
18-00 DE 11 DE OCTUBRE DEL 2000,

INSTRUCCIONES GENERALES A LOS FORMULARIOS IN-A 2 IN-T:

A, Aplicabilidad

Estos formularics deben ser utitizados por fodos los emisores de valores registrados ante la GNV, de
corformidad con lo que dispone ! Acuerdo No. 18-00 de 11 de oclubre del 2000 {con independencia de si
&l registro es por oferta plblica o tos ofros regislios obligatorios), Los Infonmes de Actualizacion seran
exigibles a partir del 1 de enero del afio 2001, En fal virlud, los emiscras con cierres fiscales a diclembre,
deberan presentar su Informe Anual conforme |as reglas que se presciiben en el referido Acuerdo. De igual
forma, tados los informes interinos de emisores con clerres fiscales especiales {narzo, junio, noviembre y
ofres), que se deban recibir desde el 1 de enero del 2001 en adelanis, tendran gue presentarse segun
dispone el Acuerdo Mo. 18-00. No obstants, los emisores podran opcionalmente presentarios a la
Comizién antes <e dicha facha.

B. Preparacién de los Informes de Actualizacidn

Esie no s un formulario para flenar espacios en blanco. Es unicamente una guia del orden en que dehe
presentarse la informacién. La CNV pone a su disposicién el Archive en procesador de palabras, siempre
que of interesado suministre un disco de 3 %. En el fuluro, el formulario podra ser descargado desde fa
paginz en infernet de ja CNV.

Si alguna informacién requerida no le es aplicable al emisor, por sus caracteristicas, ia naturaleza de su
negocioc o por cualkquier otra razén, deberd consignarse expresamente tal circunstancia y las razones por
las cuales no le aplica. En dos secciones de este Acuerdo se hace expresa lefsrencia al Acuerdo No. 6-00
de 19 de mayo del 2000 (modificade por e Acuerdo No. 15-C0 de 28 de agosto det 2000), sobre Registio de
Valores, Es responsabilidad del emisor revisar dichas referencias.

£l Informe de Actualizacion debera presentarse en un original y una copia completa, incluyendo los anexos.

Una cepla completa del Informe de Actualfizacién deberd ser presentada a la Boisa de Valores en gue se
encuentre listados los valores del emisor.

La informacion financiera deberd ser preparada de conformidad con lo establecide por los Acuerdos No. 2-
00 da 28 de febrero del 2000 v No, 8-00 de 22 de mayo del 2000. Cuando durante los pericdos contables
que se reportan se hubiesan suscitado cambies en las politicas de cortabilidad, adquisiciones o alguna
forma de combinacién mercantil que afecten la comparabilidad de las difras presentadas, el emisor debera
hacer clara referencia a fales cambios y sus impacios en ias cifras.

De requerir alguna aclaracion adigional, puede coniaclar a los funcionarios de la Direccién Nacional de
Registro de Valores, al teléfono 265-2514.

RAZON SOCIAL DEL EMISOR, TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

VALORES QUE HA REGISTRADO:

RESOLUCION CNV No.176-08 DE 30 DE JUNIO DE 2008.

ACCIONES PREFERIDAS NO ACUMULATIVAS DE LA SERIE B, POR UN_MONTO DE
US$20.000.000.00, GGN VALOR NOMINAL DE US$1,000.00 C/U. CON RENDIMIENTO DEL
7%. SIN_FEGHA DE VENCIMIENTO, A PARTIR DEL DIiA 30 DE JUNIO DE 2008,
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RESOLUGION CNV No.44-10 DE 12 DE FEBRERO DE 2010.

ACCIONES PREFERIDAS NQ_ACUMULATIVAS DE LA SERIE C, POR UN MONTC DE
1S$20.000.000.00, CON VALOR NOMINAL DE LJS$1,000.00 C/U, CON RENDIMIENTO DEL
6.5%. SIN FECHA DE VENCIMIENTO, A PARTIR DEL 15 DE JUNIO DE 2010.

RESOLUCION SMV No.112-12 DE 28 DE MARZO DE 2012.

VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES (VCNs) POR UN VALOR_NOMINAL DE
B/.20.000,000.00, Y CON VENCIMIENTO HASTA UN ANO DE SU FECHA DE EMISION. [OS
VCNs SERAN EMITICOS EN FORMA GLOBAL, ROTATIVA, NOMINATIVA Y REGISTRADA
SIN CUPONES, BN DENCMINACIONES DE BL1,000 O $US MULTIPLOS O EN TANTAS
SERIES COMO LO ESTIME CONVENIENTE EL_EMISOR, 108 VCNs DEVENGARAN UNA
TASA ElJA DE INTERES ANUAL QUE DEPENDERA DEL PLAZO DE 1.OS TITULOS Y LOS
INTERESES SERAN PAGADOS MENSUALMENTE,  LOS VCNs NO PODRAN SER
RECIMIDOS ANTICIFADAMENTE POR EL EMISOR Y ESTAN RESPALDADOS POR EL
CREDITO GENERAL DEL BANCO,

RESOLUCION SMV No. 374-13 DE 18 DE SEPTIEMBRE DE 2013

VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES (VCNs) QUE CONSISTE EN UN_PROGRAMA
ROTATIVO. HASTA POR UN MONTG DE B/.50,000,000,00, EN SERIES COMO LO ESTIME Cb
EMISOR SEGUN SUS NECESIDARES Y DEMANDA DEL MERCADO. LOS VON'S SERAN
SAlTIDOS EM FORMA GLOBAL, NOMINATIVA Y REGISTRADA SN _CUPONES EN
DENOMINACICNES DE MIL DOLARES {B/.1,000.00) © SUS MULTIPLOS A OPCION DELOS
INVERSIONISTAS. LOS VCN'S DEVENGARAN UNA TASA FIJA DE INTERES ANUAL, LA
CUAL DEPENDERA DEL PLAZO DE 108 TITULOS, Y LGS INTERESES SERAN PAGADOS
MENSUALMENTE. EL EMISOR NO PODRA REDIMIR ANTICIPADAMENTE LOS VEN'S.

NUOMEROS DE TELEFONQ Y FAX DEL EMISOR:  TEL: 268-6900 Y FAX: 289-8800,

DIRECCION DEL EMISOR: EDIEICIO TOWER FINANCIAL CENTER, UBICADC EN CALLE 50
Y CALLE ELVIRA MENDEZ, CIUDAD DE PANAMA.

DIRECCION DE CORREC ELECTRONICO DEL EMISOR:  towerbank@towerbank.com.,

PAGINA WEB DEL ENISOR:  www. fowerbank.com

| PARTE

De conformidad con el Articulo 4 del Acuerdo No.18-00 de 11 de octubre det 2008, haga una
descripcién detallada de las aclividades del emisor, sus subsidiarias v de cualquier ente que ie
hubiese precedido, en lo que le fuera aplicable (Ref. Articulo 19 del Acuerdo No. 8-00 de 18 de
mayo del 2600). :

I INFORMACION DE LA COMPARNIA

A. Historia y Desarroiio de la Solicitante

Towerbank International, Inc., en adelante &l “Emisor” o el “Banco’, es una sociedad
organizada de conformidad con las teyes de la Repililica de Panama, originaimente
bajo el nombre Tower International Bank Inc., segin censta en la Escritura Publica
No 6103 dal 14 de octubre de 1971 de la Netarfa Segunda de Circuito de Panama, la
cual se encuentra inscrita a Tomo 828, Folio 314, Asiento 1561242 en la Seccidn de
Personas Mercantiles del Registro Publico desde el 20 de octubre de 1971, actualizada
en ia ficha 70830, Rollo 5805, Imagen 34 de la Seccion de Micropellculas Mercantit del
Registro Pablico. Posteriormente, tal cual consta en la Escritura Pablica No.7867 de 2
de diciembre de 1982 de la Notarla Primera de Circuito de Panhama, modificd la
clausula primera de su Pacto Social para establecer que su denominacion sera
“Towerbank International Inc.”, v luego, cual consta en la Escritura Publica No.5376 de
15 de abril de 1986 de la Notaria Primera de Circuito de Panamd, volvié a modificar la
clausula primera de su Pacto Social para establecer que su denominacion sera
*Towerbank International Inc., que podra abreviarse a TOWERBANK”.
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Las oficinas principales del Emisor se encueniran localizadas en el edificio Tower
Financial Center, Calle 50 y Elvira Méndez, en la Ciudad de Panama.

Towerbank Intermnational, inc. tlene como subsidiarias a Towerbank, Ltd., socledad
srganizada de corformidad a las leyes de Islas Cayman, B.W.I. desde 1981 como
hanco de Licencia tipo “B" y a las empresas Towsr Securities, inc. {desde 1990}, que
maneja operaciones bursatiles propias y de clisntes mediante un puesio de boisa en la
Bolsa de Valores de Panama; Towerlrust, Inc. (desde 1995}, gue desarrolla actividades
fiduciarias conforme a licencia que le oforgase fa Superintandencia de Bancos en eneto
de 1995, Tower Leasing, Inc. {desde 2010) gue realiza actividades de amendamienic
financiero de acuerdo a licencia emitida por el Ministerio de Comercio e Industia, ¥y
Affawork Participacoes, Lida. {desde 2011), establecida en Sao Paulo, Brasil y esté
autorizada para levar a cabo actividades de inversion en otras sociedades, nacionales
o extranjeras, en calidad de socia, accionista o en cualquier ota forma. En el afio
2016, se incorpord la subsidiasia Inversiones Villadex, S.A., dedicada a la actividad
inversionista.

Ei Emisor inicié sus cperaciones como un banco de Licencia Internacional y en 1974
obtuvo una Licencla General para expandir sus actividades ai mercado iocal. Basado
en ia vasta experiencia del Grupo en el drea del comercio internacional, derivada
principalmente de sus actividades en la Zona Libre de Colon, Toweibank fue pionero,
dentro de la banca panamefia, en financiar &l desarrollo y expansion comercial de
dicha zona. Es asi que desde sus inicios, e Towerbank se ha destacado por ser un
hancoe comersial por excelencia, basando sU estrategia de crecimienio y poliica de
crédito en el desarrolle de banca al por mayor Yy el financiamiente del comercio
internacionat, dentro y fuera de Panama.

Actualmente Towerbank esta incursicnando en ia banca de consumo y brinda a fodos
sus clientes tanto locales como extranjeros, servicios bancarios de primera cafidad. En
adicién al servicio de financiamiento corporativo ¥ de consumo, ofrece los servicios de
Cartas de Credito, Cobranzas, Transferencias, Giros, Garantias Bancarias, Banca en
linea entre otros.

Las metas y objetivos del Towerbank se enfocan en un crecimiento de forma
organizada y prudente, manteniendo altos nivetes de fiquidez y una adecuada
capitaiizacion.

B. Pacto Social y Estatutes del Solicitante

De acuerdo & la clausula décima del Pacto Social del Emisor ningtin contrato U otra
transaccisn entre ef Emisor y cualquier otra sociedad sera afectado o invafidado por e
hacho de que cualjuier uno o Mas de los Directores del Emisor esté o estén interesados
en, o es Director o Dignatario, 0 son Directores o Dignatarios de tai ofra sociedad, ¥
cualguier Director o Directores, por ¢l solo o conjuntamente, podrén fermar parte ©
partes de, o estar interesados en cualquier contrato o transaccién del Emisor, 0 en que &l
Emisor esté interesado, y ningdin contrato, acto o transaccién de! Emisor sociedad con
cuaiguier persona o personas, firma o sociedades andnimas, serd afectada o invatido por
&l hecho de que cualguier Director o Directores del Emisor es parte o son parie de, 0
estan interesados en tal contrato, acto 0 transaccion, o de cualquier modo relacionade
con tal persona o personas, firma o asociacion y todas y cada persona gue lleguen a ser
Directores det Emisor quedan por refevadas de cuaiquier respensabilidad que de ofro
mado pudiera existir por contratar con el Emisor en beneficio de si misma o de cualquier
firma o sociedad en la cual de cualquier mado pudiera estar interesadas.

En el Pacto Social del Emisor no existen clausulas que 1o den alguna facultad especial 0
iratamienic especiat a algin Director, Dignatario o Ejecuiivo del Banco.

Conforme a lo establecido en el Pacto Social del Emisor y sus enmiendas, el nimero de
Direciores dal banco es de sleie (7). No existen restricciones o limitantes para ser
Director del banco, solamente las establecidas por las regulaciones de la
Superintendencia de Bancos.

Et apital social autorizado de la sociedad asciende a la suma de clento veinticinco
miliones de dolares {US$‘%25‘OOD,DOO.DD} distribuidos en 125,000 acciones nominativas
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de US$1,000.00 cada una, las cuales se dividen en 75,000 acciones comunes y 50,000
acciones preferidas, con un valor nominal de B/.1,000 cada una. Las Acclones
Preferidas no tendran derecho a partisipar en las reuniones de las Juntas Generales de
Accionistas de ia Sociedad, ordinarias o extraordinarias, ni tendran derecho a voz ni volo
en dichas reuniones. Las Acciones Praferidas tendran aguelios dereches, privilegios v
preferencias que de tiempo en tiempo determine la Junla Directiva al memento de su
emision.

Todas las acciones comunes tienen los mismos derechos y privilegics y cada una tiene
derecho a participar con derecho a voz y a ua (1} vote en todas fas Juntas Generales de
Accionistas de la sociedad, ordinarias o extraordinarias.

Las reuniones de los Accionistas podran celebrarse en la Republica de Panama, o en
cualquisr olro pals. Habra una reunién general de los accionistas cada afio, en la fecha
y lugar gue disponga la Junta Directiva, para la eleccidn de jos Directores y la tramitacion
de cualquier otro nagocio que sea sometido en la reunién por la Junta Directiva. La
Junta General de Accionistas celebrara reuniones extraordinarias por coavocatoria de la
Junta Directiva cada vez gue esta io considere conveniente. Ademas la Junta Directiva
o ef Presidente de la sociedad, deberdn convocar a Junta Extraordinaria cuando asi io
pidan por escrito uno o més accionistas gue representen por lo menos una vigésima
parte del capitai social. Las Juntas Extraordinarias ast convocadas podran considerar,
ademas de los asuntos que hayan sido objeto de la convocatoria, cualguier asunto que
cualguier accionista someta a la consideracian de la misma.

Para gue haya quorum en una Junta de Accionistas se requieren que esten
representadas la mitad més una de las acciones emitidas y en circulacion.  Las
dacisiones de la Junta General de Accionistas, a menos gue con respects a alguna de
ellas se especifique lo contrario en el Paclo Sosial, deberdn ser adoptadas por el voto
favorable de la mitad mas una de las acciones etndtidas y en circulacion.

La citacion para cualguier Asamblea de Accionistas, ya sea ordinaria o extraordinaria, se
fnara mediante entrega personal o por corres certificade de la citacion a cada accionista
registrado y con derecho a voto, no menos de diez (10) dias ni més de sesenta (60) dias
antes de la fecha de la asamblea.

Las sociedades andnimas panamefias no tienen obligacién de adoptar estatutes, Ala
facha el Emisor no ha adoptade estatutos.

C. Descripcion del Negocio

El Emisor es un banco de licencia general que opera en la Repdblica de Panama y
algunos ofros paises seleccionados de Latinoamérica, con orientacidon a la banca
corporativa y comercial, pero también sirve un segmento especlfico de la Banca
Personal.

El Emisor ofrece diversos productes a su clientela lacal ¢ internacional, inciuyendo los
sarvicios de financiamientos de importaciones y exportaciones, cartas de crédite,
cobranzas, giros y transferencias, flanzas, depdsitos 2 plazo, depdsitos de ahcrro,
cuentas corrientes {con y sin interés), tarjeta de crédito {personal y empresarial},
préstamos  hipotecarios, préstamos personales, descuentos de letras y cuentas de
inversion, entre ofros.

D. Estructura organizativa y Corporativa

Towerbank Internaticnal, Inc. controia a la subsidiaria bancaria Towerbank, Ltd. {entidad
off-shore constituida en 1880 bajo las leyes de fas Islas Cayman), y a las subsidiarias no
bancarias Tower Securities, Inc. (casa de boisa constituida en 1980), Towertrust, Inc.
{administradora de fideicomisos consfituida en 1994}, Tower leasing, Inc. {arrendamiento
financlero constituida en 2007), Inversiones Villadex, S.A. (inversionista, constituida en )
2016); estas cuafro Glimas domicitiadas en ia Replblica de Panamé, y Alfawork
Participacoes, Lida. (sociedad inversionista con sede en Brasil y constituida en 2011).
Las seis (6) subsidiarias anteriores sonsofidan en los estados financieros de Towerbank

gl
Intemational, inc., utifizados en la elaboracion del prasente reperie. § @»’
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El 31 de octubre de 2018, ia nueva subsidiaria del Banco: Inversiones Villadex, 5.A.
adquirio el 100% de las acciones de Genzélez-Ferrairo, S.A., dedicado al negocio de
hoteleria, como contraprestacion por préstamo que mantenfan los antiguos acoionistas
de esta Gitima en e Banco. El resultado del periodo incluye una pérdida de B/.14,497, e
ingresos por fa suma de B/L70,589, atribuibie al negocio adicional generado por
Gonzalez-Ferreiro, S.A.

Towerbank cuenta con 250 empleados entre su Gasa Matriz, y Jos Centros de Atencién
establecidos en El Dorado, Mall Centennial, San Francisco, Costa del Este, Pallilla, y en
la Zona Libre de Colon.

D.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

% Towerbank
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D.2. ESTRUCTURA CORPORATIVA

EMPRESAS DEL GRUPO ECONOMICO BANCARIO DE TOWERBANK (GEB}
Al 31 de Diciembre de 2018

-Tnjinan{lé.la_r'n_a'r‘»cna}.
R v 1 R

E. Inmueble, mobiliario equipo y mejoras

£l detalle de inmusble, mokiliario, equipoy mejoras se presenia a continuacion:

2016
Hobiliario Plojoras alas Adefanio
¥ equipe Fquipo de Equipo propledades a compra
inmuehle de oficina computadara rodanta arendadas de aclivos Tatal
Gosto
Al1 de ensre de 2016 125,000 6,084,856 2,864,450 170,803 5,687,098 186,730 18,185,028
Adiclones - 24,602 - 15,697 6949 35,400 83,648
Incorporecion do subsidiaria 258770 1,394 4,258,164
Disposicionas - - - {42,887} {831,8245) {138,375) {1,013,089)
A131 de dielembre de 2016 4,381,770 6,090,652 2,084,450 143,703 8,662.222 84,764 22,527,151
Depreciacion asumulada
Al 1 de enero de 2015 (42,813} {2,298,124) (1,826.,958) {109,649) 1,370,223} - (5,847,787}
Adiclcnes (3,750} (867,283} (309,920} {19,854) (384 318) - (1,365,215)
Incoiporacion de subsidiana (22,984) (817} - {208) - - (24,008}
Disposiciones - - - 42,887 831,826 - 874,713
Al 31 de giciembre de 2016 {69,547} {2,966,204) (2, 138,878) {86,934} (802.715) - {B,162,278)
walor neto enlibros 4,312,223 3,124,548 827,572 66,769 7,959,507 B4,754 15,365 473
2015
#oblliario Wejoras & las Adelanto
y equipo Equipa ds Equipo propiedades 2 compra
Inmuebls de oficina somputadora rodante arrendadas de aciives Tolal
Costa
Al de enaro de 2016 125,000 5,554,538 2,015,854 143,698 8,891,555 540,019 17,320,852
Adiciones - 186,928 26,995 - 4,854,243 1,868,186
Transferencias - 323,392 848,588 - 795,544 {2,007,532) -
A 31 da diciembe dz 215 125,000 6,064,856 7,984,450 170,853 9,667,099 185,730 19,198,028
Depreciacion acumulada B
Al'i de enero de 2015 (35,063) {4,640,087) (1,845,318) {91,208) {1,045.013} - (4,380,775}
Adictanas {3,760) {658,037) {281,842} {18,353) (326,210} - {1,286,592)
A3t de diclembre de 2005 (42,013} 2,298,124) {1,828,558) (102,645) {1,270,223) - (5,847,761
Valer nato en fibres 82,187 3,766,732 1,137,492 61,244 8,316,878 166,730 13,551,261

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2816 se han efeciuado anticipos &
compra de activos fljos por la suma de B/.26,400 (2015: B/.1,664,243). Estos anticipos
corresponden a equipos tecnolagicos, desarrolle de nuevos centros de atencion a
clientes y ofras mejoras.
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Activos intangibles

tos activos intangibles estan compussios por programas y licencias que uiilizan los
sistemas computarizados.

2016
Adelanto
Programa de a compra
gomputadora de activos Toial

Caosto:

Al 1 de enero de 2016 8,043,776 585,731 9,639,507
Adiciones 66,645 294,804 361,449
Transferencias - - -
Disposicicnes (237,168) - (237,168)

Al 31 de diciembre de 2018 8,773,253 890,535 9,663,788

Depreciacién acumulada:

Al 1 de enero de 2018 {3,606,983) {3,605,983)
Adiciones (472,508) - (472,508}
Disposiciones 237,168 - 237,168

Al 31 de diciembre de 2015 (3,842,323) - {3,842,323)

Valor neto en libres 4,830,930 890,535 5,821,465

2015
Adelanto
Programa de 4 compra
computadora de actives Total
Costo
Al 1 de anero de 2015 5,033,041 3,687,335 8,726,376
Adiciones - 818,131 819,131
Transferencias 3,910,735 (3.810,735) -
Al 31 de diciembre de 2015 8,843,776 595,731 9,539,507
Depreclacion acumulada;
Al 1 de enerc de 2015 (3,235,550) - {3,235,550)

Adiciones (371,433) - {371,433}

Al 31 de diciembre de 2015 {3,606,983) - {3,606,963}
Valor neto en libros 5,336,793 595,731 5,832,524
F. Investigacion y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc.

Nadz gue reportar sobre este tema.

G. Informacion sobre tendencias

£l Banco a iravés de los afios ha mantenido una alla calidad de activos, tanto de
depositos en bancos, inversiones como de préstamos y ha presentado una adecuada
posicion patiimenial con relacion a sus operaciones, Igualmente, presenta niveles altos

de liquidez vy de un adecuado nivel de capital de acusido a lo requerido por la
Superintendencia de Bancos.

Towerbank International, Inc. es una entidad que esia enfocada principaimente en el
segments de créditos de banca corporativa (local e internacionai) y en los Gitimos afio
ha estado incursionando en la banca de consumao.
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La estrategia del hanco se concentra principaimente en créditos del segmento
sorporativo local e internacional, manteniendo también una cartera de consumo
considerable en e! sector jocal, principaimente con créditos a clientes que cuentan con
una buena salidad crediticia y un perfil de bajo riesge, que en la mayoria de los casos
son mitigados con garantias tangibles o intangibles.

Historicamente ei Banco ha desarrollade una estruciura de fondeo conformada en su
mayor parte por depdsitos de clientes, sin embargo la estrategia del banco en los Ultimos
afios se ha enfocado en tener acceso a lineas de crédito otorgadas por bancos
corresponsales y entidades muttilaterales de corto plazo y captacion de fondos de
nuevos depositantes, a través de la apertura de nuevas sucursales.

ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A continuacion, presentamos un resumen del analisis de los resultados financieros y
operativos de Towerbank International, Inc. ¥ Subsidiarias para el perfodo 2016 en
comparacién con los periodos anteriores.

Acftivos

Al 34 de diciembre de 2016, los activos de Towerbank, ascendieron a 1183952 millones,
reflejande un incremento con respecto al afic anterior de US$13.2 millones 1.36% (2014
1355950 millones), observandose principalmente en el efectivo vy eguivalentes de
efectivo. La cartera de crédito ascendio a US$718 miliones, mostiando una disminugion
de US$12 millones, que representa 1.78% con respecio al 2018 de US3731 mitlones.

A, Liguidez

Los niveles de liquidez de Towerbank son altos, con un portafolio de inversiones
compuesto en su mayorfa por titulos de facil realizacion, valorados a precio de mercado
y se favorecen de, una conservadora politica interna del piazo promedio de la cartera
crediticia y el calce entre sus activos y pasivos. La estructura de fondeo es estable y se
encuentra concentrada en depositos, principaimente a plazo. E! Banco continuara
diversificando su fondeo, a través de la colocacion de YCON's v la captacion de depositos
a la vista y de ahoite.

B. Recursos de Capital

Capital
Pagado:

Afo que Reporta:
Al 31 de Diciembre de
2018

Periocdo Antsrior 3;
Al 31 de Diclembre de
2015

Perfcdo Anterior 2:
Al 21 de Diciembre
de 2014

Pertodo Anterior 1:
Al 31 de Diciembre
de 2013

Acclones
Comungs

U3%54,000,000

US554,400,000

05$54,000,000

US$54,000,000

Acciones
Preferidas
Serie A

o

i}

¥

Acciones
Preferidas
Serie B

18,972,588

19,872,588

19,972,588

19,972,588

Acciones
Preferidas
Serie C

4,992,425

4,992,425

4,892,425

4,982,425

Tota! de
capital pagado

US$78,965,013

UUs$78,965,013

U5578,965,013

1S§78,965,013

Cantidad de
acciones
emitidas:

Accicnes
Comunes

54,000

54,000

54,000

54,000

Acciones
Preferidas

Serig A

0

<

=3
)

2
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Acciones 20,000 20,000 20,000 20,000
Preferidas
Serie B

Acciones 5,600 5,000 5,000 5,000
Preferidas
Serig ©

El 15 de septiembre de 2010 el Banco emitio acciones preferidas no acumuiativas tipo
“C” por B/.§,000,000, amparadas en la Rasolucion No.44-10 det 12 de febrero de 2010
de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama con valar nominal de
B/.4,000 cada una con rendimiento det 8.5% sin fecha de vencimiento.

Ei emisor podra a st entera discracion redimir iofal ¢ parcialmente las acciches
preferidas.

El 3¢ de septiembre de 2008 el Banco inicid el proceso de oferta piblica de acociohes
prefesidas tipo “B” a través de ia Bolsa de Valores de Panama amparados en la
Resolucién No.178-08 del 20 de septiembre de 2008 de la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panamé por un total de B/.20,000,000 acciones preferidas no
acumulativas Serie "B". Las acciones preferidas no acumulativas Serie "B” tienen un
valor nominal de BY.1,000 ofu con rendimiento de 7% sin fecha de vencimienio,

La composicion de las acciones preferidas, se resume asl:

2016 2015
Cantidad de Mento Cantidad de Monto
acciones pagado acciones pagadao
Acciones autorizadas con vaior
nominal (34,050 ¢lu}:
Salda al final del afte 50,000 - 50,000 -
Accienes emitidas con valor
peminal (B1.1,000 clu):
Saldo &f final del afio 25,000 24,965,013 25,000 24,965,013

En reunion de Junta Directiva dei 18 de febrero, 19 de mayo, 18 de agosto y 14 de
diciembre de 2016, se autorizé el pago de dividendos a los tenedores de acciones
preferidas nc acumulativas por la swma lotal de B/.1,753,750 distribuyendo de la Serie
"B 81,423,333 y de la Serie “C" B/330,417. La distiibucion de estos dividendos
corresponde a las uiilidades corrientes.

Ei indice de adecuacién de capital consolidado de Towerbank de acuerdo con las
normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos para los afios
analizados fuercn los siguientes:

Periodo Anterior 1:
Al 31 de Diciembre
de 2013

Periodo Anterior Z:
Al 31 de Diciemnbre
de 2014

Periodo Anterior 3:
Al 31 de Diclembre
de 2015

Afio que Reporta:
Al 31 de Diciembre
de 2016

16.50% 16.82% 156.84% 14.64%

La Superintendencia de Bancos de Panamé requiere que los fondos de capital de un
baneo de Licencia General no podran ser inferiores al 8% de sus aclivos ponderados en
funcion a sus fiesgos. Para estos efectos, los activos deben considerarse netos de sus
respectivas feservas y con las ponderaciones indicadas en el Acuerdc de la
Superintendencia de Bancos de Panama.

A parlir del 30 de septiembre de 2016, los Bancos deberédn calcuiar el fndice de
Adecuacion de Capital Consolidado en base a un nugvo computo que considera criterios
comunicados en el Acuerde No.1-2015 de 3 de febrero de 2015 por medio del cuai se
establecen las normas de Adecuacion de Gapital aplicables a los bancos y a los grupos
bancarics, y e Acuerdo Na.3-2016 de 22 de marzo de 2018, por medic del cual se
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establecen normas para la determinacion de los activos ponderados por riesgo de
crédito y riesgo de coniraparte.

C. Resultados de las Operaciones

Los indicadores de rentabiidad mantienen la consistencia y estabilidad de los Ultimos
afins. Dicha consistencia esta soportada por la expansion de ias operaciones. Por su
parte, el margen de interés neto se mantiene adecuado, considarando la alia calidad de
sus activos y bajos niveles de morosidad debido la orientacion corporativa de la cartera y

at mercado.

A continuacion, presentames un detalle de la evolucion de las Utilidades de los dltimos

cuatro afos;

Afio que Reporia:
31 de Diciembre de
2016

Periodo Anterior 3:
31 de Diciembre de
2015

Periodo Anterior 2:
31 de Diciembre de
2044

Periodo Anterior 1:
31 de Diciembre de
2013

US36,474,440

Uss7, 712,106

S%7,436,673

US$6,580,152

Margen Financiero

Et margen financiers (o ganancia neta de intereses como porcentaje de los Activos
Productives Promadio) ascendid a 2.62% y 3.04% en el 2016 y 2015, respectivamente.

Ingresos Operativos:

Ingresos Afto que Periado Anterior | Periode Anterior ; Periodo Antertor
devengados: Reporta: 3 2 1:
31 de 31 de Diciembre | 31 de Digiembre | 31 de Diciembre
Dicierpbre de de 2015 de 2014 de 2013
2018
ntereass | US$H45,301,442 | US$43,660,537 | USH4H 403,048 Us$29,913,908
Comisicnes U5%4,305,230 US$3,951,980| US53,990,221 US$4,409,152
Ctros US$865,887 US$933,421 U5%1,396,080 U5%1,149,824
ingresos

£] Banco en el curso normal de sus operaciones, obtiene ingresos por intereses
devengados y comisiones cobradas sobre ef manejo de cartas de crédito, cobranzas,
transferencias, desembolsos de préstamos y ofras comisiones.

Los Ingresos por intereses generados por la carfera de préstamos represenian ia

principal fuente de ingresos del Towerbank, que representa el 95.64% del tolal de
intereses ganados.

Ei detalle de otros ingresos operacionales para el afio terminado el 31 de diciembre:

2016 2018 ;
Gastos recuperados de clientes 240,212 288,777
Servicios bancatios 38,241 38,527 \
Dividendos ganados 32,523 35,936
Otros 553,911 572,181
Total 865,887 33,421
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El movimiento en las provisiones para posibles préstamos incobrables, se presenta a

continuacién:

2018 2015
Saldo al inicio det afio 3,058,407 3,608,409
Cargo de provision en el gjercicio 4,005,819 314,612
Recuperaciones 14,395 1,008,024
Casligos {806,737) (1,770,638)
Saldo al final del afio 3,271,984 3,088,407

A continuacion, presentamos un andlisis comparativo de la provision para posibles

préstamos incobrables para los afios 2013-2016:

Afio que Periodo Anterior | Periodo Anterior | Periodo Anterior 1:
Reporta: 3 2: 31 de Diciembre
31 de Diciembre | 31 de Diciembre | 31 de Diciembre de 2013
de 2016 de 2015 de 2014
Cartera de | US$718,312,284  US5731,448,5607 US$726,014,714 Us$6549,5828,706
Préstamos
bruto
Saldo de US$3,271,954 US$3,0588,407 583,506,400 US$6,207.192
Provision
para
incebrables
Gasic 12S$1,005,919 US5%314,642 LIS${500,000) US$1,218,360
(Reversitn)
de
provision
(en
resuliados}
Saldo de US$4,315,351 US$3,853,038 US$3,345,474 US%2,369,982
Cartera de
préstamos
morosa ()
Provision / 0.46% 0.42% 0.49% 0.80%
Cartera
Bruta

{*) L= cartera crediticia morosa esta conformada por fos préstamos morosos y vencidos.

[ a administracion del Banco considera gue €l nivel de reservas es adecuado en base a
ios niveles de morosidad, los castigos efectuados durante el periodo ¥ la exposicion
crediticla por lipe de prestatario y segmento de las diferentes carleras de crédito.
Adicionalmente, para fijar los niveles adecuados de coberlura, s¢ toma en cuenta ei vajor
corfente de fguidacidn de las garantias tangibles que respaidan un porcentaje
importante de la cartera morosa y vencida del Emisor.

Histéricamente, Towerbank ha mestrade niveles bajos de deteriore crediticio.

Al finalizar el afto 2015, la cartera de préstamos moroses Y vencidos quadé en USE4.3
miliones (2015: US$23.8 millones) y la reserva para proteccion de cartera, neta de
castigos, en US$3.2 milones (2015 US$3 millones), refijandose una cobertura de
151.88 (2045 125.87).

A continuacin los indices de calidad de cartera del Emisor al 31 de diclembre de 2016 y
2045 de acuerdo a sus Estados Financieros Consoiidados Auditados:

;
a

),

W

(8
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indices de Cartera de Préstamos 2018 2015
Reserval/préstamos bruto 0.46% 0.42% |
Reserva/préstamos morosos y vencidos 5% 79%
Prastamos marosos y vencidos/préstamos totales 0.60% 0.53%

La carera de préstamos fuera de Panama es en su gran mayoria cartera corporativa
relacionada con exportaciones y garantizada con los propios productos de exportacion.
Con esta estructura ei Emisor mitiga en gran parte el riesgo pais, ya que la cartera se
encuentra respaldada en su maycria por mercancias y valores que constifuyan
productos altamente liquidos en el mercado internacicnal.

La cartera de préstamos por actividad econdmica ait 31 de diciembre, se desglosa asi:

2016 2015

Sector interno:
Comercio 188,380,035 244,000,730
Empresas financieras 3,462,752 3,816,958
Eniidades autonomas 1,499,214 4,493,081
Arrendamiente financiers 1,675,369 2,646,293
Consumo 73,813,379 66,639,545
Hipotecarios comerciales 92 367,458 78,826,808
Hipotecarios residenciales 170,163,938 160,613,522
531,072,133 561,120,937

Sector externo:
Comercio 164,352,049 147,311,842
Enpresas financieras 8,929,499 7,641,775
Consumo 1,556,002 2,143,164
Hipotecarios comerciales 12,402 501 13,330,879
187,240,151 170,327,660
Totat de préstamos 718,312,284 721,448,507

Al 31 de diciembre de 2016, la tasa de interés anual de los préstamos oscitaban entre
1.25% y 24% (2015: 1.25% v 18.5%).

Constitucion de Provision Dindmica:

£ Acuerdo No.4-2013 indica que la provision dindmica es una reserva constituida para
hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisionas especificas,
12 cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion bancaria. La provision
dinémica se constituye con periodicidad timestral sobre las facilidades crediticias
clasificadas en categoria normal.

La provision dindamica se obtiene mediante el calculo de los siguienies tres (3)
componentes:

Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.5%) por el monto de los
actives ponderados por riesgo clasificados en la categoria normal.

Componente 2: resulia de muliiplicar un coeficienie Beta (5.00%} por la variacion
trimestral de los activos ponderados por fiesgo clasificados en categoria normal sl es
positiva. Si la variacion es negativa, este componenie es cero, r\

Componenie 3: resulta de la variacion del saldo de fas provisiones especificas en el
trimesire.

E| monto de la provision dindmica gue debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la
suma de los componentss 1 y 2 menos el componente 3. Es decir, si el componente 3
es negative debe sumarse,
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Resfricciones

No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderades por riesgo correspondientes a
tas facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

No puede ser menor que el 1.25% de los aciivos pondsrados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en la categorla normal.

No puede disminuir respecto al monto establecido en el imestre anterior, salvo gue Ia
disminucién esté motivada por la conversidn en  provisiones espectiicas. 1a
Superintendencia de Bancos de Panami establecera los criterios para la citada
conversion.

La provision dindmica es una partida patrimonial que se pressnta en el rubro de reserva
raqulatoria en el estado consclidado de cambios &n el patrimonio y se apropia de las
utiidades no distribuidas. El saldo acreedor de esta provisién dindmica ferma parie del
capital regulatorio pero no susiituye ni compsnsa Ios requerimientos al porcentaje
minimo de adecuacion de capital establecido por la Superintendencia. El saldo de a
reserva dinamica del Banco al 31 de diciembre de 2016 es de B/.10,079,180 {2015:
B/.9,861,497).

El actuai Acuerdo antes indicado establece una reserva dinamica a cual nc sera menor
al 1.25%, ni mayor al 2.50% de los aclivos ponderados por riesgo correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas como normal, como se presenta a continuacion:

2016 2015
Componente 4
Por coeficiente Alfa (1.50%}) 8,268,763 8,295,065
Componente 2
Variacién irimestral por ceeficiente Beta (5.00%) 737,150 -
Componente 2
Varacion trimestral de reservas especificas (474,273) 1,566,452
Total de provisidén dinamica 10,079,191 9,861,497
Restricciones:
Total de provision dindmica;
Minima (1.25% de los activos ponderados por riesgo -
de categoerfa a normal) 5,890,636 6,912,504
Maxima (2.50% de los activos ponderados por riesgo -
categoila a normal) 13,781,272 13,825,009

Gastos de Operacion:

Gastos AR que Repoita: | Perlodo Anterior 31 | Periode Anferior 2: Periodo Anterior
incurridos: 31 de Diclembre | 31 de Diciempre de | 31 de Diciembre de :
de 2016 2015 2014 31 de Diciembre
de 2013
Gastos de Us$20,601,421 Us$20,380,712 US$20,728,0556 Li5$18,2560,712
QOperacién (1}

(1) Este monto incluye el inpuesto sobre la Renta

Para el ais terminado el 31 de diciembre de 2016, los gastes de operacion que incluyen
el impuesto scbre ia renta, ascendieron a US$20,601,421 (2015 US$20,380,712), se
chserva una leve incremente de US$220,708. Los principales rubros de gastos de
operacién correspenden a gastos de personai y vinculados con los centros de atencion.

D.  Analisis de perspectivas

El Banco se ha esforzado en fortalecer su imagen corporativa y fa marca Towerbank en
=l mercado panamefio. Como banco de prestigio y de reputacion intachable enfocados
en brindar un servicio al cliente excepcional, conocimiento especializado y solidez,




Formulario IN-A

.

14

queremos crecer en el mercado & traves de los siguientes aspectos relevanies del plan
astratégico:

+ Jmplementacion de las mejores practicas de Gobierno Corporative, Riesgoe vy
Cumplimiento

Mantener una adecuada posicion de liquidez

Aurnentar el margen neio de interés

Mejorar 1a eficiencia operativa

Enfogue en crecimiento de activos en la Banca internacional vy Comercial buscando
mayor rentabilidad

" 0 & 0

El plan estratégico de Towerbank para el afio 2017, plantea stperar la barrera de los mil
millones, a traves de un crecimienic conservador y rentable de la Cartera de Crédito en
6%, y Depositos de Clientes en 6%, mediante ia adquisicioh de nuevos clientes en fa
hanca corporativa local e internacional, banca personal v banca comercial. Se esfima un
crecimiento de 10% an la utiidad neta vs el afio 2018, fijandose en USE7 6MM. Como
principaies retos gue la Administracion del Banco tiene programado estan: crecimiento
del negocio, fortalecer los principates indicadores claves de! Banco (Rentabilidad y
Eficiencial, mantener un adecuado costo de fondos y mantener indicadores de liquidez y
adecuacion de capital consonos al mercado.

Las perspeclivas economicas del pals supohen un crecimiente del Pib 5%, una mayocr
regulacion y fiscalizacién del Sistema Bancario Panamefio, adecuaciones del marco
legal y financierc para sumplir con reglas y estandares fiscales v de fransparencia, un
aumento del cosic de fondos por aiza de interés locales y mayores provisiones de
préstamos.

DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,
ASESORES Y EMPLEADOS

A. Identidad

1- Directores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores
Directorio

Fred Kardonski - Director y Presidente

Graduado en Sociologla y Antropologfa en el Swarthmore Coliege, Swasth,
Pennsylvania.  Entre 1877 y 1984 se desempefid Gomo Gerente de Towerbank
Overseas, Inc. y posteriormente de 1985 a 1998 como Gerente General de Peikard Zona
Libre, S.A, De 1992 a 2003 se desempefié como Vicepresidente, Secretaric y Director
de Towerbank International, inc., Towerbank, Lid, Towerbank (Bahamas) Limited,
Peikard Zona Libre, S.A. y WICO Compafifa de Seguros, 8. A. A pariir def 1 de enero de
2004, asume Ia presidencia de Towerbank.

Fecha de Nacimiento 11 de febrerc de 1954

Nacionalidad Panamefio

Apartado Postal 0819-06769, Panama, Rep. de Panama
Correo Electronico Fred@towerbani.com

MNo. de teléfono (507) 269-6800

No. de Fax (507) 264-4014

Gijsbertus Antonlus De Wolf — Directory Vicepresidente

Licenciado en Administracién de Empresas de la Universidad de Panama. Con una
maestria de la University of Okiahoma en Nerman, Oklahoma y un Doclorado de la
Universidad Latincamericana de Ciencia y Tecncloglia de Panama. Entre 1857 y 1968 se
dessmpeiié con el Banco Holandés Unido (hoy el ABN —~ AMRC Bank), hasta llegar a ser
Oficial de Cradito. Posteriormente se unié al Republic National Bank en Panama de
1068 a 1975, iniciandose como Sub-Gerente y llegando a ser e} Gerente General. Se
une a la familia Towerbank en Febrero de 1975 como Vicepresidente y Gerente Generat
y a su refiro se mantiene como Director y Asesor de su Junia Directiva. Otras
aciividades lo hacen el Consuf Honorario General de los Paises Bajos en la Repéblica de

Panama y Director de Towerbank Ltd., Grand Cayman, islas Caiman. ,.\ &,

,/f
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Fecha de Nacimiento 13 de noviembre de 1942
Nacionalidad Holandés
Apartado Postal 0819-06789, Panama, Rep. de Panama
Correo Elecironico gadewolf@towerbank.com
No. de teléforo {507) 269-6900
No. de Fax (507} 268-6800

Jaime Mora Solis — Director y Secretario

Licenciado en Derecho y Ciengias Politicas con una Maestria en Derecho Civil de Tulane
University, soclo fundador det bufete Arias, Aleman vy Mora desde 1987, Aclualmente
tambien forma parte de la Junta Directiva de Towerbank, International, Inc., Towerbank
LTD., Peikard Zona Libre, S.A.

Fecha de Nachmiento 14 de julio de 1949

Nacionalidad Panamenc

Apartado Postal 0820-01580, Panama, Rep. de Panama
Corrse electronico jmora@@aramolaw.cont

Ne. de teléfono {607 270-1011

No, de Fax (507) 270-3174

Miguel Heras — Directory Subsecretario

Ex —socic y GEO de Deloitte —~Panama. Graduade de Administracion de Negocios y
Contabilidad de la Universidad de Panama.  Miembre dei Instituto Panamefio de
Contadores Publices Autorizados y de la Asociacion interamericana de Contabilidad.
También ha ocupade el cargo de Presidente de las Asaciaciones de Contadores
Pablicos de Panama.

El &r. Heras tiene mas de 30 afios de experiencia en la profesion de contabifidad, con
especializacion en la auditorfa de instituciones bancarias. Tambien ha participadc en
actividades de consultoria en varias compaiiias de diferentes industrias vy en la actividad
de ensefianza de varias universidades.

Fecha de Nacimientc 14 de septiembre de 1240
Nagcionalidad Panamefia

Correo Electrénico mieras@liberty-tech.net
No. de Teléfono 261-1278

Sandra Kardonski de NMéndez — Director y Tesorera

Gradusda de bachiller en Ardes de Occidental College. Enire 1981 ¥ 1990 se
desempefié como Gerente de Operaciones de Western Insurance Company (WICO). Ha
participado como invitada especial a la Junta Directiva de Peikard Infernational, S.A.,
Perfumerias Unidas, S.A., y Towerbank Internationat, Inc, Es presidente de la Junta
Directiva de la Fundacion Sam Kardeonski y en ofras entidades sin fines de lucro en
Panama.

Fecha de Nacimiento 27 de octubre de 1959
Macionalidad Panamefia

Apartado postal 0819-06769

Correo electronico sandrakm1113@gcmail.com
Teléfono {507) 263-3380

José Campa - Director y Gerente General

Licenciado en Administracion de Negocios de la Universidad Latina de Ciencia ¥
Tecnologia de Panama. Entre 1984 y 1986 se desempefia dentro de American Prime
Co. en Miami como Jefe de contabilidad liegando a ser el Contralor General. Seune a
Dejkard Miami, inc. Miami, FIl. USA en Cetubre de 1990 como Contralor y luege Gerente
General. Pasa a Peikard Zona Libre, S.A. como Gerente General hasta el afio 2000,
De marzo de 2000 a enero de 2005 se desempeiic como Gerente de Banca Corporativa
y desde febrero de 2005 a la fecha pasa a ser el Vicepresidente Ejecutivo y Gerente
Gsneral de Towerbank Panama,

Fecha de Nacimiento 19 de septiembre de 1260
Nacionalidad Norteamericano

Apartado Postal 0819-06769

Correo Electronico jcampa@iowerbank.com
No. de Teléfono 260-6900

No. de fax 269-6800
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Arturo Tapla Velarde— Director

Graduade de Grinnell College-lowa {1975). B.A. en Economia y Political Science y de
Colurnbia University-New York (1877) Master of Business Administration (MBA}.

El Sr. Tapia se desempefid en Bank of America NT & SA entre 1977 y 1987 como
Vicepresidente y Gerente General LACU. En 1987 fundé la empresa Wall Street
Securities, S.A. Ia cual se convirtié en la empresa de corretaje mas grande de! mercado
panamefic. En el afio 2004 esta empresa s vende al Grupo Financiero Continental.
Desde al aito 2004 el Sr. Tapia es el Presidente de Sweetwater Capital, empresa de
inversion, cuyc objetivo es invertir en empresas jovenes con pianes de negocios solidos
y gerenclas probadas.

Fecha de Nacimiento 30 de septiembre de 1853
Nacionalidad Panameiia

Correo Electronico atapial@cwpanama.net
No. de Tetéfono (507) 264-517

Nicholas Psychoyos Tagaropulos - Director

Graduado en la Southern Methodist University, Texas, Ha participado del programa de
educacién ejecutiva en la Universidad de Harvard (1995) y en gl MIT Slean {2001).

| Sr, Psychoyos fue Presidente de la Asociacidn de Comerciantes y Distribuidores de
Viveres de Panama {ACOVIPA), Director del Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP) y de la Camara de Comercic e industrias de Panama.

Es Presidenie del Grupo Rey y Director de varias empresas e industrias de gran
trayactoria en nuestro pals.

Fecha de Nacimiento 20 de diciembre de 1958
Nacionalidad ' Panamefia

Correo Electronico np@smrey.com

MNo. de Teléfonc {507} 270-5500

2- Empleados de importancia y asesores
VICEPRESIDENCIAS Y GERENCIAS DE NEGOGIOS

José Campa - Vicepresidente Ejecutlvo y Gerente General
(Ver Directores y Dignatarios)

Ménica Viaf — Vicepresidente Senior de Banca Corporativa Internacional

Graduada en MBA de George Washington University y BBA en Marymount College of
Virginia. Entre 1984 y 1993 se desempefié en varios cargos en e Bangue Nationale de
Parls, Sucursal de Panama, asumiendo a Vice Presidencia de Banca Institucional vy
Corporativa en el afto 1994. Entre 1996 y 1999, Gerente de Banca Corresponsal y
Banca Corporativa del Banco Real, Sucuisal de Panaméa. A partir dei 3 de enero de
2608, iniciz carrera en el Towerbank, ccupando hoy dia ia Vice Presidencia Senior de
Banca Corporativa Internacional.

Fecha de nacimiento 2 de febrero de 1962

MNacionalidad Panamefia

Apartado Postal 0819-06769, Panams, Rep. de Panama
Correo Electrénico mvial@iowerbank.com

No. de telefono (507) 269 2900

No. de fax (607) 268 6800

Everardo Gutiérrez - Vicepresidente de Crédito Zona Libre de Colon
Graduado en Administracion de Negocios de la Universidad de Panama.
Experiencia Profesional:

1970-2002; Gerente — Lloyds {TSB) Bank PLC

1967-1969: Gerente Internacional - Lioyds (TS$B) Bank PLC, Quilo, Ecuador

Fecha de Nacimiento 4 de noviembre de 1950

Macionalidad Panamefioc

Apartado Postal 0832-11086, Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico eguflerrez@towerbank.com

No. de teléfono : (507} 269-6900

No. de Fax (507) 269-6800
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Matia Elena Halphen — Vicepresidente de Banca corporativa y Gomercial Panama
Graduada de Licenciaiura en Finanzas de la Universidad Santa Maria de Antigua. Se ha
desempefiado en diferentes bancos cormo Bance Panama, Banesco, Banco Continental
y The Chase Manhatian Bank, ocupando diversos carges en las dreas de Negocios
Bancarios, Bancas Especializadas, Finanzas Corporativas, Crédito entre otros. En el
2014 ingresa al Towsrbank International, inc., ccupando el cargo de Vicepresidente de
Banca Corporativa Panama.

Fecha de Nacimiento 14 de noviembre de 1963
Nacionalidad Panamefia

Caorrec Electrénico mhalphen@towerbanik.com
Mo. De tetéfono (507) 266-6900

No, De Fax (507) 264-4014

Benjamin Mendez — Vicepresidentc de Banca Negocios Bancarios

Graduado de Licenciatura en Administracion de Empresas en Bentley Coliege. Se ha
desempefiado en los carges de Vicepresidente asistente de esirategia de Negocios,
Vicepresidenie Asistente de Crédito corporativo y oiros cargos en las dreas de
Operaciones, cumplimiento, planeacion estratégica, entre otros. Ingresé en el 2004 al
Towerbank International, inc.

Facha de Nacimiento 20 de abril de 1987
Macionalidad Panamefia

Correo Electrénico bmendez@iowerbank.com
No. De teléfono (6507) 269-6900

Ne. De Fax (507) 264-4014

Miguel Angel Tejeida V. — Vicepresidente de Inversiones y Tesoreria

Graduado en Administracion de Empresas en la Universidad Anahuac del Norts, México
D.F. Entre 1996 y 1998 se desempefi® como Gerents de la Tesoreria Nacional de
Banco Nacional de México (Banamex, §.A.) y posteriormente de 1999 a 2001 como
Gerente de la Tesoreria Internacicnal del misme banco. Posteriormente del afio 2001 al
2004 ocupo la posicion de Gerente de Gash Managsment- Banca Corporativa en

Cifigroup México Hderando la fuerza de ventas para ios Top Tear Local Corporaies &
Instituciones Financieras. Hacla el afio 2004 asume el puesto de Assistant Vice-
President en la Banca Privada de Citi desempefiando funciones de Banquero. A partir
del afio 2006 el Sr, Tejeida cambia de residencia a Panama, y asume la Vicepresidencia
de Inversiones de Banco Continental {ahora Bancc General} hasta julio de 2007, A partir
de Agosto de 2007, toma la Vicepresidencia de Tesoreria e Inversicnes de Towerbank
international, Inc.

Fecha de Nacimiento 14 de Febrero de 1873

Nacionalidad Mexicana

Apartado Postal 0810-06759, Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico mitejelda@towerbank.com

No. De Teléfono {507) 269 6900

No. De Fax (507) 269 6800

German 0. Martans ~ Vicepresidente de Operaciones
Graduado de Licenciade en Banca y Finanzas, obiuvo Maestrias en Administracion de
Negocios, con énfasis en Finanzas y ofra con énfasis en Recursos Humanos ¥y
Postgrado en Gerencia Estratégica en la Universidad Latinoamericana de Ciencias y
Tecnologia (ULACIT). Se ha desempefiado en diferenies bancos como Dresdner Bank
Lateinamerika AG, Bancolombia Panama, Banesco S.A. y Allbank, ocupando diversos
cargos directives en las dreas de Operacicnes, Tesorsria, Negocio, enfre ofros. En &l
2015 ingresa ai Towerbank International, Inc., ocupando el cargo de Gerente de
Operaciones locales.

Fecha de Nacimiento 11 de sepliembre 1973
Nacionalidad Panamefia
Correo Electrénice gmarans@towerbank.com

No. De teléfono {607} 269-6900
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Giuseppina Bugliene Cassino ~ Vicepresidente de Crédito

Graduada de Finanzas y Administracion Bancaria en la Universidad Sainta Maria la
Antigua, Panama, summa cum laude, ocupando el Primer Puesto de Honor. Ademas
cuenta con un Diplomads en Administracién de Rissgo y Seguridad, en ja Universidad
San Martin de Porres (Perd). Entre 1992 y 2003 labord en el Dresdner Bank
Lateinamerika, Panama sn el &rea de Riesgos de Crédito liegando a ocupar el cargo de
Jefe de Analisis de Grédite. Se incorpora a Towerbank international Inc. en el afio 2003
como Gerente de Riesgo de Crédito y desde ol 2006 asume el cargo de Vicepresidents

de Riesgos.

Fecha de Nacimiento 20 de marzo de1968

Nacionalidad Panamefia

Apartado Postal 0819-06769, Panamé, Rep. De Panama
Correc Elactronico ghuglione@towerbank. com

No. De telafonoe (507) 303-4274

Mo, De Fax {507) 269-6800

Radl Bader — Vicepresidente de Tecnologia y Desarrolio

Graduado en Sistemas de Computacion Administrativa en el instituto Tecnoldgico y de
Esiudios Superiores de Monterrey {Monterrey, México - 1995) con estudios de postgrade
en Gerencia en la Universidad San Francisco de Quito {(Quito, Ecuador — 2001) y con
Maestria en Negocios de la Universidad de Louisville (Ciudad de Panama, Replblica de
Panama — 2006). Tiene experiencia en Tecnoiogla y Procesos (Banco Popuiar dei
Ccuador y Banco Continental de Panama), en Constltorfa (Advantis Consultorfa
Gerencial), en Administracion de Proyectos de Tecnologla vy Ventas (SysConsuiting
Group y World Wide Technologies) y en Operaciones Turlsticas (Ocean Adveniures,
Quasar Nautica Expeditons y Metropolitan Touring). A partir de mayo del 2007 esta a
carge de la Vicepresidencia de Tecnologia y Desatrolio en Towerbank.

Fecha de Nacimiento 4 de Enero de 1969

Nacionalidad Ecuatoriana

Apartado Postal 0818-06769, Panama, Rep. De Panama
Correo Elecironico rbaderi@towerbank.com

No. De teléfone (607) 269-6800

No. De Fax {507} 269-8800

Giovanna Troncoso — Vicepresidente de Mercadeo

{icenciada en Administracion de Empresas Turisticas y Hotelerfa de la Universidad
Santa Marfa La Antigua. Ejecutiva bilingie con mas de 20 afios de experiencia an
Mercadac, Publicidad, Investigacion de Mercado y Planeamiento Estratégico. Amplia
sxperiencia en el campo de Relaclones Plblicas, Comunicaciones Cerporativas, Ferias y
Eventos, Desarrollo de Nuevos Negocios, Branding y Mercadec Promocicnal. De 2002 &
2007 se desempefia como Vicepresidente Asistente de Mercadec para Banco
Continental de Panama y anterior a eso entre 1984 y el 2002 como Dirsctora de Cuentas
Senior para la Agencia Publicitaria Boyd Barcenas, S5.A. Ocupd tarnbién posicicnes como
Directora de Guentas y Ejecutiva de Cuentas de la Agencia Publicitaria JWThompson y
Publicis respectivamente y fungio iambién como Gerente de Marca en la compaiiia
Pascual Hermanos, S.A. Asume desde Octubre de 2007 la Vicepresidencia de
Mercadeo en Towerbank International Inc.

Fecha de Nacimiento: 19 de julio de 1963

Nacionalidad: Panamefia

Apartado Postal: 0818-08769, Panama, Rep, De Panama
Correo Electronico: gtroncoso@towerbank.com

No. de Teléfono. (507) 268-6800

No. de Fax: (507} 268-6800

Juan Carlos Yi — Chief Financial Officer &}
Graduado de Licenciado en Administracion de Empresas con énfasis en Finanzas v

Banca, en la Universidad Latina de Panamg. Ha iahorado en diversos bancos de la @J
locatidad, ocupando diversos cargos en el drea de Planificacion y Finanzas. En el afic )
2015 ingrasa al Towerbank International, inc., ocupando el carge de Chief Financial

Officer. M
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Fecha de Nacimiento 16 de julic de 1974
Nacionalidad Panamefio
Correo Electronico jyi@towerbank.com
No. de teléfono (507) 269-6500

Rene Hugues -~ Viceptesidente de Auditoria Interna

Graduado de Licenciatura en Administracion de Empresas, obtuvo Post grado en Alta
gerencia y Maestria con énfasis en Finanzas en la Universidad !nteramericana. Se
desempeit como Auditor Interno en HSBC Bank Panama y ocupo otros cargos en las
4reas de Reservas, Servicio al cliente y Recuperaciones, entre otros. En el 2011 ingresa
al Towerbank International, inc,, ccupande el cargo de Oficial de Auditoria.

Fecha de Nacimientio 14 de septiembre de 1976
Nacionalidad Panamefia

Correo Electrénico rhugues@iowerbank.com
No. De teléfono (507) 269-6900

No. De Fax (507} 264-4014

Vidza Becetra de Rios — Vicepresidente de Cumplimiento

Graduada de Licenciada en Estadistica en la Universidad Nacicnal de Panama. Ha
oulminado Maestria en Administracion de Negoecios, con énfasis en Finanzas, Seguros ¥
Banca en Columbus University, Diplomado en Técnicas de Gestion para el Controt y
Monitoreo de los Riesgos Inherentes al Lavado de Dinero y Financiamienio del
Terrorisme en los Sistemas Financieros y Diplomado en Aita Direccion; Especializacion
y Actualizacién para Oficiales de Cumplimiento de las Instituciones Financieras
Bancarias y No Bancarias, ampos organizados por el Institute Bancario infernacional y.la
USMA; por Ultime, ha completado |a Gertificacion CP/AML Certified Professional in AML
avalada por Florida International Bankers Association (FIBA), Florida International
University (FIU) e Institute Bancario Internacional. En 1892 ingreso al Dresdner Bank
Lateinamerika AG ccupando distintas posiciones hasta el cierre de este banco en
Panamé; en 2006 ocupa la posicion de Oficial de Gumplimisnto en BNF Paribas Private
Bank, Sucursal Panama y en 2007 ingresa a Towerbank nternational, Inc,, ocupando
actizalmente et cargo de Gerente de Cumplimiento.

Fecha de Nacimiento 06 de junio de 1868

Nacionalidad Panamefia

Apartado Pastal 0819-06759, Panama, Rep. De Panamé
Correc Electronico vbecerra@towerbank.com

No. De teléfone {507} 269-6900

Ne. De Fax (507) 269-6800

Jacqueline E, Marguis T. - Vicepresidente de Recursos Humanos y Administracién
Graduada de Psicologia industrial (1985} en ia Universidad Gentral de Venszuela, con
Diplomadc en Human Capital Program (2010) en Aden Business Schoot de Panama,

Entre 1985 y 2003 se desempefio en diversas posiciones de Asesoria y supervision en el
area de Recursos Humanos en ia empresa Pefroguflimica de Venezuela, S. A,
coordinando las areas de capacitacion, desarroilo de carrera, adminisiracion de satarios,
planificacion estratégica de recursos humanos, evaluacion de! desempefio, capiacion y
reclutamiento. Posteriormente, dal 2003 al 2008 fue Gerente Regional de RRHH del
Grupo Lafise en Nicaragua, para 11 pafses defsury Centroamérica (Venezuela,
Colombia, México, Replblica Dominicana, Costa Rica, Nicaragua, Hondluras, E
Salvadar, Guatemala, Panama y USA, en ei 2008 cambia de residencia a Pahama
continuando sus mismas funciones para todos los procesos. En junio 2013 se incorpora
en Towerbank International, inc. como Vicepresidente de Recursos Humanos y
Adminisiracién.

Fecha de Nacimiento 17 de abril de 1962 £ /
Nacionalidad Venezolana &
Apartado Postal 0819-06769, Panama, Rep. de Panama N
Correo electrénico’ jmarquis@iowerbank.com

No. De teléfono 303-4244
No. De fax 269-6900
T
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3- Asesores Legales

El Emisor ha designado a la firma Arlas, Aleman & Mora como sus asesores legales, con
domicilic en Calle 50 y Calle 74 San Francisce, Edificio PH Saint George Bank &
Company, pises 15 y 18, apartado postal 0830-1580, Panama, Rep. de Panama,
teléfono (507 270-1011, fax (B07) 270-0174, correo electronico shallani@aramolaw.corn,
ta parsona de contacto es Stefla Ballanis.

En adicién a lo arterior, el Lic. David Gonzalez Solls, con oficinas en Calle 74 Este, San
Francisco, Edificio Centro Profesional £ Goif, piso No.3, oficina No.3D, Teléfono (507)
300-4280, Fax (507} 38C-4281, ha emitido la opinion legal relativa a la debida
organizacion y exisiencia det Emisor, la debida autorizacién, validez v legalidad de las
Acciones Preferidas, del Contrato de Corretaje de Valores, def registro de las Acciones
Preferidas ante la Comisidn Nacional de Valores y ciertes otros aspectos relacionados
con la presente emision. Una copia de esta opinion legal reposa en los archivos de fa
Superintendencia del Mercado de Valores (antigia Comision Nacionai de Valores) y de
la Bolsa de Valores de Panama.

4- Auditores. Informar si el o los Auditores Internos y
Externos del emisor siguen alglin programa de educacion
continuada propio de la profesion de contabilidad."

La firma Deloitte, Ins. funge como Audilor Externe del bancc desde hace mas de 25
afos, Deloitte, Inc. estd ubicado en Torre Banco Panamd, piso 12, Avenida Boulevard y
la Rotonda, Urbanizacien Costa del Este, Panamd, Apariado 0816-01558, Panama Rep.
de Panama, teiéfone (507) 303-410C y Fax (507) 269-2386. La persona de contaclto &s
la Sra. Lesbia de Reyes.

5. Designacién por acuerdas o entendimientos

Nada gue reportar.

B. Compensacion

Tados lus ejecutivos v colahoradares reciben una serie de beneficlos fales come seguro
meédico y de vida, plan complementario de jubilacion, participacian en utilidades.

C. Practicas de la Directiva

La Junta Directiva del Emisar es ia Autoridad méxima de la entidad y es la encargada del
astablecimiento de politicas y aprobacion de la estrategia corporativa. Para el monitoreo
del desempefio de la entidad se efectlan reuniones mensuales. Adicionalmente, los
siguientes comités también tienen reuniones con clerla periodicidad:

Comité de Crédito.

Gomité de Auditoria.

Comité de Tesoreria e Inversiones (ALCO}.
Comité de Seguridad.

Comite de Tecnolegla.

Comité de Riesgo.

Comité de Gente Tower (Recursos Humanos).
Gomité de Efica.

Comité de Cumplimiento.

Comité de Gobierno Gorporativo.

Comité de Procesos, proyectos y canales.
Comité de Cperaciones.

¢ & ® o 0O » © 0 ® & ¥ &

E£n todos los Comités participan dos o mas Directores y es presidido por un Director.

! Adicionado por el Acuerdo No,8-2004 de 20 de diciembre de 2004
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D. Empleados

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015 el banco mantenia 250 y 240 empleados
permanentes, respectivamente.

E. Prepiedad Accionaria

El Emisor al 31 de diciembre de 2016 y 2015 es principaimente poseida por Tower
Gorporation. Su sociedad controfadora final es Trimont international Corporation.

ACCIONISTAS PRINCIPALES

A, Identidad, nGmero de acciones y cambios en el porcentaje accionario
de que son propietarios efactivos la persona o personas que ciercen
control.

Presentacién tabular de la composicién accionaria del emisor.
Persona controladora

Cambios en el control accionario

vow

£l Capltal Accionario autorizado del Emisor estd constituide por 75,000 Acciones
Comunes y 50,000 Acciones Preferidas, con un valor nominal de US$1,000.00 cada una.

Al 31 de diciembre de 2018 las Acciones Comunes smitidas y pagadas ascendian a
54,000 y las Acciones Preferidas emitidas y pagadas & 25,000. No se tenfan acciones
comunes ni preferidas en Tesoreria,

A continuacion una conciliacion del nimero de Acciones Comunss y Preferidas al
comienze vy al final de ios Ulfimos cinco afios:

AGGIONES COMUNES ACGIONES PREFERIDAS
Afio Al inicio Al final Al inicio Al final
2012 46,800 54,000 25,000 25,000
2013 54,000 54,000 25,000 25,000
2014 54,000 54,000 25,000 25,000
2015 54,000 54,000 25,000 25,000
2016 54,000 54,000 25,000 25,000

Todos los incremenios en el capital accionaric han sido pagados con efective.
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V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A. identificacién de negocios o contratos con partes relacionadas

A continuacion se presenta un resumen de los saidos, transacciones y compromisos
significativos con las partes relacionadas:

Saldos con
Saldos con accionistas, directores
compalilas relacionadas y personal clave
2018 2015 2016 2015
Activos:
Préstamos 28,157,640 19,538,859 5,564,907 4,689,202
Intereses acumuiados per cobrar 35,559 38,767 8,833 6,208
Total 28,183,199 19,677,426 5,673,740 4,695,410
Paslives:
Depositos a la vista 1,850,908 2,666,084 937,713 770,275
Depositos a plaze 1,664,627 116,148 2,253,858 1,834,075
intereses acumulades por pagar 1,130 225 10,162 16,835
Boro convertibie - - - -
Total 3,516,663 2,782 457 3,204,733 2,714,985

El siguients cuadro es el detalle de ios ingresos y gastos en operaciones celebradas con
partes relacionadas por los afios terminados el 31 de diciembre:
Transaccicnes con

Transacciones con accionistas, directores
compaflas relacionadas y persenal clave
2018 2015 2018 2015

Ingresos:

intereses devengadeos 1,388,177 he4 586 295,002 139,265
Gaslos:

Intereses 42,030 144,084 70177 59,529

Gastos de honorarios 300,751 278,769 27,000 -

Gastos de alquiler 699,080 689,060

Salarios v otros gastos de personal - 2,357,723 2,659,783

Total 1,048,851 1,121,913 2,454,900 2,719,312

Al 34 de diciembre de 2016 los préstamos por cobrar a partes relacionadas devengaban
una tasa de interés anual en un rango de 2.25% a 15% (2015: 3.38% & 24%). Al 31 de
diciembre de 2016 el 74% (2015. 59%) de esfos préstamos eslaban cubiertos con
garantias reales de hipotecas sobre bienes muebles & inmuebles y depositos a plazo fijo.

Bonos subordinados_convertibles eni acciones

Mediante resclucidn de la Junta Directiva del 15 de noviembre de 2013, se auforizé
emision y oferta privada de benes subordinades convertibles en acciones por la suma de
B/.40,060,000, en forma nominativa, en una sola sere, siendo Tower Corporation et
nico tenador. La fecha de ia oferia fue al 28 de enero de 2014,

Los Bonos devengaran un interés anual pagadero semestraimente, correspondiente a
LRa tasa de interés anual de 4.00% durants el primer afio, de 4.25% durante ef segundo
afo, y de 4.50% durante el tercer afio hasta su facha de conversion.

La emision esta respaldada por el crédito general del Emisor, i)

E! page a capital de los bonos se realizara mediante la conversién en acciones coimunes
del Banco con base al precio fijo por accién comdn a razén de 2,25 veces el valor en y

//
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libros al momento de la emision del bone, y la fraccion que resulte de dividir 2l saldo de
capital de los bonos entre el precic fijo por accion comdn a razén de 2.25 veces el valor
en libros ai momento de la emision de las acciones comunes, sera pagado en efectivo en
la facha de conversidn. Los bonos tendran como fecha de convertibitidad 10 dias antes
de terminado el tercer afio. Los bonos ne podean ser redimidos anticipadamente por al
Emisor.

Los insiumentos convertibles incluyen dos componentes: elemenlo det pasivo y

elemento dei patrimonic. El elemento def patrimonic se presenta &n al patrimonio bajo el
titulo de bonos subordinados convertibles en acciones.

B. Interés de Expertos y Asasores

E! Agente de Ventas, Casa de Valores y Estructurador contratados para la emisién de las
Accionas Preferidas de este prospecio, es Tewer Securities, Inc., subsidiaria 100% del
Emisor.

Tower Securities, Inc. es acciopista de la Bolsa de Valores de Panama, S.A. y de Latinclear.
El Emisor es el Agente de Page, Registro y Transferencia de la presente emision.

El Asesor Legai contratado para ia emision de las Accicnes Preferidas es la firma de
abogados Arias, Alemén & Mora y uno de sus socios, Jaime Mora Solis, es tambign Director
y Dignatario def Emisor.

Vi

TRATAMIENTO FISCAL
A. TRATAMIENTO FISCAL DE LAS ACCIONES PREFERIDAS:

El Emisor listara los valores en la Bolsa de Valores de Panama, por lo que el tratamiento
fiscal de lzs Acciones Preferides de la presente Emision, con respeclo a los intereses y
ganancias de capital, quedaran sujetos a los articulos 289 y 270 dei Decrato Ley No.1 del 8
de julic de 1998

Dividendos: ios Tenedores Registrados de las Acclones Preferidas recibiran dividendos
netos de cualguier impuesto sobre dividendo gue pudiese causarse al momento del pago del
mismo, segun lo establecido en e 733 del Codigo Fiscal que fue actualizade mediante el
Asticulo 36 de la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010.

Ganancias de Capital Las Acciones Preferidas se encuentran registradas en la Comision
Nacional de Valores y en consecuencia, ias ganancias de capltal que se obtengan mediante
la enajenacién de las mismas a través de una Bolsa de Valores y oiro mercado organizado,
estaran exentss de! pago de Impuesto scbre la Renta, del impuesto sobre Dividendos y del
impussto Complementario, de acuerdo al tratamisnto fiscal establecide en el numeral (1) del

Articuio 269 del Decreto Ley Ne.1 de 8 de julio de 1988,

No obstante fo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Artictdo 2 de & Lay No.18 de
19 de junio de 2008, en los casos de ganancias obtenidas por la enajenacion de valores
emifidos por personas jurfdicas, en donde dicha enajenacion no se realice a raves de una
Bolsa de Valores u otro mercado organizado, el contribuyente se sometera a un tratamientc
de ganancias de capital y en consecuencia caiculara el Impuesto sobre fa Renta sobre las
ganancias obtenidas a una tasa fija de! diez por cienio (10%) sobre la ganancla de capital. El
comprador tendré Ia obiigacion de retener al vendedor, una suma eguivalente al cince por
ciento (5%;) del valor total de la enajenacién, en concepto de adelanio al Impuesto sobre la
Renta sobre iz ganancia de capital. El comprador fendra la obligacion de remitir al fisco el
monto retenido, dentro de fos diez (10) dias siguientes a la fecha en que surgi6 la obligacion
de pagar. Si hubiere incumplimiento, fa sociedad emisora es solidariamente responsable del
impuesio no pagade. El contribuyente podré optar por considerar el monto retenido por al
comprador como el Impuesto sobre la Renta definitive a pagar en concepto de ganancia de
capital. Cuande ef adelanto del Impuesto retenido sea superior 2i monto resultante de aplicar
Ia tarifa del diez por ciento (10%) sobre la ganancia de capital obtenida en la enajenacion, el
contribuyente podrd presentar una declaracion jurada especial acreditando fa retencion
efectuada y reclamar el excedente que pueda resultar a su favor como crédito fiscal aplicable
al impuesto sobre la Renia dentro del perfodo fiscal en gue se perfecciond la fransaccion. Ei
monto de las ganancias obtenidas en la enajenacién de los valores no sera acumulable a 1o
ingresos gravables del contribuyente. 34 }i

e
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Las Acciones Preferidas se encuentran regisiradas en ia Superintendencia del Mercado de
Valores y en cohsecuencia, salvo en ei caso de aceplacion de una oferta publica de compra
de acciones {OPA), las ganancias de capital que se obtengan mediante la enajenacién de las
mismas a través de una Bolsa de Valores y otre mercado organizado, estarén exentas del
page del Impuesto sobre fa Renta.

Esta secclon no constituye una garantia por parte del Emisor sobre ef tratamiente fiscal que
e le daré a la inversion en las Acciones Preferidas. Cada Tenedor deberd
independientamente cerciorarse de las consecuenclas fiscales de su inversién en las
Acciones Preferidas, antes de invertir en las mismas.

B. TRATAMIENTO FISCAL PE LOS VALORES COMERCIALES NEGOGIABLES (VCN)

El Emisor fistar los valores en la Bolsa de Valores de Panama, por o que el tratamiento fiscal
de los VCNs de la presente Emision, con respecio a los intereses y ganancias de capital,
quedaran sujetos a los articulos 288 (modificado por 1a Ley 8 de 15 de marzo de 2010) y 270 del
Decrete Ley No.1 dsl 8 de julio de 1999,

impuesto sobre la Renta con respecto a Ganancias de Capitat De conformidad con io dispuasto
en af Articulo 269 del Titulo XVt del Decreio Ley No. 1 de 8 de julio de 1898, por el cual se crea
la Comiston Nacional de Vaiores (ahora Superintendencia del Mercado de Valores) y se regula ei
mercado de valorss de la Reptblica de Panama, asl como io dispuiesio en ef artieulo 2 de ia Ley
18 de 2006 (el cual modifica el literat & del articulo 701 del Codigo Fiscal) para los efectos del
impuesto sobre fa renta, del impuesto sobre dividendo vy del impuesto complementario, no se
consideraran gravables las ganancias, ni deducibles las pérdidas que dimanen de la enajenacion
de valores registrados en la Comision Nacional de Valores {(ahora Superintendencia del Mercado
de Valores), siempre gue dicha enajenacion se de a través de una bolsa de valores u olro
mercado organizado.

En caso de que un tenedor de VCNs adguiera éstos fuera de una boisa de valores u ofro
mercado organizado, al momento de solicitar al Agente de Pago, Registro y Transferencia el
registro de fa transferencia de los VONs a su nombre, debera mostrar evidencia al Emisor de la
retencién del 5% a qus se refiere el articulo 2 de [a Ley 38 de 2006 en concepto de pago def
impuesto sobre la renta correspondiente por la ganancia de capital causada en la venta de los
VCNs.

Impuesto sobre la Renta con respecto a intereses: De conformidad con los dispuesto en el
Articuio 270 del Thulo XV dei Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, tal como fue modificado
por el Ariculo 146 de a Ley 8 de 2010, por el cual se crea la Comision Nacional de Valores
{ahora Superintendencia del Mercado de Vatores) y se regula el mercado de valores de ia
Republica de Panamd, salve lo preceptuado en el articule 733 del Cadige Fiscal, que se reflere a
las reglas scbre dividendes, estaran exentos del impuesto sobre la renta los intereses ¢ ofros
beneficios que se paguen o acrediten sobre valores registrados en la Comision Nacional de
Valores (ahora Superintendencia del Mercado de Valores) y que, ademas, sean cologados a
través de una bolsa de valores o de ctro mercado organizado.

En el case de una reforma a estas disposiciones legales, fas mismas se veran reflejadas en ias
retenciones que per ley se aplican a los intsreses sobre las sumas gue distribuya el Emisor a los
enedores registrados de los VONs,

Queda entendido que en fodo caso, cualguier impuesto que se cause en reiacién a los VCNs,
correva por cuenta de los Tenedores Registrados de los VCNs,

Esta seccion es un resumen de disposicienes legalas y regiamentarias vigentes y se incluye en
este prospecto informativo con cardcter meramenie informativo. Esta seccién no cohstituye una
garantia por parte del Emisor sobre el tratamiente fiscal que se le dara a la inversion en los
VCNs. Cada Tenedor deberé independientemente cerciorarse de ias consecuenclas fiscales de
su inversion en los VCNs, antes de invertir en los mismos.

Loy Aplicable: La oferta pliblica de VCNs de qgue trata este prospecto informative esta sujeta a
ias leyes de ia Republica de Panama y a los reglamentos y resoluciones de la Comision Nagional “\
de Valores de Panama {ahora Superintendencia del Mercado de Valores) relativos a esta

materia. %&, .

Modificaciones y Cambios:  Toda la documentasion que ampara esta emision, podréa ser
corregida o enmendada por el Emisor, sin el consentimiento dz cada Tenedor Registrado de u \
VON, con el proposito de remediar ambigliedades o para coregir errores evidentes o k
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inconsistencias en la documentacion. El Emisor debera suministrar tales correcciones o
enmiendas a la Superintendencia del Mercado de Valores para su autorizacion previa su
divulgacion. Esta clase de cambios no podra en ninguin caso afectar adversamente los intereses
de los Tenedores Registrados de los VCNs. Copia de la documentacitn que ampars cualguier
correccién o enmienda serd suminisirada 2 la Superintendencia del Mercado de Valores quien la
mantendra en sus archivos a la disposicion de les Interesados.

Toda madificacion o reforma a los términos y condiciones de la presente emision, debera sumplir
con &l Aclerdo No. 4-2003 de 11 de abril de 2003, por el cuat la Comisidn Nacional de Valores
(ahora Superintendencia dei Mercado de Valores) adopta el Procedimiento para la Presentacion
de Sollcludes de Regisiro de Medificaciones a Términos y Condiciones de Valores Registrados
en la Comisién Nacional de Valores (shora Superintendencia dei Mercado de Valores),
modificado por el Acuerdo 3-2008.

Sin perjuicio de lo anterior, el Emisor podrd modificar los términos y condiciones de los VCNs,
con el consentimients de aquellos Tenedares Registrados gue representen al menos el 51% dai
valor nominal de los VCNs emitidos y en cireulacion de cada serie. Por tants, ias decisiones de
modificacien de frminos y condiciones de cada serie en particular seran fomadas Unicamente
por los Tenedores Registrados de fa respactiva seric a modificar.

Para los efectos de lo establecido en este Capitulo, las modificaciones o cambics aprobados,
deberan ser fmados individualmente por ia totalidad de fos Tenedores Registrados que
aprobaron las mismas, mediante un documento en donde expresen su aceptacién a dichos
cambios.

S Emisor debera suministrar tales correcciones o enmiendas a Superintendencia dal Mercado
de Valores para su autorizacidn previa su divulgacion. Copia de la decumentacion gue ampare

cualguier medificacién seré suministrada a la Superintendencia del Mercado de Valores quien |a
mantendra en sus archivos 2 la disposicion de los interesados.

VI, ESTRUCTURA DE CAPITALIZAGION
A. Resumen de la Estructura de Capitalizacion
ESTADOC DE CAPITALIZACION Y ENDEUDAMIENTO

A continuacion presentamos el estado de capitalizacion y endeudamiento, segtin los
estados financieros consolidados del Emisor v sus subsidiarias al 31 de diciembre de

2016 y 2015:
2016 2015

Pasivos y Patrimonio:
Pasivos
Depositos de clientes B/, 705,615,720 Bl 704,145,250
Depositos de Fancos 387,446,847 66,930,988
Financiamientos recibidos 28,440,000 24,078,062
Valores comerciates negociables 48,007,517 43,386,432
sonos subordinados convertibles en acciones 214,048 598,770
OGtros pasivos 11,988,121 12,847 356
Total e Pasives Bi. 861,722,053 Bl 851,986,858
Patrimonio de los Accicnistas:
Acciones comunes 54,000,000 54,000,000
Accicnes preferidas 24,965,013 24,965,013
Bonos subordinados convertibies en acciongs 8,841,004 8,841,994
Reserva reguiatoria 10,078,180 9,861,497
Ofras reservas (5,189,912 (7,193,509)
Ganancias acumuladas 9,163,614 7,868,385

Total de Patrimanio BI. 101,859,899 B/. 98,342,980 :!-
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Total de Pasivos y Pafrimonio B/, 963,581,952 B/ 950,329,838

Relacion de Pasivos / Patrimonio de fos Accionistas 8.46 8.66

Financiamientos recibidos:

Al 31 de diciembre de 2016, se mantiene financiamientos por B/.28,440,000 (2015:
B/.24,078,062) para operaciones de comercio exterior y préstamos directos, del total de las
lineas de crédito otorgadas por bancos corresponsales los cuales Henen tasa de interés anual
entre 2.20% y 3.50% (2015: 1.78% y 2.99%).

Distribucion Geografica de los Activos y Pasivos

El andlisis de la concentracion de los activos y pasivos mas significativos al 31 de diciembre de
2016 y 2015 es el siguiente:

Valores
Valores disponibles Riesgos
Depdsiios avalor para la fuera de
2018 en bancos razenable vanta Préstamos Lalance
Valor en iibros 154,558,408 56,468 55,794,868 718,312,284 32,028,280
Concentracion por secior
Corparative 154,558,409 56,468 40,840,308 470,551,241 21,325,850
Consumo - - 246,085,684 10,702,640
Otros seclores - - 14,954,580 1,675,358 -
154,568,408 56,468 55,794,888 718,312,284 32,028,280
Concentracion geografice:
Panama 45,158,420 - 27,206,892 531,072,133 29,947,158
América Laiina v el Garbe 10,015,656 - 16,360,735 155,934,416 2,070,447
Estados Unidos de América
yCanadd 99,379,630 58,468 8,883,761 19,989,104 -
Olros 4,685 - 3,543,410 11,316,631 14,017
154,558,400 56,468 55,794,898 718,312,284 32,026,295
Valores
Valores disponibies Riesgos
Depésitos & valor para la fuera de
2015 en hancos razonahle venta Préstamos halance
Valor en libros 124,751,141 48,391 59,014,206 731,448,597 45,960,575
Concentracion por $6ctor
Corporalive 124,751,411 48391 44,326,102 497,559,286 29,203,383
Consumo - - - 229,386,230 16,756,692
Olros seciores - - 15,488,104 4,493,081 -
124,751,111 49,301 59,814,206 731,448,697 45,960,675
Concentracion geografica:
Panamé 38,246,074 - 24,418,923 561,120,837 32,411,614
Ameérica tatina y el Caribe 15,108,907 - 17,411,565 161,692,417 10,985,372
Eslados Unidos de América
y Canadé 67,280,414 49,391 11,037,368 8,668,651 -
Olios 4,115,718 - 6,048,330 36,592 2,563,089

124,751,111 49,3M 59,814,206 731,448,587 45,960,075
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La concantracion por ubicacion de préstamos y avances se mide en base a la ubjcacién de la
entidad del Grupo que Hene ei activo, el que posee una alta correlacidn con la ubicacion del
prestamista. La concentracion por ubicacion para los instrumentos de inversion se mide en hase
a !a ubicacion del emisor del instrumento.

Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacidn de transacciones de compra o
venta de ttulos-valores u otros instrumentos negociados en Ios mercados de valores.

Las politicas de administracion de riesge sefialan limites de confraparte gue determinan en cada
momento, el mento mé&ximo de exposicion neta a transacciones por liquidar gque el Banco puede
tener con una contraparte. El Comité de Actives y Pasivos (ALGO) es responsable de ideniificar
a aquellas contrapartes aceptables, teniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte,
respecto det cumplimiento de sus obligaciones, asi como de indicaciones sobre su capacidad y
disposicién para cumplir sus compromisos.

POLITICA DE DIVIDENDOS

La politica de dividendos se maneja segun los requerimientos de capital de la entidad, los cuates
se encuentran establecidos en la Ley Bancaria y ias normas prudenciales emitidas por fa
Superintendencia de Bancos, la cual establece que el capital no puede ser menor a 8% de sus
activos ponderados segdn rlesgo, incluyendo los instrumentos financieros fuera del esiado
consolidade de situacion financiera.

A confinuacion presentamos un detaile de los dividendos pagados a los accionistas comunes en
fos (itimos cuatro afios:

2016 2015 2014 2013

| Acciones comunes {*} i 54,000 | 54,000 i 54,000 | 54,0@

[Dividendos pagades (U.S.$) | 2,900,000 2,300,000 2,300,000 3,027,000

{Dividendo por Accién (us3) [ 5370 4259 42.59 56.06 |

{*) con valor nominal de US$1,000 cada una.

It PARTE
RESUMEN FINANGIERO

Presente un restimen financiero de los resultados de operacion y cuentas def Balance del afio y
de los tres periodos fiscales anteriores, en la presentacion tabular que se incluye a continuacion.

Propédsito: Brindar al inversionista en un formato tabular sencilio y comprensible informacion

relevante sobre el emisor y sus tendencias. Elija la presentacion que sea aplicable al emisor,
segin su giro de negocios.

A. Presentacién aplicable a emisores del sector comercial e industrial:

T TESTADO DE SHTUAGION
S FINANGIERA'

PARAGION A
ERIODD’
_ANTERIOR (2
CUANQ)- T ANDS),

Ventas o Ingresos Totales

Margen Operaiivo

Gasles Generales y Administrativos s

Utitidad o Pérdida Neta
Acciones emitidas ¥ en circylacién r‘\\

Ltilidad ¢ Perdida por Accién L,

Depreciacion y Amortizacion Ey
Utilidades o pérdidas ne recuryentes
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ANO QUE ----COMPARACION COMPARACIONA =COMPARAGION A"
ORTA TPERIODO. -'PERIODO ANTERIOR:
“ANTERIOR. 2 (;A OS) &

ANOY.

ANOS)

Active Circulante

Activos Totales

Pasivo Circulante

Deuda a Large Plazo

Acciones Preferidas

Capitat Pagado

Ulilidades Retenidas

Total Patrimenio

RAZONES FINANCIERAS: . -0~

Dividendo/Accién

Deuda TotalPatrimonio

Capital de Trabajo

Razon Corriente

Utilidad
{_Financieros

Operativa

1Gastos

Presentacién aplicable a emisores del sector financiero:

- ESTADO.DE SITUACION ] eriodo:Anterior: | ;Periodo Anterior 1L
e 20,1_3 :

__ : O B 2016, _ S
ingresos por intereses ¥ US$49,608,672 US$4? 612 517 115545,484,169 US544,323,060
cormnisiones

(Gasios por infereses ¥y 22,390,779 20,138,509 18,215,501 18,423,670
comisiones

Gastos de Operacién 20,601,421 0,380,752 20,728,055 19,250,712
Utilidad o Pérdida 6,474,440 7,712,105 7436873 6,580,162
Acclones emilidas ¥y en 54,600 54,000 54,000 54,000
circulacidn

Utilidad o Pérdida por 419.80 142.82 13772 121.85
Aceibn

Utilidad o pérdida del 6,474,440 7,712,108 7,436,673 8,580,152
perode

eriodo:Anterior !
e -
‘31 de Dn:lemb

Préstamos US$?‘;8 312,284 US$731,448,597 UsS$726,614,714 U53659,828,706
Activos Totales 063,581,962 850,329,838 054,056,313 907,743,816
Depdsitos Totales 773,082,367 771,076,238 774,702,628 750,844,848
Deuda Total 76,661,565 68,063,264 45,750,229 46,500,000
Anciones Preferidas 24,965 013 24,985,013 24,865,013 24,065,013
Capital Pagado 54,600,000 54,000,000 54,000,000 54,000,000
QOperacion y reservas 14,052,892 10,535,973 9,864,731 8,226,558
Patrimonio Total 101,859,898 98,342,980 97,671,738 87,191,571
RAZONES 0

FINANCIERAS:

Dividendo/Accion B/.63.70 Bl.42.59 Bi.42.58 B/.EG.OG
Comlin

Deuda Tolal + 834.21% 854.30% 848.16% 914.59%
Depositos/Patrimonic

PréstamosfActives 74.55% 76.97% 75.73% 72.12%
Tetales

Gasios de 79,14% 70.79% 70.28% 72.47%
Qperacionfingresos

tolales

Marosidad/Reservas 131.89% 125.87% 95 52% 45.51%
Morosidad/Cartera 0.60% 0.53% 0.46% 0.36%
Total
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it PARTE
ESTADOS FINANCIEROS

Adjuntamos al presente Informe de Actualizacién Anual, el ejemplar de los Estados Financieros
Consalidados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de Diciembre de 2018 y 2015
y por el afo terminado en esa fecha, acompatiado del Informe de Ios Auditores Independientes,
Sres. Deloitte, Ine.

Como se explica en la Nota No.3 titutada Politicas de Contabilidad significativas, los Estados
Financieros Consolidados de Towerbank international, Inc. y Subsidiarias son preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de informacidn Financiera {(NIIF), emitidas por el
Consejc de Normas Internacionales de Contabilidad, y se ha aplicado en su presentacion fas
normas regulatorias establecidas por fa Superintendencia de Bancos de la Replblica de
Panama.

En cumplimiento con el Acuerdo No.8-2001 {de 20 de maszo de 2001), manifestamos a la
Superintendencia del Mercado de Valeres {antigua Comision Nacional de Valores) fa siguiente
declaracion:

“El Informe de Actualizacidn Anual {Formulario IN-A} correspondiente al periodo terminado e 31
de diciembre de 2016 y los Estados Financieros Censolidados auditados de Towerbank
International, Inc. y Stubsidiarias al 31 de Diclembre de 2016 y 2015, han sido preparados con el
conccimientc de que su contenide setd puesto a disposicién del plblico inversionista y del
piblico en general.”

IV PARTE
GOBIERNO CORPORATIVO ?

De confermidad con fas guias y principios dictados mediante Acuerde No. 12 de 11 de
noviembre de 2003, para la adopcién de recomendaciones y procedimientos relativos
al buen gobierno corporativo de las sociedades registradas, responda a las siguientes
preguntas en la presentacidn que se incluye a  continuacion, sin pefjuicio de las
sxplicaciones adicionales que se estimen nacesarias o convenientes. En caso de gue
ia sociedad registrada se encuentrs stjeta a obros regimenes especiales en la matetia,
elaborar al respecio.

A B SRR T e T G optenid o minimO o I
1. indigue si se han adoptado a lo internc de la organizacidn reglas ¢ procedimientos de buen
gohierno corporativo? En caso afirmativo, si son basadas en alguna reglameniacion especifica.

Si, conforme a los Acuerdos de la Superintendencia de Bancas,

2. Indigue si estas reglas o procedimientos contemplan los siquientes temas:
a. Supervision de las aciividades de la organizacién por la Junta Directiva.

Si, conforme a los Acuerdos de la Superintendencia de Bancos.

b, Cxistencia de criterios de independencia aplicables a la designacion de Directores frente al
controt accionario.
Si.

©. Exstencia de ciiterios de independencla aplicables a la designacién de Directores frente a la
administracion,
3.

d. La formulasion de reglas que eviten dentro de la organizacién el control de poder en un grupo i
reducido de empleados o directivos.
Si.

| [e Constilucién de Comiglones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracion de &

D
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Rizsgos, de Auditoria.
5i, hay un Comité para cada funcion.

f. La celebracion de reunionss de trabajo de la Junta Directiva y levanlamniento de aclas que
refiejen la toma de decisiones,

Si, se realizan mensualmente.

g. Derecho de fedo direcior y dignatario a recabar y obtener informacion.

5i, No hay ninguna limitacién en este aspecte.

Indique si se ha adopiadc un Cédigo de Elica. En caso afirmativo, sefizle st melodo da
divisigacion a quienes va dirigido.

51, se le envid via e-mail a todos los empleados.

“Junta Direcfiva -

Indique si las regias de goblerno corporativo establecen pardmetros a la Junta Directiva en
relacion con los siguientes aspectos:

a. Politicas de informacion y comunicacion de la empresa para con sus accionisias y terceros.

MNo. Los Accionistas tienen comunicacién y acceso permanente con la Junta Directiva.

b. Conflictos de iniereses entre Direciorss, Dignatarios y Ejecutivos clave, asi como la toma de
decisiones.

El manual de gohlerno corporativo tiene reglas claras en cuantro al fratamiento
transaccional a partes refacionadas.

c. Politicas y pmc_édimientos para la seleccion, nombramiento, retribucion y desfitucion de fos
principales ejecutivos de la empresa.

Lo principal es la competencia del Ejecutivo para las funciones requeridas y su
acoplamiento con los objetivos de la institucion,

d. Sistemas de evaluacidn de desempefio de los ejecutivos clave,

En base a resultados y cumplimiento de metas.

e. Control razonable del riesgo.

Se tienen Hmites por cliente, por grupo econdmico, per actividad econdmica y por pais,

{. Registros de contabilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicion financiera de la
empresa.

Si. Teoda [a contabilidad estd en el Sistema Cohis y los reportes se generan
automaticamente.

g. Proteccién de los actives, prevencion y deteccion de fraudes y ciras irregularidades.

Se dispone de sistemas para la prevencion de irregularidades y ademas contamos con
un Departamento de de Seguridad de s Informacidn

h. Adecuada represeniacion de todos les grupos accionarios, incluyendo los minoritarios.

{Esta informacian debe suministrarse en todo caso de oferias publicas de acciones, Para oferfas
pliblicas de otros valores, se suministrard sole cuando sea de importancia para el plblico
inversionista a juiciv del emisor).

Hasta la fecha sdlo tenemos un Acclonista {en Acciones Comunes): Tower Corporation,

i. Mecanismos de control inlerno del manejo de la sociedad y su supervision periddica.

Se dispone de un Departamento de Auditoria Inferna, Cumplimiento, Confraloria y
diversos Comités, Ademas, contamos con la auditoria externa de Beleitte, inc.

indique si las reglas de gobierno corporativo contemplan incompalibilidades de los miembros de la
Junta Direcliva para exigir o aceptar pagos u otras ventajas extraordinarias, ni para perseguir la
consacucion de intereses personales.

Si.

oo Composicién-dela Junta Directiva

a. Nﬂmero de Directores de ia Sociedad
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Ocho (8},

b. Nirmero de Directores Independiertes de la Administracion

Sieta (7).

c. Niimero de Directores Independientes de los Accionistas

Seis (6). De los 8 directores, ldentificar los cuantos son independientes de la
Administracidn y cuantos son independientes de los Accionistas.

G Acolonistas T

Prevén las reglas de goblerno corporativo mecanismos para asegurar el goce de los derechos de
los accionistas, tales como:

a. Acceso a informacion referente a criterios de gobierno corporativo y su observancia.

(Esta informacién debe suministrarse an tode caso de ofertas publicas de acclones. Para oferfas
pubficas de otros valores, se suministrara scle cuando sea de importancia para el publico
inversionisia a juicic del emisor).

Si. Todos los accionistas comunes tienen derecho a la informacion de las Junias
Directivas y en ellas se presentan las Actas de los diferentes Comités.

b. Acceso a informacion referente a criterios de seleccion de audilores externos.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acclones. Para ofertas
piibiicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de imporiancia para el publico
inversionista a juicic del emisor).

Si.

¢, Ejercicio de su derecho a voto en reuniones de accionistas, de conformidad con el Pacio Social
yio estatutos de la sociedad.

(Esta informacion debe suministrarse en lodo caso de ofertas plblicas de zcciones. Para ofertas

pablicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para el piibiico

inversionista a juicio del emisor).

Sdlo para los tenedores de Asciones Comunes,

d, Acceso a informacion referente & remuneracién de los miernbros de la Junta Directiva.

(Esta informacion debe suministrarse en {odo caso de oferlas publicas de acciones. Para ofertas
publicas de ofros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para el piiblico
inversicnista a juicio del emisor).

Todos los Acciones Comunes tienen acceso a esta informacién.

e. Acceso a infernacitn referenie 2 remuneracion de los Ejecutives Clave,

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas piblicas de acciones. Para ofertas
publicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el publico
inversicnista a juiclo det emisor}.

Todos los Accianistas Comunes tienen accesc a esta informacion,

f. Gonocimiento de los esquemas de remuneracion acclonaria y otres beneficios ofracidos a los
empleados de la sociedad.

(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas pablicas de acclones. Para ofertas

publicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el publico

inversionista a juicio del emisor).

No hay esquemas de remuneracién accionaria. Sl existe una politica de honos y
participacién en utilidades la cual es aprobada por Directiva.

sComités:

Prevén las reglas de gobierno corporafivo la conformacién de comités de apoyo tales como:

& Comité de Auditoria ; o su denominacion equivalente.

St

b, Comité de Cumplimiento y Administracién de Riesgos; o su denominacion equivalente.

8i. Tenemos un Comité de Cumplimiento y tamhién de Administracién de Riesgos.

c. Comité de Evaluacidn y Postulacion de directores independientes v ejecutivos clave; o su‘




Formudario IN-A

32

denominacién equivaianio. |

No.

d. Otros: |

Comité de Crédito, Comité ALCO, Comité de Tecnologia, Comité de Seguridad, Comité
de Negocios, Comité de Crédito, Comité Gente Tower, Gomité de Etica, Comité de
Gebiernc Corporativo.

9. En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, se encuentran constifuides dichos Comités para el
pericdo cubieric por este reporie?
a. Comité de Auditora.

Si.

b. Comité de Cumpliniento y Administracisn de Riesgos.

Si.

c. Comité de Evaluacién y Poslulacion de directores independientes y gjecutivos clave,

Mo,

S T L2 iConformacion.de los Comités =

10. | indique cOmo estén conformados los Comités de:

a. Auditoriz (mimero de miembros y cargo de quignes lo conforman, por ejemplo, 4 Directores -2
independientes- y el Tesorero).

2 Directores, 2 Independientes; Participa el Gerente General, Gerente de la Unidad de
Riesgos, el VP de Auditoria inferna.

h. Cumplimienic y Administracién de Rissgos

Cumplimiento: 2 Diractores; 2 Independientes; Participan el Gerente General, el VP de
Crédito , el Gerente de ia Unidad de Riesgos VP de Cumpiimiento, el VP de Auditorfa
interna de Auditoria Interng, y el Oficial de Cumplimiento de Vaiores.

Riesgo: 2 Directores; 2 Independientes; participan el VP de Crédito, .Gerente de la
Unidad de Riesgo y el Gerente de Auditorfa Interna.

<. Evaluacion y Postulacion de directores independientes y gjecutivos clave.

No.

GOBIERNOC CORPORATIVO DE TOWERBANK INTERNATIONAL, INC,

La Junts Directiva del Emisor ha adeptado las normas establecidas mediante los
actierdos de la Superintendencia de Bancos y de |la Superiniendencia de! Mercado de
Valores {antigua Comision Nacicnal de Valores) en todo lo relacionado a los principios y
procedimientos del buen gobierno corporativo. La Junta Directiva recibe periddicamente
las Actas de las reuniones de los diferentes Comités (Gobierno Corporativo, Gente
Tower, Etica, Cumplimiento, Auditoria, Crédito, Riesgo, Operaciones, Procesos, ALCO,
Tecnhologia/Seguridad Informatica).

La Superintendencia de Bancos, en su Acuerdo No.005-2011 (de 20 de sepliembre de
2011}, establecid requisitos minimes de Gobierno Corporative que incluyen por lo
menos:

a) Documentos que establezcan claramente los valores corporatives, objelivos
estratégicos, codigos de conducla y ofros estandares apropiades de
comportamiento;

b) Documentos que evidencien el cumplimiento de lo indicade en el ordinal anterior y su
comunicacion a todos los niveles de ia organizacion.

¢) Una estalegia corporativa equilibrada frente a ia cual e desempefio global del
Banco v la contribucion de cada nivel de ta estructura de gobierno corporative pueda
sar medida.

@ Una clara asignacion de responsabifidades y de las autoridades que adoptan las
decisiones, incorporando los requisitos de competencias individuales necesarias
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para ejercer las mismas y una linea jerdrquica de aprobaciones requeridas en todos
los niveles de ia estruciura de gobierno corporativo, hasta la junta directiva.

) El establecimiento de un mecanisme para ia interaccion y cooperacion ente la juria
directiva, la gerencia superior v los auditores internos y externos.

f) Sistemas de controles adecuados gue incluyan a las funciones de gestién de riesgos
independientes de las lineas de negocios y oiros pesos y contrapesos.

g) Aprobacicn previa, seguimients y verificacion especial de ias exposiciones de riesge,
en particular en concepto de facilidades otorgadas bajo criterios de sana practica
bancaria, en donde existan conflictos de interés.

h) Documentos que contengan la polilica aprobada de reclutamiento, induccion,
capacitacién continua y aclualizada del personal, los Incenlivos financieros y
administrativos,

1) La existencia de flujos apropiados de informacion interna y hacla el plblico, que
gasanticen la transparencia del sistema de gobierno corporativo

$ Adicionade per el Acuerdo He.12-2003 de 14 de noviembre de 2003,

V PARTE®
ESTADOS FINANCIEROS DE GARANTES O FIADORES

Presente fos Estados Financieros anuales, auditados por un Contador Plblico Autorizade de las
personas que han servido de garantes o fiadores de los valores registrados en la
Superiniendencia del Mercado de Valores (antigua Comision Nacionai de Valeres), cuando
apligue.

Para el presente Informe de Actualizacion Anual, no es aplicable a nuestra condicién de
preseritar Estados Financiercs de Garanies ¢ Fiadores, en esta Seccion.

VI PARTE
DIWVULGACION

De canformidad con los Articuios 2 y 6 det Acuerdo No. 18-00 de 11 de octubre def 2000, el
emisor debera divuigar el Informe de Actualizacion Anual entre los Inversionistas v al pablico en
general, dentro de los noventa dias posteriores al cierre del gjercicio fiscal, por alguno de los
medics que alli se indican.

1. Identifique el medio de divulgacion por el cual ha divulgado o divulgara el Informe
de Actualizacion Anual y el nombre del medio:

7 Diario de circulacién nacionai
i Periodico o revista especializada de circuiacion nacional
7 Portal o Pagina de Internet Colectivas {web sifes), del emiscr, siempre que sea de

acceso publico www. Towerbank.com

n El envie, por &f emisor 0 su representante, de una copia del informe respectivo = los
accionistas e inversionistas registrados, asf como & cualquier interesado que lo solicitare.

T El envio de los Informes o reportes periddicos que haga el emisor (v.gr., Informs
Semestral, Memoria o Informe Anual a Accionistas u ctros Informes periddices), siempre
que: a) incluya toda la informacion requerida para ef Informe de Actualizacion de que se
trate; b) sea distribuido también a fos inversionistas que no siendo accionistas sean
tenedores de valores registrados det emisor, y ¢} cualquier interesado pueda solicitar
copla del mismo.

2. Fecha de divulgacidn,
2.4 Si ya fue divulgado por aiguno de los medios antes sefalados, indigue la fecha:
22 Si aun no ha sido divulgado, indique la fecha probable en gue sera divulgado: M

3 Adicionada por el Acuerdo No.8-2004 de 20 de diciembre de 2004
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El Informe sera divulgado a més tardar el Junes 10 de abril de 2017

FIRMA(S)

E! Informe de Actualizacion Anual deberd ser firmado por la o las personas qite, individual o
conjuntamnente, ejerza(n) ie representacion legal del emisor, segln su Pacto Social,  El nombre
de cada persona que suscribe deberd estar escrito debajo de su fisma,

El Informe de Actualizacién Anual (IN-A) de Towerbank international, Inc. ¥ Subsidiarias
correspondiente al affo terminado el 31 de diciembre de 2016 es firmado por las siguientes
personas;

[

; PR
Sles€Campa Juan‘Barlos Yi
Apodeyado Apoderado
. ©
VWA | —

Miguel A.Tejeida V.
Apoderado




Ref. TBI-CM-2017-0835

Panam4, 31 de marzo de 2017

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DEI. MERCADO DE VALORES

Calle 50, Edificio Global Plaza, Piso 8
Ciudad

Estimados sefiores:

Por este medio nos complace enviarles un Original y dos (2) copias integras del Informe de
Actualizacién Anual (IN-A) y sus respectivos Estados Financieros Consolidados auditados
de Towerbank International, inc. y Subsidiarias (entidad 100% subsidiaria de Tower
Corporation) al 31 de diciembre de 2016 y por el afio terminado en esa fecha, acompafiados
de la Declaracién Notarial Jurada firmada por las personas autorizadas (en original y dos
copias), segim lo establecido en el Acuerdo No.7-02 de 14 de octubre de 2002.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marzo de 2001), manifestamos a
ustedes la siguiente declaracién:

“Bl Informe de Actualizacién Anual (IN-A) y los Estados Financieros Consolidados
auditados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2016 han
sido preparados con el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicién del
publico inversionista y del piblico en general.”

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

AIexA Corrales %;astﬂlo : Juan @arlog Yi

Contralor Chief Financial Officer

Edif. Tower Financial Center
Calie 50 y Calle Eivira Méndez
Apartado 0818.06769
Panama, Rep. de Panama
Fax: (507) 26%.6800

Lfivea Tower 800-6800

www towerbank.com




Ref. TBI-CM-2017-0836

Panama, 31 de marzo de 2017

Sefiores

BOLSA DE VALORES DE PANAMA
Edificio Bolsa de Valores de Panama
Avenida Federico Boyd y Calle 49
Ciudad

Estimados sefiores:

Por este medio nos complace enviarles un (1) ejemplar del Informe de Actualizacién Anual
(IN-A) y sus respectivos Estados Financieros Consolidados auditados de Towerbank
International, inc. y Subsidiarias (entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation) al 31 de
diciembre de 2016 y por el afio terminado en esa fecha, acompafiados de la Declaracion
Notarial Jurada firmada por las personas autorizadas, segtin lo establecido en el Acuerdo
No0.7-02 de 14 de octubre de 2002.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marzo de 2001), manifestamos a
ustedes la siguiente declaracién:

“El Informe de Actualizacion Anual (IN-A) v los Hstados Financieros Consolidados
auditados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2016 han
sido preparados con el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicion del
publico inversionista y del publico en general.”

Atentamente,
TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

Alex A. Corrales Castillo Juan . 108 Yi
Contralor Chief Financial Officer

Edif. Tower Financial Genter
Caile 50 y Calle Elvira Méndez
Apartado 0819.06763
Panamd, Rep. de Panama
Fax: {507) 269.6800

{-inea Tower 800-6500

www.towerbank.com




REPUBLICA DE PANAMA

PROVINCIA DE PANAMA

NOTARIA PRIMERA DEL CTRCUITO DE PANAMA

Do, Roborts O, Ryas @

NOTARIC PUBLICO PRIMERO

TELS.: 265-0121 | 223 0874 P.H. TORRE COSMOS, LOCAL 3, PLANTA BAJA, . Apsrtado 0819-05874, Bl Dorado,
. TELEFAX; 265-0122 CALLE MANUBL MARTATCAZA, URB: CAMPO ALEGRE - Pauami, Rep. de Panamd
mfo@nolariaprimerapanaina.com (AREA BANCARIA) '
COPIA.
22 MARZO 17
ESCRITURA No. DE DE : DE 20

Bl PORLACUAL:

DECLARACHON NOTARIAL JURADA No.51




En fa Ciudad de Panamé, capital de la Repiiblica de Panama y cabecera del Circutio Netarial
del mismo nombre, a los veintidés (22) dias del mes de marzo del 2fio dos nyil diecislete (2017),
ante mi, Licenciado ROBERTO RENE RQOJAS CONTRERAS, Notario Publico Primero del
Circuito de Panamé, con sédula de Identidad personal nimero cuatro-cien-mil ciento cuarenta
y cuafro (4-100-1144), comparecieron personalmente FRED KARDONSK!, varon, panainefio,
mayor de edad, con cédula de identidad personal némero PE-cinco-noveclentos veintinueve
{PE-5-829), vecino de esta cludad, en calidad de Presidente y 'Represemante Legal; JOSE

CAMPA, varén, de nacionalidad estadounidense, mayor de edad, con cédula de identidad

persenal nlmero E-oche-noventa y un mii ochocientos treinta y uno (E-8-91831}, vecino de esta

ciudad, en calidad de Gerente General; SANDRA KARDONSKI DE MENDEZ, mujer, panamefia,

mayor de edad, con cédula de identidad personal nimero ires- ochenta y nueve- dos mil
trescientos diecinueve (3-89-2319), vecina de esta ciudad, en calidad de Tesorera; v JUAN
CARLOS Y1, varon, panamefio, mayor ds edad, con cédula de identidad personal nﬂ_mero ocho-
cuatrocientos setenta y dos-sesenta y cuatro {8-472-84), vecino de esta ciudad, en calidad de
Vicepresidente de Finanzas; todas ias personas aqul mencionadas, facultadas para representar
a TOWERBANK INTERNATIONAL, INC., sociedad anénima inscrita en el Tomo ochocienios
veintiocho (828), Folic tresclentos catorce (314}, Asiento ciento cincuenia y un mif doscienios
cuarenta y dos {151242), actualizada a la Ficha setecientos ocho mil ireinta y hueve (70839},
Roilo cinco mil novecientos seis (5906), Imagsn treinta y cuatro (34), de la Seccion de
Micropelicula (Mercantil) del Registro Piblico, todos con domicilio en Calle Cincuenta (50) y
Gelle Elvira Méndez, Edificio Tower Financial Genler, Mezanine, Distrito de Panamé, Provincia
de Parama, perscnas quienss me so!icita_ron extendiera esta diligencia bajo la gravedad de
juramento, y cen pieno conocimiento de las consecuencias civiles y penales que se derivan del
delito dé falso testimonio regulado por el Articuio 385 (Téxto Unico) del Codigo Penal, y en
cumplimienio a fas disposiciones-contenidas an el Acusrco siete- cere dos (7-02) de caterce
{14) de octubre de dos mii dos (2002) de la SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE
YALORES de ia Replblica de Panama, -

‘El Netario HACE CONSTAR que a los sefiores FRED KARDONSKI, JOSE CAMPA, SANDRA

KARDONSKI DE MENDEZ, y JUAN CARLOS Yi, se tes tomd el juramento de rigor poniéndolos

AL
)
T iA




en conocimienic del contenide del Articulo No.385 {Segundo Texto Unico) del Cédigo Penal,

et
DEbh

que tipifica ef Delito de Falsc Teslimonio, prometiende decir fa verdad y manifestando asi lo

slguignte; ~-mmmememmmnnee SN
""""""""""""""" reennansneassmanemassenes DECLARACION N

A. Que los firmantes hemos revisado los Estados Financieros Censclidados anuales auditados
correspondieﬁte 2 TOWERBANK INTERNATIONAL, INC. y SUBSIDIARIAS al treinta y uno (31)
de Diciembre de dos mif dieciséis (2016) y pot el afio terminado en esa fecha. r---mmmmremsmee e
B: Quea m;le'stm juieio, los Estados Financieros Consolidados Anuéies auditados no contienen
snformaciones o declaraciones faisas sobre hechos de importancia, ni omlten informacion sobre
hechos de in‘}portancia que dsban ser divulgados en virtid de! Decreto-Ley uno (1) de mil
novecientos. noventa y ﬁue_ve (1999) yAsus regiamentos o que deban ser divulgados para gue

las declaraciones hechas en dicho informs no sean tendenciosas o engafiosas a la luz de ias

circunstancias en las gue fueron hechas, -—--mmmrsmmmr e -
C. Que a nuestro juicio los Estados Financieres Consolidados Anuales auditados y cualquier

otra informacién financiera incluida en los mismos, representan razanablemente en todos sus

aspectos fa condicion financiera y los resuftados de las operacicnes de TOWERBANK
INTERNATIONAL, INC. ¥ SUBSIDIARIAS, para el periode correspondiente def primaro (1) de

enero de dos mil diecisais (2016) hasta ei freinta y unc (31) de diciembre de dos mil dieciséis

PN ET:) P——

D. Que los firmantes. - - mnamnen

d.1.8omos responsables del establecimiento y mantenimienio de controles internos de

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC, - -
d.7. Hemos disefiado los mecanismos de contrel interna gue garanticen que toda la informacion

de importancia schre TOWERBANK INTERNATIONAL, INC., sean hechas de su conocimiento,

particiiarmente durante el perfodo en el que los reportes han sido preparados, ----------s-s-----
‘d.3.Hemos  evaluado la efectividad de los conlroles internos de TOWERBANK

INTERNATIONAL, INC., dentro de los noventa (90) dias previos a la emision de fos Estados

Financieros Consolidados anuales auditados, - - i s n e e e

d.4. Hemos presentado en los Estados Financieros Consolidados sus conclusiones sobre fa

efectividad de los controles internos con base &n las evaluacionss efectuadas a esa fecha, ----




INTERNATIONAL, INC., y SUBSIDIARIAS, lo siguiente: -— - -
e.1. Todas las deficiencias significativas que sﬁrjan zn el marco del disefio y operacién de los
cortroles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de TOWERBANK
INTERNATIONAL, INC., y SUBSIDIARIAS, para registrar, ﬁl‘ocesar vy reportar informacién i

financiera e indicado a los auditores externos cualquier debiiidad existente en los coniroles

internos, .

&.2, Cualguier fraude, de importancia o no, que involucre a e Adminlstracién u olros empleados

que ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos de TOWERBANK
INTERNATIONAL, INC, - s ;

F. Que cada uno de los-firmantes hemos revelado a los auditores externos la existencia o ne
de cambios significativos en los controles internos de TOWERBANK INTERNATIONAL, INC,, y
SUBSIDIARIAS, o cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales
confroles con posterioridad a la fecha de su svaluaclon, incluyendo la formulacion de acciones
corrsciivas con respecto a deficiencias o debilldades de importancia dentro de la Empresa, ---

Esta declaracion fa hacemos para ser preseniada anfe la SUPERINTENDENCIA DEL
MERCADO DE VALCRES de ia Repibiica de Panama. -

El Notario DEJA CONSTANGIA, que una vez fue recogida por escrito la deposicion nefarial de
los declarantes se le entregd para su revision, ﬁzanifestando finalmente los declarantes que han
leidb cuidadosamente lo veluntariamente han declarado ante el Notario, y no tienen ningtn
reparc, ni nada que aclarar, corregir v/o enmendar a la misma, Por tanfo, la aprueba y firma
ante el suscrito Notario y los testigos, dado que es real, veraz y esta conforme a lo expresadc

verbalmente ante el sefior Notarig.--

Finaimante, los comparecientes HACEN CONSTAR: 1. Que ha ve_riﬁcado cuidadosamente sus

nomhres y apellidos, e nimero de st documento de identidad y su domicilio, y aprueba este
instrumento conforme est4 redactado. 2. Que la declaracion contenida en esie documenio
corresponden a la verdaé y alo gue ha expresado libremente y que asume de modo exclusivo,
fa responsabilidad sobre fo manifestado en la misma, 3. Que sabe que el Notario responde v
solo por ia regularidad formal de los instrumenllos que autotiza, no de la veracidad ds las

declaraciones de los otorgantes ni de [a autenticidad o integridad de las mismas.
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Asi terminaron de exponer los deckarantes y lefda como les {ue esta dillgencia en presencia de fos testigos
instrumentales LUIS MIGUEL BURUYIDES GUERRERQ, varon, panamefio, portader de la cédula de
identidad personal nimero ocho-ochocientos vaintiocho-mil doscientes noventa y ocho (8-828-1298) v
MATALY LISSETTE RAMIREZ CORONADO, portadora de fa cédula de idantidad pergonal nimeto ocho-
seiecientos ochenta y nueve- selecientos novenla y uno (8-788-791), ambos mayores de edad, y vecinos
de esta ciudad, a quienes conozco y son habiles para ejercer el carge, la encontraron conforme, e

impartieron su aprobacion y la firman todos pala constancia, por ante mi, el Notario gue doy fe, -

LOS DECLAR'ANTES* L

RED KARDONSKI, -

e Mo :
SANDRA KARDONSKI DE MEN!’JEZ JUA LOS vl

1.03 TESTIGOS:

& L
LUis ME%/UEE(:/B"RUYEDES GUERRERO N,‘:‘TALY/LLéE'TTE IREZ'CO ON no

LiC. ROBERTORENE- om?co‘@mémsﬁ
NOTARIO PUBLICO PRIMERO DEL CIRCUTO DE PANANA.
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Towerbank International, Inc.
y subsidiarias

" Estados financieros consolidados por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2016 e Informe de los Auditores
independientes del 10 de marzo de 2017

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Delaitte, Inc.

Contadores Pablicos Autorizados.
RUC 16292-152-155203 D.V. 65
Torre Banco Panama, piso 12
Avenida Boulevard y la Rotonda
Costa del Este, Panama

Apartado 0816-01558

Panama, Rep. de Panamé

Teléfono: (507} 303-4100
Fax: (507) 269-2386
infopanama@deloitte.com
www. deloitte.com/pa

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Accionista y Junta Directiva de
Towerbank International, Inc. y Subsidiarias

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias (“el
Banco”), que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2016, el estado
consolidado de ganancias o pérdidas, el estado consolidado de ganancias o pérdidas y otro resuitado integral,
el estado consolidado de cambios en el patrimonio y el estado consolidado de flujos de efeclivo por el afio
terminado en esa fecha, y las notas a los estados financieros consolidados, asi como un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacién financiera consclidada de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias ai 31
de diciembre de 2016 y su desempefio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afio
terminado en esa fecha de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NiIF's).

Base para la Opinién

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa. Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccidn de
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de nuestro informe.
Somos independientes del Banco de acuerdo con el Codigo de Etica para los Contadores Profesionales
{Cédigo IESBA) junto con los requerimientos éticos que son relevantes para nuestra auditorfa de los estados
financieros en Panama, y hemos cumplido nuestras otras responsabilidades éticas de acuerdo con estos
requerimientos y el Codigo IESBA. Creemos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asuntos Clave de Ja Auditoria

Los asuntos clave de auditorfa son esos asuntos que, segin nuestro juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en nuestra auditorfa de los estados financieros censolidados del perfodo actual. Estos asuntos
fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en su conjunto, y
al formar nuestra opinién sobre los mismos, y no proporcionamos una opinién por separado sobre estos
asunios. '

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited




Reserva para pérdidas en préstamos

Ver Notas 3.10, 4 y 10 de los estados financieros consolidados.

Asunto clave de auditoria

Los préstamos y avances a clientes al 31 de
diciembre de 2016 suman B/.715,040,300,
representando el 74% de los activos del Banco, y la
reserva para pérdidas en préstamos es por un saldo
de B/.3,271,984.

La identificacion de los eventos de deterioro y Ia
determinacion del cargo por deterioro requieren la
aplicacion de un juicio significativo por parte de la
administracién para determinar los valores de la
reserva.

La reserva para deterioro individual es establecida
en base a valoracion de los préstamos de manera
individual basada en juicios y estimaciones de la
administracion cuando estos presenten probabilidad
de deterioro y la estimacion del valor presente de los
flujos de efectivo esperados,

La reserva colectiva es establecida de acuerdo a la
concentracién de créditos con caracteristicas
semejantes de riesgo. Para determinar la provision
colectiva se utiliza la probabilidad de incumplimiento
de pago, y la pérdida en el evento de dicho
incumplimiento. Esto crea un desafio para el
enfoque de auditoria, debido al uso de modelos
complejos para efectuar estos céloulos y la
aplicacién del juicio de la administracion.

Cémo el asunto fue abordado en nuestra
auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria en esta area,
incluye, entre otros:

+  Hemos probado disefioc e implementacion y
eficacia operativa de ios controles clave sobre el
proceso de analisis de deterioro de los
préstamos.

+ Involucrar especialistas para determinar que las
metodologias utilizadas por el Banco fuesen
apropiadas segun el marco de referencia de las
Normas Internacionales de Informacion
Financiera, ’

+  Para los préstamos evaluados individualimente
por deterioro, realizamos lo siguiente:

Cémo el asunio fue abordado en nuestra
auditorfa (continuacion)

. Probamos una muestra de préstamos
significativos no identificados como
deteriorados y refamos las asunciones
de la administracion sobre su
conclusion de que el crédito no estaba
deteriorado mediante el reproceso de
la calificacion crediticia del crédito
utiizando la informacion crediticia y
financiera actualizada del expediente
de credito y tomando en consideracion,
cuando astuviese disponible,
informacion publica. que mostrara un
evento de deterioro.

ii. Probamos una muestta para
préstamos deteriorados y evaluamos
la medicién del deterioro realizado por
la administracién a traves de: (a)
evaluacion del valor de los fiujos por
garantia a través de la revision de la
informacion que da el derecho al
Banco sobre la garantia y la revision de
los valuadores independientes del
Banco. (b) evaluacion del valor neto de
realizacion del avallo y (¢
recomputando el valor de provisiones.

+ Para los créditos medidos segin metodologla
colectiva, realizamos lo siguiente:

. Pruebas de control, asistido por
nuestros especialistas de informacion
financiera para probar las morosidades
de la cartera de préstamo y para probar
la exactitud e integridad de Ia
informacion utilizada para el computo
de los paramefros para el
establecimiento de las pérdidas
historicas utilizadas en la provision
para posibles préstamos incobrables
en grupos de préstamos.

i. Involucrar especialistas para
reprocesar las metodologias utilizadas
por la administracibn en la
determinacion de las provisiones por
deterioro de cartera.




Valuacion de Inversiones

Véanse las Notas 3.5, 4, 6 v 9 de los estados financieros consolidados.

Asunto clave de auditoria

Los valores de inversion disponibles para la venta
representan un 6% del total de activos al 31 de
diciembre de 2016.

El Banco utiliza proveedores externos para la
obtencion de la mayoria de los precios de estas
inversiones y también utiliza metodologias internas
de valorizacion para algunas inversiones cuando no

Cémo el asunfo fue abordado en nuestra

auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria en esta ares,
incluye, entre ofros:

+ Hemos probado disefio e implementacion y
eficacia operativa de los controles clave
sobre el proceso de valuacidn de
inversiones.

se tiene disponible un precio provisto por los
proveedores externos de precios, «  Sobre una hase de muestra hemos probado
la valuacién de inversiones al final del afic.
La valuacién de estas inversiones usande modelos
internos de valuacion involucra juicios por parte de .
la administracion y la utilizacion de algunos insumos

que no estan disponibles en mercados activos.

También se realizd una revisibn de las
fuentes y sistemas utilizados por la
administracion y  comparamos las
valuaciones con valoraciones obtenidas de
una fuente independiente utilizando diversos
datos donde hubo un grade de subjetividad.

Dado gue las valoraciones son sensibles a estos
juicios, existe el riesgo de que pequefios cambios en

los supuestos clave puedan tener un impacto
significativo sobre el valor razonable y, por tanto, los .
resultados reportados.

Hemos revisado la clasificacion y &l
tratamiento contable de las inversiones de

acuerdo con las pollticas contables
detalladas en la nota 6 a los estados
financieros consolidados.

+  También hemos utilizado  nuestros

especialistas en valuacion de instrumentos
financieros, para probar la valuacién de
inversiones gue no se encuentran cotizadas
en mercados activos.

Otra Informacioén

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion abarca informacién incluida en el
Informe de Actualizacion Anual y la Informacion Suplementaria incluida en los Anexos | y 11, pero no incluye los
estados financieros consolidados y el informe del auditor sobre los mismos, El Informe de Actualizacion Anual
se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha del informe del auditor.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacion y no expresaremos
ninguna forma de conclusién de aseguramiento sobre la misma.

Junto con nuestra auditorfa de fos estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion arriba identificada cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si la ofra informacion es
materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o con nuestro conocimiento obtenido en
la auditorfa o que de otra manera parezca tener errores materiales. Si, con base en el trabajo que hemos
realizado, concluimos que hay un error material en esta otra informacion, se requiere que informemos este
hecho. No tenemos nada que informar sobre la Informacién Suplementaria incluida en los Anexos | y 1.




Cuando leamos el Informe de Actualizacion Anual, si concluimos que hay un error material en ef mismo, se
requiere que comuniquemos €l asunto a los encargados del gobierno corporative y que el Banco atienda el
error y prepare un Informe de Actualizacién Anual modificado para ser remitido a la Superintendencia del
Mercado de Valores.

Responsabilidades de la Administracion y los Encargados del Gobiernc Corporativo por los Estados
Financieros Consolidados

La administracién es responsable de la preparaciéon y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con [as NIIF's, y del control interno que la adminisiracion determine como hecesario
para permitir la preparacion de estados financieros consolidados que no contengan errores importantes, ya
sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la administracion es responsable de evaluar la capacidad del
Banco para continuar como negecio en marcha, revelar, segln sea aplicable, los asuntos relacionados con el
negocio en marcha y usar la contabilizacién de situaciones de negocic en marcha, a menos que la
administracion pretenda liguidar el Banco o cesar las operaciones, o no tiene una alternativa mas realista que

hacerlo.

L.os encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion financiera
del Banco.

Responsabilidades del Audifor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados

Nuestros- objetivos son obtener la seguridad razonable de que ios estados financieros conselidados en su
conjunto no fienen errores imporiantes, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe del auditor que
incluye nuestra opinién. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que
una auditoria llevada a cabo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa sismpre detectara un
error importante cuando éste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran importantes
si, individualmente o de manera acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones econdmicas de
los usuarios realizadas tomando en cuenta estos estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, gjercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

s I|dentificamos y evaluamos los riesgos de error importante en los estados financieros consolidados, debido
a fraude o errot, disefiamos v realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos, y
obtenemos evidencia de auditorla que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error importante que resulte de fraude es mayor que uno que resulte
de error, debido a que el fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
declaraciches erroneas, o la violacion del conirol interno.

» Obtenemos una comprension del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el proposito de
expresar una opinion scbre la efectividad del control interno del Banco.

«  Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas hechas por la administracion.




Deloitte.

» Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la administracion de la contabilizacién de situaciones
de negocio en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre
importante en relacién con eventos ¢ condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa acerca
de la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incerlidumbre importante, se requiere que dirjamos la atencién en nuestro informe de auditoria a las
revelaciones relacionadas en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, medifiquemos nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida en la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo, los eventos o condiciones futuras
pueden causar que el Banco deje de ser un negocio en marcha.

» Evaluamos la presentacién, estructura y contenide generales de los estados financieros consolidados,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros consolidados representan las transacciones y
eventos subyacentes de manera gue logren su presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno corporativo sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad
planeados de la audiforia y los hallazgos de auditoria significativos, incluyende cualquier deficiencia
significativa en el contro! interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo, una declaracion de que hemos cumplido
con los requerimientos relevanies acerca de la independencia y les comunicamos todas las relaciones y otros
asuntos que razonablemente se puedan pensar como una ayuda a nuestra independencia, y cuando sea
aplicable, las salvaguardas relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos gque esos
asuntos fueron de fa mayor importancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del perlodo
actual y por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las leyes o regulaciones impidan la revelacion plblica del asunto o cuando, en
circunstancias extremadamente raras, determinamos que un asunte no debe comunicarse en huestro informe
de auditoria porque de manera razonable se pudiera esperar (ue las consecuencias adversas por hacerlo
serian mas que los beneficios de interés pulblico de dicha comunicacion,

El Sacio del compromiso de auditoria que origina este informe de auditorfa emitido por un auditor independiente
es Lesbia de Reyes.

st

10 de marzo de 2017
Panama, Replblica de Panama




Towerbank International, Inc. v subsidiarias

Estado consolidado de situaciéon financiera
al 31 de diciembre de 2016

{En balboas}
Notas 2016 2015

Activos
Efectivo y equivalentes de efectivo 8 161,558,301 133,873,025
Valores de inversion a valor razonable

con cambios en ganancias o pérdidas a9 56,468 49,391
Valores de inversidn disponibles para la venia 9 55,794,898 59,814,206
Préstamos y avances a clientes 7,10 715,040,300 728,390,180
Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras 11 16,365,473 13,551,261
Actives intangibles 12 5,821,465 5,932,524
Otros activos 7,13 8,945,047 8,719,241
Activos totales 963,581,952 950,329,838
Pasivos y patrimonio
Pasivos
Depdsitos de clientes 7 705,615,720 704,145,250
Depdsitos de bancos G67,446,647 66,930,988
Financiamientos recibidos 14 28,440,000 24,078,062
Valores comerciales negociables 15 48,007,517 43,386,432
Bonos subordinados converlibles en acciones 7 214,048 598,770
Otros pasivos 7,16 11,988,121 12,847,356
Pasivos totales 861,722,053 851,986,858
Patrimonio

Acciohes comunes 17 54,000,000 54,000,000

Acciones preferidas 18 24,965,013 24,965,013

Bonos subordinados convertibles en acciones 8,841,994 8,841,994

Reserva ragulatoria 26 10,079,190 9,861,497

Ofras reservas (5,189,812) (7,193,809)

Ganancias acumuladas 9,163,614 7,868,385
Patrimonio total 101,859,899 98,342,980
Pasivos y patrimonio totales 963,581,952 950,328,838

Las notas son parte infegral de estos estados financieros consolidados,




Towerbank International, inc. y subsidiarias

Estado consofidado de ganancias o pérdidas
por el aito terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses

Ingresos neto por intereses

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingresos neto por comisiones
Ingresos neto de intereses y comisiones

Ofros ingresos

Otros gastos:

Provision para posibles préstamos incobrables
Gastos del personal

Honorarios y servicios profesionales

Gastos por arrendamientos operafivos
Depreciacion y amortizacion

Otros

Ganancia antes de impuesto
Gasto por impuesto sobre la renta

GANANCIA DEL ANO

Notas

7,20
7,20

20
20

7,21

-

11,12
7,22

23

Las notas son parte integral de estos estades financieros consolidados.

2016

2015

45,301,442
(21,776,592)

43,660,537
(19,540,618)

23,524,850 24,119,919
4,305,230 3,951,980
(614,187) (597,891)
3,601,043 3,354,089
27,215,893 27,474,008
865,887 933,421
28,081,780 28,407,429
(1,005,919) (314,612)
(9,032,175) (9,485,769)
(1,014,899) (1,415,676)
(2,044,103) (2,031,983)
(1,861,731) (1,658,425)
(5,744,494) (5,518,396)
7,378,459 7,982,668
(904,019) (270,563)
6,474,440 7,712,106




Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Estado consolidado de ganancias o pérdidas y otro resultado integral
por el aito terminado el 31 de diciembre de 2016

(En balboas)
2016 2015

Ganancia del afio 6,474,440 7,712,105
Otro resultado integral:
Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente a ganancias o pérdidas:
Diferencias de cambio al convertir negocios en el extranjero

Diferencias en cambio surgidas durante el ario 740,355 (1,684,331)
Reserva de valor razonable (valores disponibles para [a venta); :

Monto neto reclasificado a ganancias o pérdidas (118,730} 32,164

Cambio neto en el valor razonable 1,382,371 {1,339,738)
Oftro resultado integrat del afio 2,003,896 {2,991,905)
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 8,478,436 4,720,200

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Estado consolidado de flujos de efectivo
por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas}

Flujos de efectivo por actividades de operacién
Ganancia def afio
Ajustes por:
Depreciacion y amortizacian
Provision para posibles préstamos incobrables
Ingresos neto par intereses y comisiones
(Ganancia) pérdida neta no realizada surgida sobre los activos
financieros mantenides para negociar
{Ganancia) pérdida neta surgida sabre la venta de activas
financieros disponibles para la venta
Gasto del impuesio a las ganancias reconocido en ganancias o pérdidas

Cambios en:
Préstamos y avances a clientes
Otros activos
Depositos dz bancos
Depositos de clientes
Otros pasivos

Efectivo utilizado en las operaciones
lmpuesto a las ganancias pagade
Intereses recibidos

Intereses pagados

Flujos neto de efectivo generado por {utilizado en}) actividades de operacion

Flujos de efective por actividades de inversién
Compras de inversiones

Disposicién de inversiones

Efecto por cambio de moneda

Disposicién de inmueble, mobiliaric, equipo y mejoras
Adgquisicion de activos intangibles
Adguisicion de inmueble, mobiliario, equipe y mejoras

Flujos nete de efectivo generado por actividades de inversion
Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Reembolso de financiamientos recibidos

Procedente de financiamientos rectbidos

Procedente de emision de valores comerclales negociables
Reembolsoc de valores comerciales negociables

Dividendos pagados scbre acciones preferidas

Dividendos pagados a los propietarios sobre acciones comunes
Flujos neto de efectivo generade por actividades de financiacién
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo

Efective y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas son parte integrat de estos estados financieros consolidados.

-10-

Notas
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2016 2015
6,474,440 7,712,105
1,864,731 1,658,425
1,005,919 314,612

{27,215,893) {27,474,008)
{7,078} 2,517
{118,730) 32,164
904,019 270,553
(17,095,592) {17,483,622)
8,085,807 {6,244, 195)
(2,007,943) 2,295,216
515,659 1,350,079
1,470,470 (7,975,369)
{1,187,620) (14,936 645)
(10,219,219) (43,065,536)
(666,762) (617.437)
50,843,786 47,433,496

(22,437,116)

{20,687 ,556)

17,520,689

{16,967,033)

{40,703,625)

{49,605,329)

46,105,305 73,287,758
740,355 {4,684,331)
138,376 -

{361,449)
(83,548) (2,687,297
5,835,314 19,310,801
(42,636,446) {42,922,349)

45,008,384 37,178,062

64,809,086 56,458,552

(60,188,000) (33.000,000)

{1,753,750) (1,748,958)

{2,200,000) (2,300,000}

4,329,273 18,665,307
27,686,276 16,009,075
133,873,025 117,863,950
161,555,301 133,873,025




Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

1. Informacion general

Towerbank International, Inc. (el Banco), fue constituido el 14 de octubre de 1971 vy opera en ia Replblica de
Panama con una licencia general otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama (la
Superintendencia), segln Resolucion S.B. No.100-1974 emitida por la Superintendencia el 30 de agosto de
1874, la cual le permite al Banco efectuar indistintamente negocios de banca en Panama ¢ en el exterior. EJ
Banco es principalmente poselda de Tower Corporation, una entidad establecida en [a RepUblica de Panama.
Su sociedad controladora final es Trimont International Corporation.

La oficina principal del Banco esta ubicada en Caile 50 y Elvira Méndez, Edificio Tower Financial Center. Al
31 de diciembre de 2016, el Banco mantenia un total de 250 colaboradores.

La actividad principal del Banco y subsidiarias (el Grupo) se describen en la nota 25.

2, - Aplicacion de Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s)

2.1 Modificaciones a las NlIF’s y la nueva inferpretacion que estan vigenfes de maneta obligatoria
para ef presente afio

No hubo NIIF's o interpretaciones CNIIF, efectivas para el afio que inicid en o después del 1 de enero de
20186, que tuviera un efecto significativo sobre los estados financieros consolidados.

2.2 Normas e interpretaciones nuevas y revisadas emitidas pero que atin no son efectivas

Una serie de normas y modificaciones nuevas a las normas e interpretaciones son efectivas para los periodos
anuaies que comienzan despues del 1 de enero de 2017 v no han sido aplicadas en la preparacion de estos
estados financieros. Coen excepcién de Ia NIIF € - Instrumentos Financieros: Clasificacion y Medicion, la NilF
15 - Ingresos de Contratos con Clientes y fa NIIF 16 - Arrendamientos, no se espera que ningunc de éstos
fenga un efecto significativo sobre los estados financieros. Sin embargo, no es préactico proporcionar un
estimado razonable de su efecto hasta que no se haya completado una revision detallada,

NIF 9 - Instrumentos Financieros: Clasificacion y Medicion

La NIIF 9, emitida en noviembre de 2009 incorporé nuevos requerimientos para la clasificacion y medicion de
activos financieros. La NIlF 9 fue posteriormente modificada en octubre de 2010 para incluir los
requerimientos para la clasificacién y medicion de pasivos financieros y para la baja en cuentas, y en
noviembre de 2013, incluyo los nuevos requerimientos para la contabilidad de cobertura general. En julio de
2014, se emitid ofra versidn revisada de la NIIF 9 principalmente para incluir. a) requerimientos de deterioro
para activos finahcieros y b) modificaciones limitadas a los requerimientos de clasificacion y medicion al
introducir una categoria de medicién a “valor razonable con cambios en ofro resultado iptegral® (FVTOCI) para
ciertos instrumentos deudores simples.

Requisitos claves de la NIIF &

* la NIIF 9 requiere que todos los activos financieros reconocidos que se encuentren dentro del alcance de
la NIC 39 - Insfrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién se midan posteriormente al costo
amortizado o al valor razonable. Especificamente, los instrumentos de deuda que se mantienen dentro de
un modelo de negocios cuyo objetivo sea el de recaudar los flujos de efectivo contractuales, y que tengan
flujos de efectivo contractuales gue son Unicamente pagos de capital e intereses sobre el capital
pendiente por lo general se miden al costo amortizado al final de los periedos contables posteriores.
También se miden a valor razohable con cambios en ofro resultado integral los instrumentos de deuda
mantenidos en un modelo de negocios cuyo objetivo se cumpla al recolectar los flujos de efectivos
contractuales y vender activos financieros y que tengan términos confractuales del activo financiero
producen, en fechas especificas, flujos de efectivo gue soéio constituyen pagos del capital e intereses
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Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016
{En balboas)

sobre el importe principal pendiente. Todas las ofras inversiones de deuda y de patrimonio se miden a
sus valores razonables al final de los periodos contables posteriores. Ademas, bajo la NIIF 9, las
entidades pueden hacer una eleccidn irrevocable para presentar los cambios posteriores en el valor
razonable de una inversion de patrimonio {no mantenida para negociar) en ofro resultado integral, sélo
con el ingreso por dividendos generalmente reconocido en ganancias o pérdidas.

Con respecto a la medicion de los pasives financieros que estan designados al valor razonable con
cambio en los resultados, la NIIF 8 requiere gue el monto del cambio en el valor razonable del pasivo
financiero que es atribuible a los cambios en el riesgo de credito de ese pasivo sea reconocido en ofro
resultado integral, a menos gue el reconocimiento de los efectos de los cambios en riesgo de crédito del
pasivo en otro resultado integral cree o atimente una disparidad contable en ganancias o pérdidas. Los
cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito del pasivo financiero no son reclasificados
posteriormente a ganancias o pérdidas. Bajo la NIC 39, el monto total del cambic en el valor razonable
del pasivo financiero designado al valor razonable con cambio en los resultados era reconocido en’
ganancias o perdidas.

Con respecto al deterioro de activos financieros, Ja NIIF 9 requiere un modelo de deterioro por pérdida
crediticia esperada, en oposicién al modelo de deterioro por pérdida crediticia incurrida, de conformidad
con fa NIIF 38. El modelo de deterioro por pérdida de crediticia requiere que una entidad contabilice las
perdidas crediticias esperadas y sus cambios en estas pérdidas crediticias esperadas en cada fecha en la
gue se presente el informe para reflejar los cambios en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.
En ofras palabras, ya no se necesita que ocurra un evento crediticic antes de que se reconczcan las
pérdidas crediticias,

Los nuevos requerimientos generales para la contabilidad de cobertura mantienen los tres tipos de
mecanismos de contabilidad de cobertura que, en la actualidad, se encuentran disponibles en la NIC 38.
De conformidad con la NIIF 9, los tipos de transaccicnes ideales para la contabilidad de cobertura son
mucho mas fiexibles, especificamente, al ampliar los tipos de instrumentos que se clasifican como
instrumentos de cobertura y los tipos de componentes de riesgo de partidas no financieras ideales para la
contabilidad de cobertura. Ademas, se ha revisado y reemplazado la prueba de efectividad por el principio
de "relacién econdmica”. Ya no se requiere de una evaluacion retrospectiva para medir la efectividad de
la cobertura. También se afiadieron requetimientos de revelacién mejorados sobre las actividades de
gestion de riesgo de una entidad.

La fecha efectiva para la aplicacién de la NIIF 9 es para periodos anuales que inicien en o a paitir del 1 de
enero de 2018, Sin embargo, esta Norma puede ser adoptada en forma anticipada.

NIIF 15 - Ingresos de Conlratos con Clientes

En mayo de 2014, se emitid fa NHIF 15, que establece un modelo extenso y detallado que utilizaran las
entidades en la contabilidad de ingresos procedentes de coniratos con los clientes. La NIIF 15 reemplazara el
actual lineamiento de reconocimiento de ingresocs, incluyende la NIC 18 - Ingresos, la NIC 11 - Contratos de
Construccién y las interpretaciones relativas en la fecha en que entre en vigencia.

El principio fundamental de ia NIIF 15 es que una entidad deberia reconocer el ingreso para representar la
transferencia de bienes o servicios prometidos a los clientes, en un importe que refleje la contraprestacion
que la entidad espera recibir a cambio de bienes o servicios. Especificamente, la norma afiade un modelo de
5 pasos para contabilizar el ingreso:

Paso 1; ldentificar el contrato con los clientes.

Paso 2. Identificar las obligaciones de desempefic en el contrato.

Paso 3: Determinar el precio de transaccién.

Paso 4: Distribuir el precio de transaccion a las obligaciones de rendimiento en el contrato.
Paso 5: Reconocer el ingreso cuando {o siempre gue) ia entidad satisfaga la obligacion.
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Segin la NIIF 15, una entidad confabiliza un ingreso cuando (o siempre gque) se satisfaga una obligacion de
rendimiento, es decir, cuando el “control” de los bienes y servicios basado en una obligacion de rendimiento
particular es transferido at cliente. Se han afiadido muchos mas lineamientos prescriptivos en la NIIF 15 para
poder afrontar situaciones especificas. Ademas, la NIIF 15 requiere amplias revelaciones.

La NIIF 15 es efectiva para los periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2018, con
adopcion anticipada permitida.

NIIF 16 - Arrendamientos

La NIIF 18 - Arrendamientos reemplaza a la NIC 17. Esta norma elimina la clasificacion de los
arrendamientos, y esiablece que debe ser reconocidos de forma similar a los arrendamientos financieros y
medidos al valor presente de los pagos futuro de arrendamiento. La NIIF 16 es efectiva para los periodos
anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2019. La adopcion anticipada es permitida para
entidades que también adopten la NIIF 156 - Ingresos de Contratos con Clientes. .

3. Politicas de contabilidad significativas
3.1 Estado de cumplimiento

Los estados financieros consolidados han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF's), emitidas por el Consejo de Normas Infernacionales de Contabilidad.

3.2 Base de preparacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del costo historico, excepto por las
inversiones disponibles para la venta y valores negociables, las cuales se presentan a su vaior razonable.

El costo historico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacién entregada a cambio de
bienes y servicios.

Valor razonabie es el precio gue se recibiria por vender un activo o pagado para transferir un pasivo en una
fransaccion ordenada enfre participantes del mercado en la fecha de valoracion, independientemente de si
ese precio es observable directamente o estimado utilizando ofra técnica de valoracion directa. Al estimar el
valor razonable de un activo o un pasivo, se tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo si los
participantes del mercado toman en cuenta esas caracteristicas a la hora de fijar el precio del activo o pasivo
a la fecha de medicion. El valor razonable a efectos de valoracion y/o revelacion en los estados financieros
consolidados se determina de la forma previamente dicha, a excepcion de las transacciones de pagos
basados en acciones gque se encuentran dentro del alcance de la NIIF 2, las operaciones de leasing que
estan dentro del alcance de la NIC 17, y la medicion que tiene algunas similitudes con el valor de mercado,
pero no son su valor razonable, tales como el valor neto realizable de la NIC 2 o el valor en uso de la NIC 36.
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3.3 Moneda extranjera

Moneda funcional v de presentacion

Los registros se llevan en balboas y los estados financieros consolidados estan expresados en esta moneda.
El balboa, unidad monetaria de la Reptblica de Panama, esta a la par y es de libre cambio con el délar de los
Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda y en su lugar utiliza el délar
norteamericano como moneda de curso legal.

Saldos v transacciones

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional aplicando las tasas de
cambio prevalecientes a las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos denominados en moneda
extranjera son convertidas a la moneda funcional a la tasa de cambio. vigente a la fecha del estado
consolidado de situacion financiera y la tasa de cambio promedio def afio para los ingresos y gastos. Las
ganancias o pérdidas resultantes de la liquidacion de esas transacciones en moneda exiranjera son
reconocidas en ganancias o pérdidas, excepto cuando son diferidos en el patrimonio por calificar como
cobertura de flujos de efectivo.

Entidades del Gripo

Los resultados y la situacion financiera de las entidades del Banco que tienen una moneda funcional diferente
de la moneda de presentacion son convertidos a la moneda de presentacion, como sigue:

Activos y pasivos monetarios, al tipo de cambio vigente al cierre del afio.

Ingresos y gastos, al tipo de cambio promedio.

Las cuentas de capital, al tipo de cambio histérico.

El ajuste por conversion resultante es llevado directamente a una cuenta separada en la seccién de
“Patrimonio”, bajo el rubro de "ofras reservas”.

3.4 Base de consolidacién

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros del Banco y las entidades (incluyendo
las entidades estructuradas) controladas por el Banco y sus subsidiarias (el “Grupo”). El control se logra
cuando el Banco:

» Tiene poder sobre una participada;

» Esta expuesta a, o tiene derechos sobre, rendimientos variables provenientes de su relacion con la
participada; y

» Tiene la habilidad de usar su poder sobre fa participada y ejercer influencia sobre el monto de los
rendimientos del inversionista.

El Banco reevaida si controla o no una participada, si los hechos y circunstancias indican que hay cambios a
uno o mas de los tres elementos de control antes mencionados.

Cuando el Banco tiene menos de una mayoria de derechos de voto de una participada, tiene poder sobre Ia
participada cuando los derechos de voto son suficientes para darle la habilidad practica de dirigir las
actividades relevantes de la participada de manera unilateral. El Banco considera todos los hechos y
circunstancias relevantes al evaluar si los derechos de voto del Banco en una participada son o no
suficientes para darle el poder, incluyendo:
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¢ El tamafio dei porcentaje de derechos de voto del Banco relativo al tamario y dispersion de los
porcentajes de ofros poseedores de voto;

¢ Derechos de voto potenciales mantenidos por el Banco, otros accionistas u otras partes;
¢ Derechos derivados de los acuerdoes confractuales; y

¢ Cualesquiera hechos o circunstancias adicionales gue indiguen que el Banco tiene, o no tiene, Ia
habilidad actual para dirigir las actividades relevantes al momenio que se necesite tomar decisiones,
incluyendo patrones de volo en asambleas de accionistas previas.

La consolidacion de una subsidiaria comienza cuando el Banco obtiene control sobre la subsidiaria y termina
cuando el Banco pierde contfrol de la subsidiaria. Especificamente, los ingresos y gastos de una subsidiaria
adquirida o vendida durante el afio se incluyen en el estado consolidado de ganancias o pérdidas y otro
resultado integral desde la fecha que se obtiene el control hasta la fecha en que el Banco deja de controlar
la subsidiaria.

Las ganancias o pérdidas de cada componente de otro ingreso integral se atribuyen a los propietarios del
Banco y a las participaciones no controladoras. El resultado integra!l total de las subsidiarias se atribuye a los
propietarios del Banco y a las participaciones no controladoras aun si los resultados en las participacionas
no controladoras tienen un saldo negativo.

En caso de ser necesario, se efectllan ajustes a los estados financieros de las subsidiarias para adapiar sus
politicas contables a aquellas ulilizadas por otros miembros del Grupo.

Todas las transacciones, saidos, ingresos y gastos intercompafiias son eliminados en la consolidacion.

3.5 Activos financieros

l.os activos financieros son clasificados en las siguientes categorias especificas: valores de inversion a valor
razonable con cambios en ganancias o pérdidas, inversiones mantenidas hasta el vencimiento, valores de
inversion disponibles para la venta y préstamos. La clasificacién depende de la naturaleza y proposito del

activo financiero y es determinado al momento del reconocimiento inicial. Todas las compras o ventas de
activas financieros se reconocen en [a fecha de liguidacion.

Los activos o pasivos financieros son medidos inicialmente a su valor razonable y para los valores que no
estan al valor razonable con cambios en resultados, se incluye los costes que son directamente afribuibles a
su adquisicion o emision.

Activos financieros existentes al 31 de diciembre:

Valores de inversién a valor razonable con cambios en ganancias o pérdidas

En esta categoria se incluyen aquellos valores adquiridos con el propdsito de generar una ganancia
normalmente a corto plazo por las fluctuaciones en el precio del instrumento. Estos valores se presentan a
su valor razonable y los cambios en el valor razonable se presentan en el estado consolidado de ganancias ¢
pérdidas.

Las ganancias o pérdidas netas reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas incluyen
cualguier dividendo o interés devengado scbre el active. El valor razonable es determinado de acuerdo a lo
indicado en la Nota 6.
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Valores de inversicn disponibles para la venia

Consisten en valores adquiridos con la intencidn de mantenerlos por un periodo de tiempo indefinido, que
pueden ser vendidos en respuesta a las necesidades de liquidez, cambios en las tasas de interés, o cambios
en el precio de instrumentos.

Luego de su reconocimiento inicial, las inversiones disponibles para la venta se miden a su valor razonable.
Para aquellos casos en los que no es fiable estimar el valor razonable de un instrumento de capital, las
inversiones se mantienen a costo o costo amortizado menos cualquier pérdida por deterioro identificada.

Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de los activos financieros
disponibles para la venta son reconocidas directamente en otro resultado integral y presentados en el
patrimonio en el rubro “otras reservas” hasta que se haya dado de baja los activos financieros o sea
determinado un deterioro. Cuando la inversién es vendida, la ganancia o pérdida acumulada, en el
patrimonio, es reconocida en el estado consolidado de ganancias o pérdidas. Las pérdidas por deterioro son
reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

Cambios en el monfo en libros relacionados a cambios por conversion de la meneda extranjera, ingreso de
intereses y dividendos son reconacidos en ganancias o pérdidas.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital disponible para la venta son reconocidos en el estado
consolidado de ganancias o pérdidas cuando el derecho de la entidad de recibir pago esta establecido.

El valor razonable es determinado de acuerdo a lo indicado en la Nota 6.

Preéstamos

Los préstamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no cotizan en un
mercado aclivo, salvo: (a) aquellos que la entidad infente vender inmediatamente o a corto plazo, los cuales
estan clasificados como negociables, y aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa al valor
razonable con cambios en resultados; (b) aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa como
disponibles para la venta; o (c) aquellos para el cual el tenedor no recupera substancialmente toda su
inversion inicial, a menos que sea debido a deterioro del crédito.

Los préstamos son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo menos cualquier
deterioro, con ingresos reconocidos sobre la base de tasa efectiva.

Los arrendamientos financieros por cobrar se registran bajo el método financiero, los cuales se clasifican
como parte de la cartera de préstamos, al valor presente del contrato. La diferencia entre el arrendamiento
financiero por cobrar y el costo del bien arrendado se registra como intereses no devengados y se amortiza a
cuentas de ingresos durante el perfodo del contrato de arrendamiento, bajo el método de interés efectivo.

Baja de activos financieros

Se da de baja un activo financiero solo cuando los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo han
expirado o cuando se ha transferido los activos financieros y sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad del activo a ofra entidad. Si no se transfiere ni retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de la propiedad y contintia con el control del activo transferido, se reconoce su interés
retenido en el activo y un pasivo relacionado por los montos que pudiera tener que pagar. Si se refiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferide, se continta
reconociendo el activo financiero y también reconoce un pasivo garantizado por el importe recibido.
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3.6 Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como ofros pasivos financieros.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo financiamientos recibidos, son inicialmente medidos a! valor razonable,
neto de los costos de la transaccion y son posteriormente medidos al costo amortizado usando el método de
interés efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva.

Pasivos de contratos de garantias financieras

Se consideran garantias financieras los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de que el cliente no cumpla con el pago en la fecha
acordada, independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza,.aval financiero o
técnico, crédito documentado irrevocablemente emitido o confirmado por la entidad, seguro y derivado de
crédito.

Las garantfas financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion y otra circunstancia, se analizan
periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que se esta expuesto y, en su caso, estimar
las necesidades de constituir provision por dichas garantias, la cual se determina por aplicacion de criterios
similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos
de deuda valorados a su costo amottizado seguin se detalla en la nota de deterioro de activos financieros.

Las garantlas financieras son inicialmente reconocidas en los estados financieros consolidados al valor
razonable a la fecha en que la garantia fue emitida. Subsecuente al reconocimiento inicial, el pasivo bancario
bajo dichas garantias son medidos al mayor entre el reconocimiento inicial, menos la amortizacion calculada
para reconocer en el estado consolidado de ganancias o pérdidas el ingreso por honorarios devengados
sobre la base de linea recta sobre la vida de la garantia y el mejor estimado del desembolso requerido para
cancelar cualquier obiigacion financiera que surja a la fecha del estado consolidado de situacion financiera.
Estos estimados son determinados con base a la experiencia de transacciones similares vy la historia de
perdidas pasadas, complementado por el juicio de la Administracion.

Baja en cuentas de pasivos financieros

Se da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones se liquidan, cancelan o
expiran.

instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una
entidad despues de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos se registran por el
importe recibido, netos de los costos directos de emision.

Dividendos

Los dividendos sobre las acciones ordinarias son reconocidos en el patrimonio en el periodo en el cual han
sido aprobados por fa Junta Directiva.

-17 -




Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el aito terminado el 31 de diciembre de 2016
{En halboas)

Instrumentos compuesitos

Los componentes de los instrumentos compuestos (bonos convertibles) emitidos en el Banco se clasifican de
forma separada como pasivos financieros y patrimonio de acuerdo a la sustancia del acuerdo contractual y
las definiciones de pasivo financiero e instrumento de patrimonio.

El Banco mantiene bonos convertibles, los cuales seran cancelados obligatoriamente, en su fecha de
expiracion, a fravés del intercambio de un monto fijo de instrumentos de patrimonio del Banco. Dichos bonos
convertibles se clasifican como instrumento de patrimonio. Debido a que este bono convertible conlieva una
obligacion del emisor de efectuar pagos de intereses fijos durante la vida del mismo, el bono convertible
incluye un componenie de pasiveo financiero.

A la-fecha de emision del bono convertibie, el valor razonable del componente pasivo se determina en base al
valor presente de los pagos de intereses futuros, descontados a la tasa de interés vigente en el mercado para
deudas similares no convertibles. Este monto es registrado como un pasivo sobre una base de costo
amortizado usando el método del interes efectivo hasta que se realicen los pagos de intereses.

El instrumente de patrimonio se determina deduciendo el monto del componente pasivo del valor razonable
del bono convertible como un todo. Esto es reconocido e incluido en patrimonio y su medicién no puede
volver a ser aplicada posteriormente. Adicionalmente, la parte clasificada como pafrimonio permanecera en el
patrimonio hasta gue haya sido convertida, en cuyo caso, el saldo reconocido en el patrimonio como bonos
convertibles sera transferido a acciones comunes. Ninguna ganancia o pérdida sera reconocida en el
resultade del periode al momento de la conversion.

Los costos de fransaccion que se relacionan con la emision de instrumentos convertibles se asignan a los
componentes del pasivo y el patrimonioc en propercién a la distribucion de ingresos brufos. Los costos de
transaccién relacionados con el componente del patrimonio son reconocidos directamente en el patrimonio.

L os costos de fransaccion relacionados con el componente pasivo se incluyen en el importe en libros del
componente del pasivo y son amortizados sobre la vida de los instrumentos convertibles usando el método
de la tasa de interés efectiva.

Acciones preferidas

El Banco clasifica las acciones preferidas como parte de su patrimonio, debido a que la Junta Directiva tiene
total discrecion en su redencion y declaracion de dividendos. El pagoe de los dividendos se deduce de las
utifidades no distriblidas.

3.7 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacién, es decir, de presentacion en el estado
consolidado de situacion financiera por su importe heto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la
intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de la forma
simultanea.

Los ingresos y gastos de intereses son presentados sobre una base neta solamente cuando es permitido
bajo las NHF's, o para las ganancias o pérdidas que surgen de un grupo de fransacciones similares.
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3.8 Ingreso y gasto por concepto de infereses

El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de ganancias o pérdidas bajo el
método de interés efectivo para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado de un active o
pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de
interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida
estimada de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un perfodo mas corto, a su valor neto en
libros. Al calcular la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos
contractuales del instrumento financiero; sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

3.9 Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo y ofros servicios bancarios se reconocen como
ingreso al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién. El ingreso reconocido al momento
de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de acumulacion o de
devengado. Las comisiones sobre préstamos y otras transacciones a mediano y largo plazo, neto de algunos
costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de las mismas.

3.10  Deterioro de los activos financieros

Activos clasificados como disponibles para la venta

A la fecha del estado consolidado de situacion financiera, se evalla si existen evidencias objetivas de que un
activo financiero o un grupo de activos financieros se encuentran deteriorados. En el caso de los
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta, una disminucion significativa o
prolongada en el valor razonable del activo financiero por debajo de su costo amortizado se toma en
consideracion para determinar si los activos estan deteriorados. Si dichas evidencias existen para los activos
financieros disponibles para la venta, la perdida acumulativa, medida como la diferencia entre el costo de
adquisicion y el valor razonable actual, menos cualquier pérdida por deterioro en los activos financieros
previamente reconocida, en ganancia o pérdida, se elimina del patrimonio y reconoce en el estado
consolidado de ganancias o pérdidas.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas sobre instrumentos
de capital, no son reversadas. Si, en un periodo posterior, el valor razonable de un instrumento de deuda
clasificada como disponible para la venta aumenta y este aumento puede ser objetivamente relacionado con
un evento que ocurrié después que la pérdida por deterioro fue reconocida en ganancia o pérdida, la pérdida
por deterioro se reconoce a través del estado consolidado de ganancias ¢ pérdidas.

Se evaliian los indicadores de deterioro para los activos financieros, al final de cada periodo de reporte.
Se considera deteriorado el activo financiero cuando existe una evidencia objetiva de que, como resultado de
uno o mas eventos que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo financiero, los flujos

futuros de caja estimados de la inversion han sido afectadas.

Préstamos

El Banco evallia si existen evidencias objetivas de que un activo financiero o grupo de activos financieros
estén deteriorados. '

-19-




Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 20116
{En balboas}

Un activo financiero o un grupo de activos financieros estan deteriorados y se incurre en una pérdida por
deterioro, sélo si existen evidencias de deterioro como resultado de uno o mas eventos que ocurrieron
después del reconocimiento Inicial del actlvo {un "evento de pérdida") y que la pérdida del evento (o eventos)
tiene un impacto sobre los fiujos futuros de caja estimades del activo financiero o grupo financiere que se
pueden estimar con fiabilidad.

La evidencia objetiva de que un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado incluye
informacion observable sobre los siguientes eventos de pérdidas:

Dificultad financiera significativa del emisor o deudor.

Un incumplimiento del contrato, tal comeo la morosidad en pagos de intereses o principal.

Por razones econdmicas o legales relacionadas a la dificuitad financiera del prestatario se le
oforga una concesion que no se hubiese considerado de ofra manera.

Es probable que el prestatario entraré en quiebra u otra reorganizacion financiera.

La desaparicion de un mercado activo para el activo financiero debido a dificultades financieras.
informacién cbservable que indigue gue existe una disminucion medible en los fiujos futuros estimados
de efectivo de un grupo de activos financieros desde el reconocimiento inicial de tales actives, aungue la
disminucion no pueda atin ser identificada con los activos financieros individuales en el Banco.

El Banco evalia inicialmente si la evidencia objetiva del deterioro existe individualmente para los activos
financieros que son individualmente significativos, e individualmente o colectivamente para activos financieros
gue no son individualmente significativos. Si. el Banco determina que no existen pruebas objetivas de Ia
existencia de un deteriore del active financiero evaluado individualmente, ya sea significativo o no, se incluye
el activo en un grupo de activos financieros con similares caracteristicas de riesgo de crédito y se evallian
colectivamente para el deterioro.

Préstamos individualmente evaluados

Las pérdidas por deterioro en préstamos individualmente evaluados son determinadas por una evaluacion de
tas exposiciones caso por caso. Este procedimiento se aplica a todos los préstamos que sean o no
individualmente significativos. Si se determina que no existe evidencia objetiva de deterioro para un
préstamo individual, este se inciuye en un grupo de prestamos con caracteristicas similares y se evalla
colectivamente para determinar si existe deterioro.

La pérdida por deterioro es calculada comparando el valor actual de los flujos futuros esperados,
descontados a la tasa de interés efectiva original del préstamo, con su valor en libros actual y el monto de
cualquier pérdida se carga como una provisidn para pérdidas en el estado consolidado de ganancias o
pérdidas. El valor en libros de los préstamos deteriorados se rebaja mediante el uso de una cuenta de
reserva,

Préstamos colecfivamente evaluados

Para los propositos de una evaluacion colectiva de deterioro, los prestamos se agrupan de acuerdo a
caracteristicas similares de riesgo de crédito. Esas caracteristicas son relevantes para la estimacion de los
flujos futuros de efectivo para los grupos de tales activos, siendo indicativas de la capacidad de pago de los
deudores de las cantidades adeudadas segln los términos contractuales de los activos que son evaluados.

Los flujos de efectivo futuros en un grupo de préstamos que se evallan colectivamente para determinar si
existe un deterioro, se estiman de acuerdo a los flujos de efectivo contractuales de los activos en el grupo, la
experiencia de perdida historica para los activos con caracleristicas de riesgo de crédito similares al grupo y
en opiniohes experimentadas de la Gerencia sobre si la economia actual y las condiciones de crédito puedan
cambiar el nivel real de las pérdidas inherentes histéricas sugeridas.
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Reversitn de deterioro

Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por detericro disminuye y la disminucion pudiera ser
objetivamente relacionada con un evenfo ocurrido después de que el deterioro fue reconocido, [a pérdida
previamente reconocida por deterioro es reversada reduciendo la cuenta de reserva para pérdidas de
préstamos. El monto de cualquier reversion se reconoce en el estado consolidado de ganancias ¢ perdidas.
Cuando un préstamo es incobrable, se cancela contra la provision para préstamos. Esos préstamos se
cancelan después de que todos los procedimientos necesarios han sido contemplados y el importe de la
pérdida ha sido determinado. Posteriormente, 1as recuperaciones de los montos previamente dados de baja
se acreditan a la reserva.

Préstamos reestructurados

Los préstamos reestructurados son aquelios a los cuales se les ha hecho una reestructuracion debido a algan
deterioro en la condicion financiera del deudor, y donde el Banco considera conceder algin cambio en los
parametros de crédito. Estos préstamos una vez que son reestructurados, se mantienen en la categoria
asignada, independientemente de que el deudor presente cualquier mejoria en su condicion, posterior a su
reestructuracion.

3.11  Efectivo y equivalentes de efectivo

Para propositos del estado consolidado de flujos de efectivo, se considera como efectivo y equivalentes de
efectivo los saldos con bancos libres de gravamenes y con vencimientos originales de tres meses o menos
de la fecha respectiva del depdsito.

3.12  Deterioro de activos no financieros

Los valores en libros de los activos no financieros del Banco son revisados a la fecha del estado consolidado
de situacién financiera para determinar si existe un deterioro en su valor. Si dicho deterioro existe, el valor
recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida por deterioro igual a la diferencia entre el valor
en libros del activo y su valor estimado de recuperacion. La pérdida por deterioro en el valor de un activo se
reconcce como gasto en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

3.13  Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras

El inmueble, mobiliario, equipe y mejoras se presenta al cosio, menos la depreciacion y amortizacion
acumulada vy la pérdida por deterioro que haya experimentado. Las mejoras significativas son capitalizadas,
mientras que las reparaciones y mantenimientos menores que no extienden la vida (til o mejoran el activo,
son cargados directamente a gastos cuando se incurren.

La depreciacion y amortizacion se cargan a las operaciones corrientes, utilizando el método de linea recta en
base a la vida util estimada de los activos, excepto los terrenos que no se deprecian, tal como a confinuacion
se sefiala:

Inmueble 3.33%

Mobiliario y equipo 5% - 33.33%
Mejoras a la propiedad arrendada 2.5% - 20%
Oftros 6.67% - 20%
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Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios
segun las circunstancias indiquen gue el valor en libros no es recuperable. Ei valor en libros de los activos se
reduce inmediatamente al monto recuperable, gue es el mayor entre el activo al valor razonabie menos el
costo y el valor en uso.

Una partida de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se da de baja a su eventual enajenacion o cuando no
se esperan beneficios econémicos futuros que surjan del uso continuado del activo. Cualquier ganancia o
pérdida resultante de la enajenacion o retiro de una partida de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se
determina como la diferencia entre los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo, y se reconoce en
utilidad o pérdida.

2.14  Activos intangibles

Los activos intangibles se componen de las licencias de programas informaticos o software adquiridos y
desarrollados y se reconocen al costo menos la amortizacién acumulada. La amortizacion es calculada
sobre el costo de la licencia con base en el método de linea recta sobre la vida 0til estimada de fres a quince
afios.

3.16  Operaciones de fideicomisos
Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcidn de fiduciario no se consideran parte del Banco, y por
congiguiente, tales activos y sus correspondientes ingresos no estan incluidos en [os presentes estados

financieros consolidados. El ingreso por comision, generado en el manejo de los fideicomisos es registrado
segun el método de devengado.

3.16  Beneficios a empleados

Prestaciones laborales

Regulaciones laborales vigentes, requieren que al culminar la relacion laboral, cualquiera gue sea su causa,
el empleador reconozca a favor del empleado una prima de antigliedad a razén de una semana de salario
por cada afio de servicio. Adicionalmente el Banco esta obligado a indemnizar a aquellos empleados que
sean despedidos sin causa justificada. No existe plan alguno de reduccién material de personal que haga
necesaria la creacion de una reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales, por este
concepto.

Ei Banco ha establecido [a reserva para la prima de antigliedad del trabajador, consistente en el 1.92% del
tota! de los salarios devengados, exigidos por las regulaciones laborales vigentes. Dichos aportes se
reconocen como un gasto en el estado consolidado de ganancias o perdidas y estan depositados en un fondo
de fideicomiso administrado con un agente fiduciario privado e independiente al Banco.

3.17  Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta del afio comprende fanto el impuesto corriente como el impuesto diferido.  El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones. El impuesto sobre [a renta corriente
se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables, utilizando la tasa vigente que sera
aplicable a los ingresos gravables anuales.
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El impuesto diferido es reconocido sobre diferencias entre el valor en libros de los activos y los pasivos en los
estados financieros consolidados y las bases de impuesto correspondiente utilizadas en el célculo de la renta
gravable, Los pasivos por impuesto diferido son generalmente reconocidos para todas las diferencias
temporales imponibles y los activos por impuesto diferido son reconocidos para todas las diferencias
temporates deducibles en la medida de que sea probable que utilidades gravables estaran disponibles contra
ias cuales las diferencias temporales deducibles puedan ser utilizadas. El valor en libros de los activos por
impuesto diferido es revisado a cada fecha del estado consolidado de situacion financiera y reducido en la
medida de gue ya no sea probable de gue suficiente renta gravable esté disponible para permitir que toda o
parte del activo sea recuperable,

Los activos y pasivos por impuesto diferido es calculade a la tasa de impuesto que se espera apliquen al
periodo en el cual el pasivo se liquide o e activo se realice, en base a la tasa impositiva (y leyes fiscales) que
esté vigente o substantivamente vigente a la fecha del estado consolidado de situacion financiera. El céiculo
de los activos y pasivos por impuesto diferido muestra consecuencias imponibles que se deducen de la
manera en la cual el Grupo espera, en la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor en libros de sus
activos y pasivos. '

3.18 Informacion de segmentos

Un segmento de negocio es un componente del Banco, cuyos resultados operativos son revisados
regularmente por la Gerencia General para la toma de decisiones acerca de los recursos que seran
asignados al segmento y evaluar asl su desempefio, y para el cual se tiene disponible informacién financiera
para este proposito.

4. Administracién de riesgos financieros
4.1 Objetivos de la administracion de riesgos financiercs

Las actividades del Grupo se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como tal, el
estado consolidado de situacion financiera se compone principaimente de instrumentos financieros.

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de riesgos de
los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la administracion y
vigilancia periddica de los riesgos a los cuales esta expuesto el Grupo, tales como: Comité de Auditorfa, bajo
la direcciénh de la Junta Directiva, Comité de Activas y Pasivos (ALCQ), Comité de Crédito, Comité de
Riesgos Comite de Prevenciaon del Blanqueo de Capitales y Comité de Inversiones.

El Banco esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panama, en lo concerniente a
ios riesgos de liquidez, crédito y niveles de capitalizacion, entre otros.

Los principales riesgos identificados son los riesgos de crédito, liquidez, mercade y operacional, los cuales
se describen en el 4.2 hasta 4.7.

4.2 Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida financiera, que ocurre si un cliente o una contraparte de un instrumento financiero,
fallan en cumplir sus cbligaciones contractuales, y surge principalmente en las actividades de otorgamiento
de los préstamos a clientes y de inversion en titulos valores.

Para propositos de gestidn de riesgos, se considera y consolida todos los elementos de exposicion de riesgo
de crédito: riesgo def deudor, riesgo pais y riesgo del sector o industria.
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Los comités respectivos asighados por la Junta Directiva vigilan periddicamente la condicion financiera de los
deudores y emisores de titulos valores, que involucran un riesgo de crédito.

Cada unidad de negocios es responsable de la calidad y el desempefio de [os créditos de sus portafolios, asi
como por el control y el monitoreo de sus riesgos. Sin embargo, a fravés del Departamento de Riesgos, el
cual es independiente a las areas de negocios, se evalla periddicamente la condicion financiera del deudor y
su capacidad de pago, otorgando principal importancia a los mayores deudores individuales. En tanto que al
resto de los créditos que no son individualmente significativos, se les da seguimiento a fravés de los rangos
de morosidad que presenten sus cuotas, y a las caracteristicas particulares de dichas carteras.

Andlisis de calidad crediticia

Antes de la garantia retenida u ofras mejoras de crédito:

a) La exposicion de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado consolidado de situacion

financiera se detalla a continuacion:
Exposicion maxima

20186 2015

Depésiios en bancos 154,558,408 124,751,111
Préstamos y avances a clientes 715,040,300 728,390,190
Inversiones 55,851,366 59,863,597
Total 925,450,075 913,004,898
Exposicién de riesgo de crédito relacionado a

operaciones fuera de balance:

Cartas de crédito 1,936,775 852,977
Garantias bancarias : 30,091,515 45,307,598
Total _ 32,028,290 45,960,575

El cuadro anterior representa el escenario mas critico de exposicion al riesgo de crédito al 31 de diciembre de
2016, sin tener en cuenta las garantias de crédito.

Para los activos del estado consolidado de situacién financiera las exposiciones expuestas anteriormente se
basan en los saldos netos en libros reportados en el estado consolidado de situacion financiera.
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b) Préstamos y avances y operaciones fuera de balance:

Grado 1: Normal

Grado 2: Mencién especial

Grado 3: Subnormal

Grado 4: Dudoso

Grado 5: lrrecuperable

Intereses descontados no ganados

Monto bruto

Reserva por deferioro individual y colectiva
Valor en libros, neto

Operaciones fuera de balance
Grado 1: Riesgo baijo

Cartas de crédito

Garantias bancarias

No morosos ni deteriorado
Grado 1
Sub-total

Morosos pero no deterioradoe
30 a 60 dias

61 a 90 dias

91 a 120 dias

121 a 180 dias

Sub-total

Individualmente deteriorado
Grado 2

Grado 3

Grado 4

Grado 5

Sub-totai

Reserva por deterioro
Individual

Colactiva

Total reserva por deferioro

Valores a valor razonable con cambios
eh ganancia o pérdidas

Grado 1: Riesgo bajo

Valores de inversion disponibles para ja venta
Grado 1: Riesgo bajo
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2016 201
704,839,559 729,124,597
9,859,819 1,337,479
1,694,757 1,469,932
1,287,504 507,686
1,786,404 482,078
(1,155,759) (1,473,175)
718,312,284 731,448,597
(3,271,984) (3,058,407)
715,040,300 728,390,190
1,936,775 652,977
30,081,515 45 307,598
32,028,290 45,960,575
702,725,927 727,171,299
702,725,927 727,171,299
2,113,632 1,953,298
2,113,652 1,953,298
9,859,819 1,337,479
1,694,757 1,469,932
1,287,504 507,686
1,786,404 482,078
14,628,484 3,797,175
405,919 428,642
2,866,065 2,629,765
3,271,984 3,058,407
56,468 49,391
55,794,898 59,814,208
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A continuacion se presenta la antigiiedad de la morosidad de la cartera de préstamos;

Towerbank
International,

N
o -

01

Inc. Subsidiarias Total
Corriente 701,372,508 12,624,424 713,996,933
De 31 a 90 dias 2,951,231 54,733 3,005,964
Mas de 90 dias (capital o intereses) 1,177,031 25,165 1,202,196
Mas de 30 dias vencidos (capital de vencimiento) 107,191 - 107,191
Total 705,607,962 12,704,322 718,312,284
2018
Towserbank
International,
Inc. Subsidiarias Tofal
Corriente 714,054,748 13,540,812 727,595,560
De 31 a 90 dias 2,808,193 58,509 2,866,702
Mas de 30 dias vencidos (capital de vencimiento) 982,947 3,388 986,335
Total 717,845,888 13,602,709 731,448,597
A continuacidn, se incluye informacion y las premisas utilizadas para estas revelaciones:
. Prestamos e inversiones - El Grupo considera que los préstamos e inversiones estan deteriorados en

las siguientes circunstancias:

- Existe evidencia objetiva que ha ocurrido un evento de pérdida desde el reconocimiento inicial

y el evento de pérdida tiene impacto en los flujos de efectivo fuluros estimados del activo
cuando los prestamos de consumo esten vencidos a 80 dias o mas.

Los préstamos han sido renegociados debido a deterioro en la condicion de deudas son
usualmente considerados como deteriorades a menos gue exista evidencia que el riesgo de no
recihir el flujo de efectivo contractual ha sido reducido significativamente y no exista otro
indicador de deterioro.

Los préstamos que son sujetos a provision colectiva por pérdidas incurridas no reportadas no
se consideran deterioradas.

Los préstamos e inversiones de deuda deterioradas estan clasificadas en ef Grado 2 2 5 en el
sistema de calificacién de riesgo de crédito interno del Grupo.

. Préstamos morosos pero no deteriorados - Corresponde a aquellos préstamos donde
contractualmente el pago del capital o intereses se encuentra atrasado, pero que el Banco considera
que no estan deteriorados basado en hivel de garanifas gue se tiene disponible para cubrir el saldo

del préstamo.
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. Préstamos renegociados - Los préstamos renegociados son aquellos que, debido a dificultades
materiales en la capacidad de pago del deudor se les ha documentado formalmente una variacién
significativa en los términos originales del crédito {saldo, plazo, plan de pago, tasa y garantias), y el
resultado de la evaluacion de su condicién actual no permite reclasificarlos come normal.

. Reservas por deterioro; - El Banco ha establecido reservas para cubrir las pérdidas incurridas en las
carteras de préstamos e inversiones y otros actives financieros.

a) Préstamos
La reserva para pérdida en préstamos se calcula de forma individual para los préstamos que
son individualmente significativos y de manera individual o colectiva tanto para los préstamos
que no son individualmente significativos como para lo que al ser evaluados de forma
individual no presentan deterioro.

b) Inversiones en valores y otros aclivos financiercs
La reserva para inversiones con desmejora permanente contabilizadas a costo amortizade se
calcula de forma individual en base a su valor razonable y seg(in las politicas de inversiones y
otros activos financieros y de riesgo de crédito del Banco. En el caso de instrumentos a valor
razonable o disponible para la venta, la pérdida estimada se calcula individualmente en base
a su valor de mercado yfo un andlisis individual de la inversion y otro active financiero basado
en sus flujos de efectivo estimados.

. Politica de castigos: - El Banco revisa periddicamente su cartera detericrada para identificar aquellos
créditos que ameritan ser castigados en funcién de la incobrabilidad del saldo y hasta por el monto en
que las garantias reales no cubren el mismo. Para los préstamos de consumeo no garantizados, los
castigos se efectian en funcién del nivel de morosidad acumulada. En el caso de préstamos de
vivienda y de consumo garantizados, el castigo se efectlla al ejecutar la garantia y por el monto
estimado en que éstas no cubren el valor en iibros del crédito.

Garanitias para reducir el riesgo de crédifo v st efecto financiero

El Banco mantiene garantias para reducir el riesgo de crédito y para asegurar el cobro de sus activos
financieros expuestos al riesgo de crédito.

Los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos tipos de activos financieros, se presentan
a continuacion;

% de exposicién que esta
sujeto a requerimientos de
garantias Tipo de garantia
016 201

Efeciivo, propiedades,
Préstamos 83% 75% equipos y otras
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Préstamos hipotecarios residenciales

La siguiente tabla presenta el rango de relacion de préstamos de la cartera hipotecaria con relacion al valor
de las garantias ("l.oan To Value® - LTV). El LTV es calculade como un porcentaje def monto bruto del
préstamo en relacion al valor de la garantia. El monto bruto del préstamo, excliye cualquier pérdida por
deteriorc. El valor de la garantia, para hipotecas, esta basado en el valor original de la garantia a la fecha de
desembolso,

2016 2015
Prestamos hipotecarios residenciales:
menos de 50% 29,359,386 29,467 467
51% - 70% _ 54,084,255 55,394,134
71% - 90% 75,493,267 62,942,485
Mas de 90% 11,541,495 12,899,214
Total 170,458,403 160,703,300

Los préstamos y anticipos a clientes estan sujetos a evaluacién crediticia individual y pruebas de deterioro.
La solvencia general de un cliente corporativo tiende a ser el indicador mas relevante de la calidad crediticia
de los prestamos que ie han brindado. Sin embargo, la garantia properciona seguridad adicional. Se acepta
como garantia bienes muebles e inmuebles, depositos a plazo y ofros gravamenes y garantias.

Inversiones

El siguiente detalle analiza la carlera de inversiones que estd expuesia al riesgo de crédito y su
correspondients evaluacion basado en el grado de calificacion de Fitch Ratings Inc. y Standard and Poor’s,

Cartera de inversion

en valores

2016 2015
Maxima exposicion
Valor en libros 55,851,366 60,435,427
Disponible para la venta
AAA 9,802,638 10,565,865
AA+a A 16,045,808 20,045,810
A- 2,000,010 3,006,205
BBB+ a BBB- 14,953,348 14,034,885
BB+ 2,134,640 1,995,000
BB a B- 1,692,500 1,417,500
Menos de B- 390,698 -
NR 8,775,258 8,748,941
Valor en fibros 55,794,898 59,814,208
Con cambios a fravés de resultados
AA+a A 56,468 49,391
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En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicion de riesgo de la cartera de inversiones.
NR corresponden a aquellos valores gque cotizan en mercado, perc gue no tienen una calificacién
internacional y otros que se mantienen al costo.

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversiones, se utiliza la calificacion de
tas calificadoras externas, como a confinuacién se detalla:

Grado de calificacion Calificacion internacional
De A
Alto grado de inversion AAA BBB-

Bajo grado de inversion BB+ B-
Depositos a plazo colocados en bancos

Se mantiene depdsitos a plazo en bancos por B/,37,400,000 {2015: B/.30,913,494). Los depodsitos a plazo en
bancos son mantenidos en bancos centrales y otras instituciones financieras con grado de inversion al menos
entre AAA y BBB-, basado en las agencias Fitch Ratings Inc. y Standard and Poor’s.

Concentracion de riesgos de crédifo.

Se ha clasificado la exposicion segin ubicacién geografica basada en el pais donde se gener¢ los flujos de
fondos para obtener la recuperacion de la obligacion y/o desde el cual se obtiene el retorno de los recursos
invertidos. L.as concentraciones geograficas de inversiones estan basadas en la locacion del emisor de la
inversion.

El andlisis de la concentracién de los activos y pasivos mas significativos a la fecha de los estados
financieros consolidados es el siguiente:

Valores
Valores disponibles Riesgos
Depésitos avalor parala fuera de
2018 en bancos razonahle venfa Préstamos halance
Valor en libros 154,558,400 56,468 55,794,898 716,312,284 32,028,290
Concentracion por sector:
Corporativo 154,558,400 56,468 40,840,309 470,551,241 21,325,650
Consumo - - 246,085 684 10,702,640
Ofros sectores - - 14,954,589 1,675,359 -
154,558,409 56,468 55,794,898 718,312,284 32,028,290
Concentracion geografica:
Panama 45,158,439 - 27,206,992 531,072,133 29,947,156
América Lalina y el Caribe 10,015,655 - 16,360,735 155,934,416 2,070,117
Estados Unidos de América
y Canada 99,379,630 56,468 8,683,761 19,989,104 -
Ofros 4,685 - 3,543,410 11,316,631 11,017
164,558,409 56,468 55,794,898 718,312,284 32,028,280
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015

Valor en libros

Concentracién por sector:
Corporativo

Consumo

Ofros secfores

Concentracion geografica:

Panamd

América Lalina y el Caribe

Estados Unidos de América
y Canada

Otros

Valores

Valores disponibles Riesgos

Depdsitos avalor parala fuerade

en bancos razonable venta Préstamos balance
124,751,111 49,391 50,814,208 731,448,597 45 960,575
124,751,111 49,391 44,326,102 497 559,286 29,203,383
- - - 229,396,230 16,756,692
- - 15,488,104 4,493,081 -
124,751,111 49,301 50,814,206 731,448,597 45,960,075
38,246,074 - 24,416,923 561,120,937 32411614
15,108,907 - 17,411,565 161,592 417 10,985,372
67,280,414 49,391 11,937,388 8,698,651 .
4,115,716 - 6,048,330 36,502 2,563,089
124,751,111 49,391 59,814,208 731,448,597 45,960,075
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4.3 Riesgo de contraparte

Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacién de transacciones de compra ¢ venta de titulos-
valores u ofros instrumentos negociados en los mercades de valores.

Las politicas de administracion de riesgo sefialan limites de contraparte que determinan en cada momento, el
monto maximo de exposicion neta a transaccicnes por liquidar que el Banco puede tener con una
contraparte. El Comite de Actives y Pasivos (ALCO) es respensable de identificar a aguellas contrapartes
aceptables, teniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte, respecto del cumplimiento de sus
obligaciones, asi como de indicaciohes sobre su capacidad y disposicion para cumplir sus compromisos.

4.4 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como el riesgo de encontrar dificultades para obtener los fondos suficientes y
cumplir con sus compromisos U obligaciones a tiempo.

Los Comités respectivos asignados por la Junta Directiva vigitan periédicamente la disponibilidad de fondos
liquidos dado que &l Banco esta expuesto a requerimientos diarios para cubrir, cuentas corrientes, cuentas de
ahorro, depdsitos a plaze y desembolsos de préstamos. El riesgo de liguidez global es administrado por el
Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

Se ha establecido niveles de liguidez minimos para cumplir con los reguerimientos de las operaciones y
cumplir con los compromisos. La politica para invertir dicha liquidez, los obliga a mantener por lo menos un
50% del total de la misma en depodsitos en bances o equivalentes de efectivo y el monto restante sélo debe
colocarse en inversiones con grado de inversion y de tenor congruente con las fendencias de tasas de

interés.
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A continuacion se detallan los indices correspondientes al margen de activos liguidos netos sobre los
depositos recibidos de clientes a la fecha de los estados financieros consolidados, como sigue:

Al final del aiio
Promedio del afio
Maximo del afio
Minimo del afio

2016

32.29%
27.59%
32.29%
25.52%

2015

27.63%
27.21%
31.53%
23.91%

Los activos liquidos se componen principalmente por efectivo en bancos e inversiones de aita liquidez con

grado de inversion.

El cuadro a continuacion detaila un andlisis de los actives y pasivos financieros agrupado en vencimientos
relevantes, los cuales han sido determinados con base en el perfodo remanente desde la fecha del estado
consolidado de situacion financiera hasta [a fecha del vencimiento confractual, a excepcion de los préstamos,
gue estan agrupados de acuerdo a las cuotas a recibir en el futuro.

2016

Aclivos
Efeclivo y efeclos
de caja
Depdsitos en bancos
Inversiones en valores
Préstamos

Tolal
Pasivos
Depdsitos:
Clientes
Interbancarios
Financiamientos recibidos
Valores comerciales negaciables
Bonos converfibles

Total

Gompromisos y contingencias

Sin
vencimientos/ Hasta Dela De 6 meses Deta Més de
vencidos 3 meses 6 meses a1iafio Safios 5 aiios Total

6,999,892 - - - - 6,999,862
21,356,244 133,203,165 - - - 154,558,409
3,508,506 8,445,820 12,531,513 5,599,995 18,523,140 7,240,792 55,851,366
1,308,387 133,505,893 58,812,112 57,063,489 205,549,424 262,041,619 718,312,284
33,174,029 275,154 878 71,343,625 62 693 484 224073164 269,282,771 935,721 951
- 330,087,701 93,098,738 173,057 663 109,371,618 705,615,720
- 67,446,647 - 67,446,647
- 12,500,000 15,940,000 28,440,000
6,293,120 21,086,947 20,621 450 - 48,007 517
- 214,048 - - - 214,048
- 416,541,616 130,125,685 193,686 113 109,371,618 849,723 632
- 10,849 207 $,400,608 12,527,631 250,753 - 32,028 268
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Sin
vencimientos/ Hasta Deda De 6 meses Dela Més de
2015 vencidos 3 meses 6 meses a1aiio S afios 5 afios Total
Aclivos
Efective y efeclos .
de caja 9,121,914 - - - . - 9,121,914
Depdsitos en bancos 27,544,311 97,206,800 - - - - 124,751,111
Inversiones en valores 7,217,144 12,004,260 14,032 260 6,523,970 11,643,643 8,442,420 59,863,547
Préstamos 982,948 147,545,846 83,109,650 212,517,433 200,057,882 87,144,938 731,448,597
Total 44,866,317 256,756,906 07,231,810 213,041,403 211,701,425 05,587,358 926,185,218
Pasivos
Dapdsitos:
Clienles - 369,104,329 79,445,764 163,867,951 1,727,206 ) - 704,145,250
Interbancarios - 66,930,988 - - - - 66,930,988
Financiamienies recibides - 6,500,000 12,059,248 5,518,614 - - 24,078,062
Valores comerciales negociables - 8,000,000 13,000,000 22,386,432 - - 43,386,432
Boros convertibles - - - 508,170 - - 508,770
Tolal - 450,535,317 104,505,012 192,371,967 01,727,206 - 839,139,502
Compromisos y conlingencias - 12,204,350 10,051,788 22,874,439 830,000 - 45,960,575

El riesgo de liguidez ocasionado por descalce de plazos entre activos y pasives es medido utilizando el Gap
de liquidez o Calce Financiero. En este analisis se realizan simulaciones y escenarios de estres basados en
las dificultades que ocasionan una falta de liquidez, tales como: retiros inesperados de fondos aportados por
acreedores o clientes, deterioro de la calidad de la cartera de préstamos y volatilidad de los recursos
captados.

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, se mantiene activos liquidos que
incluye el efectivo y equivalentes de efectivo, e instrumentos de deuda gubernamental, que pueden vender
faciimente para cumplir con los requerimientos de liquidez. Adicionalmente, se mantiene lineas de créditos
negociadas con otros bancos y activos libres de gravamenes para su uso como garantia (estos montos se
refieren a la reserva de liquidez).

El siguiente cuadro refleja el monto en libros de los activos y pasivos financieros no derivados que se espera
sean recuperados o liguidados a més de 12 meses después de la fecha de reporte.

2016 2015
Activos financieros
Préstamos y avances a clientes 467,591,403 287,202,820
Valores de inversion 25,764,532 20,085,963

Pasivos financieros
Depdsiios de clientes 109,371,618 91,727,206

Valores comerciales negociables - -
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La administracion considera los vencimientos de los préstamos hipotecarios a un afic debido a que
contractualmente dichos préstamos son renovables cada afio, aungue su fecha establecida contractuaimente
es por un rango de veinte a treinta afios.

El cuadro a confinuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasives financieros y los
compromisos de préstamos no reconocidos sobre [a base de su vencimiento mas cercana posible. Los flujos
esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de estos analisis:

Hasta 1 De1ab
2016 Flujos afio afios
Pasivos financieros:
Depésitos 771,144,001 661,772,383 109,371,618
Financiamientos recibidos 28,691,029 28,691,028 -
Valores comerciales negociables 49,858 469 49,858,469 -
Bonos subordinados 214,048 214,048 -
Total de pasivos 849,907,547 740,535,929 109,371,618

Hasta 1 Det1ab
2015 Flujos afio afios
Pasivos financieros:
Depositos 778,986,398 680,682,541 98,303,857
Financiamientos recibidos 24,328,610 24,328,610 -
Valores comerciales negociables 44,102,212 44,102,212 -
Bonos subordinados 598,770 598,770 -
Total de pasivos 848,015,990 749,712,133 98,303,857

4.5 Riesgo de mercado

Se entiende por riesgo de mercado la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un titule en
particular, originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo que afectan su precio o
valor final; lo cual puede significar una disminucién del patrimonio, afectar la viabilidad financiera del mismo o
bien deteriorar la percepcion que tiene el mercado sobre su estabilidad. El objetivo de la administracion del
riesgo de mercado es administrar y vigilar las exposiciones de riesgo y que las mismas se mantengan dentro
de los parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

La gestion del riesgo de mercado se lleva a cabo mediante la implementacion de procedimientos, que
permiten armar escenarios de comportamiento de los factores que, por mercado, afectan el valor de las
carteras. Las politicas disponen el cumplimiento con limites de cartera de inversion; limites respecto al monto
maximo de perdida a partir def cual se requiere el cierre de las posiciones que causaron dicha pérdida y el
requerimiento de que, salvo por aprobacién de la Junta Directiva, substancialmente todos los activos y
pasivos estén denominados en dolares de los Estados Unidos de América o en balboas.

Dado que las inversiones estan colocadas principalmente en efectivo, equivalentes de efectivo de corto plazo

e inversiones a plazos cortos con alta fiquidez y grado de inversion, la exposicion del Banco al riesgo de
mercado es limitada y tolerable de acuerdo a su situacion financiera.
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Comeo parte del riesgo de mercado se esta expuesto principalmente a los siguientes riesgos:

Riesgo de fasa de cambio - Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiere fluctie como
consecuencia de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y ofras variables
financieras, asl como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos politicos y econémicos.
Para efectos de las normas contables este riesgo no procede de instrumentos financieros que no son partidas
monetarias, ni tampoco de instrumentos financieros denominados en la moneda funcional.

El Banco no posee posiciones propias significativas en monedas extranjeras, solo mantiene cuentas
operativas para atender las demandas de los clientes. Al 31 de diciembre de 2016, ¢l Banco solo mantenia
depositos a la vista, inversiones y partidas fuera de balance en monedas extranjera por un total de
B/.4,204,949 (2015:B/.3,462,624).

Riesgb de tasa de interés - El riesgo de tasa de un activo vendré determinado por dos factores: la madurez y
la sensibilidad, ambas susceptibles de valoracion.

Periodicamente, ios miembros del Comité de Activos y Pasivos revisan a fravés de ia herramienta de andlisis
de Stress de Tasas, la sensibilidad que pudiesen tener los distintos instrumentos de valores del portafolio,
ante probables movimientos en las tasas de interés. Asimismo, y partiendo del principio basico en donde,
entre mas larga es la vida del instrumento mas sensible es a los cambios en las tasas de interés, se ha
definido por politica que la vida promedio de la mayoria de los instrumentos que conforman dicho portafolio
no sea mayor a cinco () afios, de tal forma que la afectacion en el valor de las mismas no sea significativo
mayor ante un evento de aumento o disminucion de tasas, '

Los activos sujetos a riesgo de mercado clasificados en cartera para negociacion corresponden a inversiones
por B/.56,468 (2015:B/.49,391).

El cuadro a continuacion resume la exposicion a los riesgos de tasa de interés., Los activos y pasivos estan
incluidos en ia tabla a su valor en libros, clasificados por categorfas por el que ocurra primero entre la nueva
fijacion de tasa contractual o las fechas de vencimiento.

Hasta De3a De 6 meses Beda Més de No sensibles
3 meses § meses a1 afio 5 afios 5 ajios a Interoses Total
2016

Aclivos

Efectivo y efeclas

de caja - - - - 6,999,892 6,989,892

Depésiios en bancos 133,203,165 - - - 21,356,244 154,558,409

Inversiones en valores 33,330,064 14,821,303 - - - 7,643,531 65,794,898

Préstamos 425,144,896 232,835,033 58,327,810 783,948 - 1,220,597 718.312,284
Total 501,678,125 247 656,336 58,327,810 783.948 - 37,219,264 935,665,483
Pasivos
Depdsitos:

Clienles 231,437,025 93,008,738 173,057,663 109,371,618 - 98,650,875 705,616,720

Interbancarios 67,446,647 - - - - - 67,446,647
Financiamientos reclbidos 12,500,000 16,940,000 - - 28,440,000
Valores comerclales negociables 6,283,120 21,086,947 20,627 450 - - 48,007,517
Bonos subardinados - - 214,048 - - 214,048
Total 317,676,793 130,125,685 193,899 161 109,371.618 - 98,650,675 849,723,932
Compromiscs y conlingenclas 10,849,297 8,400,608 12,527,631 250,753 - - 32,028,289
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Hasta belda De 6 meses Dela Mis de No senslbles
3 meses 6 meses aiafo 5 afos 5 aiios aintereses Total
2015

Activos

Efective y efectas

de caja - - - - 9,121,914 9,121,914

Depdsitos en bancos 97,516,359 - - - 27,234,752 124,751,111

laversiones en valores 44,065,098 8,501,355 - - 7,217,144 59,863,597

Préstamos 433,302,194 245 657,407 51,356,780 601,945 - 530,271 731,448,597
Tolal 574,873,651 254,248,762 51,366,780 601,945 - 44,104,081 925,185,219
Pasivos
Depdsilos:

Clieales 262,234,283 79,445,764 163,867,951 91,727,206 - 106,870,046 704,145,250

Interbancarios . 66,930,986 - - - - . - ©6,930,948 -
Financiamientos recibidos 6,500,000 12,059,248 5,518,814 - - - 24 078,062
Valores cornerciales negociables 8,000,000 13,000,000 22,386,432 - - - 43,366,432
Bonos subordinados - - 598,770 - - - 598,770
Tolal 343,665,271 104,505,012 152,371 967 91,727,208 - 166,870,046 839,139,502
Compromisos y contingencias 12,204,350 10,051,786 22,874,439 30,000 - - 45,960,575

Adminisiracion de riesgo de mercado

La Junta Directiva, ha determinade que todo lo referente al tema de riesgo de mercado sea manejado y
monitoreado directamente por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) que esta conformado por miembros de la
Junta Directiva y personal Ejecutivo; este comité es responsable por el desarrollo de politicas para el manejo de
los riesgos de mercado, y también de revisar y aprobar la adecuada implementacidn de las mismas.

El principal objetivo del Banco en su gestion del riesgo de mercado, es contar con una herramienta que le
permita controlar y administrar eficientemente su carlera de inversiones y analizar el impactc de nuevas
estrategias de negocio que se deseen desarrollar.

Los pasos a seguir para tener una vision completa de los riesgos asumidos son;

+ ldentificacion de los factores de riesgo
« Mapa de riesgo glohal
« Asignacion de un valor en riesgo

El VaR resume la pérdida probable o la posibilidad de generar pérdidas derivadas de movimientos normales de
mercado, sobre un horizonte de tiempo determinado (30 dias) y scbre un nivel de confianza {95%) o una
desviacién estandar espacifica. El VaR es una medida estadistica que a través de un valor absoluto resume los
posibles riesgos de una cartera de valores y se basa en la correlacion y volatilidad histérica de los instrumentos
financieros. Es un complemento a las medidas adicionales de control de riesgo de mercado adicionales a las
politicas de "stop loss”, limites y escenarios de stress aprobados por el Comité de ALCO.

Como el VaR constituye una parte integral del régimen de control de riesgo de mercado, los limites del VaR son
establecidos anualmente por el Comité de ALCO para todas las operaciones del portafolio. La medicion
comparada contra los limites es calculada diariamente y revisada por la alta gerencia.

La calidad del modelo VaR es periddicamente revisada y cualquier modificacién a la politica o metodologia
dehe ser presentada y aprobada por el Comité de ALCO.

L.a Administracién del Banco realiza andlisis de sensibilidad donde se simula el impacto de cambios en las tasas

de interés sobre ia valorizacion del portafolio de inversiones. Dichos andlisis involucran cuantificar este impacto
tomando en cuenta diferentes escenarios que podrian ocurrir sobre una curva de referencia,
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El andlisis de sensibilidad descrito a continuacion, refleja el cambio en el valor de las inversiones dado un
escenario de incremento (o0 decremento) de 100, 200 y 300 puntos basicos en las tasas de interés luego de
transcurrido un afo, tomando como puntos de referencia la duracién modificada y convexidad de la cartera de
inversiones. Dichos escenarios toman en consideracion ademas, los flujos generados por el portafolio durante
el misma periodo.

Este cambio de valor razonable podifa darse por cambios en las tasas de descuento, producto de factores de
crédito, de liquidez y/o macroeconémices, o bien una combinacion de ellos:

2016 2015

Efecto sobre el portafolio Efecto sobre el portafolio
Incremento de 300 pb _ 1,514,823 1,734,818
Incremento de 200 pb 1,033,481 1,183,111
Incremento de 100 pb 521,252 605,722
Sin cambios en las tasas de interés - -
Bisminucién de 100 pb 543,510 639,460
Disminucion de 200 pb 1,110,926 1,310,018
Disminucion de 300 pb ' (10,786) 104,769
4.6 Riesgo operacional

El Banco ha implementado un modelo de gestion de Riesgo Operacional, que cuenta con los requerimientos
exigidos en el Acuerdo No. 007-2011 de la Superintendencia de Bancos de Panama.

El riesgo operacional es [a posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias o fallas del recurso humano, de
los procesos, de la tecnologia, de la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta
definicion incluye el riesgo legal asociado a tales factores de riesgos.

El Banco cuenta con un Manual de Riesgo Operacional, que representa el marco de referencia para la
gestion del riesgo operacional. Igualmente, se han establecido politicas para la evaluacion de nuevos
productos y servicio que tienen como objetivo principal evaluar los riesgos operativos vinculados al desarrollo
de nuevos productos o servicios, previo a su lanzamiento o implementacion.

La Unidad de Riesgo Operacional es el 6rgano encargado de evaluar y consolidar los resultados relativos de
la gestion de riesgo operativo, incluyendo el riesgo tecnologico y legal, presentando los resuitados sobre
dicha gestion al Comité de Riesgo Operacional. El Comité de Riesgo Operacional reporta directamente al
Comité integral de Riesgos, guien a su vez reporta directamente a la Junta Directiva, El Banco ha fortalecido
la administracion de ios riesgos, destinando recursos que permiten [a independencia de fa Unidad de Riesgo,
del resto de las areas del Banco.

Mensualmente se reporta al Comité de Riesgo el Perfil actualizado de Riesgo Operativo basado en los
incidentes y eventos de pérdidas operacionales ocurridas y la concentracion del nivel de los riesgos
potenciales comparado con los limites de tolerancia establecidos.

Se ha disefiado e implementado una base de datos para recopilar fos eventos e incidencias en materia de
riesgo operativo. Se han establecido politicas y procedimientos de captura y capacitacion al personal que
participa en el proceso.

Como parte de la estrategia de gestion de riesgo Operativo se ha incluido la figura de gestores de riesgo

operativo, que ocupan cargos en las diferentes areas de negocios y soporte del Banco y son los encargados
de reportar los eventos e incidencias en materia de riesgo operacional.
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La Unidad de Riesgo Operativo ha establecido indicaderes de riesgo operativo por tipo, causa, categoria de
riesgo ¥ linea de negocios, los cuales soh monitoreados periddicamente para velar que se encuentren denfro
de los niveles de tolerancias aprobados por la Junta Directiva.

El Banco como parte de una adecuada gestidn del riesgo operative, ha implementado un Plan de Continuidad
de Negocic, desarrollado para asegurar la continuidad de Ilos procesos criticos del negocio de Towerhank
International, Inc. y sus Subsidiartas, ante la ocurrencia de eventos que puedan crear una interrupcion o
inestabilidad en sus operaciones.

Los resultados de la implementacion del marco para la administracion de riesgo operativo han contribuido a
mitigar los principales riesgos operativos a los que esta expuesto el Banco y sus objetivos estratégicos.

El objetivo de la Unidad de Administracion de Riesgos alineado a los ob;etlvos estratégicos del Banco, es
evitar pérdidas financieras y dafios en la reputacion del Banco. :

4.7 Administracién de capital
Se administra su capital para asegurar;

® El cumplimiento con ios requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama y
por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.
Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para soportar el desempefic de su negocio,
La continuacion como negecio en marcha mientras maximizan los retornos a los accionistas a través
de |la optimizacion del balance de deuda y capital.

La adecuacion de capital v el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracion del Banco
basados en gulas y f{écnicas desarrolladas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Los
regquerimientos de informacion son remitidos al regulador sobre una base trimestral.

El Banco presenta fondos de capital consolidado de 15.49% (2015: 16.82%) sobre sus activos ponderados en
base a riesgos.

5, Estimaciones criticas de contabilidad y juicios en fa aplicacion de politicas contables

En los estados financieros consolidados del Grupo se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas
por la Administracion para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que
figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

5.1 Pérdidas por detetioro sobre préstamos

Se revisa la cartera de préstamos para evaluar el deteriore de forma mensual. En la determinacion de si una
pérdida por deterioro debe ser registrada en ef estado consolidado de ganancias o pérdidas, se efectua juicics y
se toma decisiones en cuanto a si existe una informacién observable que indigue que ha habido un cambio
adverso en la condicién de pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones econdmicas nacionales o
locales que se correlacionen con incumplimientos en activos. La Administracién usa estimacionss basadas en
la experiencia de pérdida histérica por activos con caracteristicas de riesgo de crédito similar y evidencia
objetiva de deterioro similares a aquellos en la cartera cuando se programa sus flujos futuros de efectivo. La
metodologla y supuestos usados para estimar el monto y el tiempo de los flujos de efectivos futuros son
revisados regularmente para reducir cualquier diferencia entre los estimados de pérdida y la experiencia real de
pérdida.
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5.2 Deterioro de inversiones

El Grupo determina si sus inversiones disponibles para la venta estan deterioradas cuando ha habido una baja
significativa o prolongada en el valor razonable por debajo def costo o bien, no se tengan elementos técnicos y
fundamentales para explicar y entender dicha baja. Al hacer este juicio, se evallian entre ofros factores, la
condicion particular del emisor, las tasas de interés, el contexto general del mercado, el desempefio de Ia
industria, los flujos operativos y financieros y los componentes de la inversion. :

5.3  Determinaciones del valor razonable y fos procesos de valoracion

Algunos activos o pasivos son medidos al valor razonable para propositos de reporte financiero. La Junta
Directiva ha asignado al Comité de ALCO, liderado por el Tesorero, la responsabilidad de determinar las
técnicas de valuacion y los datos de entrada para la medicion del valor razonable apropiado.

Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, se utilizan los datos de mercado observables en la
medida en que esté disponible.

Se reportan mensualmente los hallazgos de las valoraciones al Comité de ALCO, donde a su vez, se analizan
las fluctuaciones del valor razonable del activo o pasivo que se trate,

Técnhicas de valoracion utilizados para determinar los valores razonables de nivel 2

Nivel 2. Precios cotizados en mercados activos para instrumentos financieros similares o utilizacion de una
tecnica de valuacion donde todas las variables son obtenidas de informacion observable del mercado para los
activos o pasivos ya sea directa o indirectamente.

En algunos casos, se emplea informacion de referencia de mercados activos para instrumentos similares y en
ofros, emplea técnicas de flujos descontados donde todas Jas variables e insumos del modelo son obtenidos de
informacion observable del mercado.

Técnicas de valoracion utilizados para determinar fos valores razonables de nivel 3

Cuando los “insumos” no estan disponibles y se requiere determinar el valor razonable mediante un modelo de
valuacion, el Grupo se apoya en entidades dedicadas 2 la valoracion de instrumentos bursatiles o bien de las
propias entidades administradoras del activo o pasivo que se trate. Los modelos empleados para determinar el
valor razonable normalmente son a fravés de descuento de flujos o bien valuaciones que emplean
observaciones historicas de mercado.

6. Valor razonable de los instrumentos financieros

La siguiente fabla analiza los instrumentos financieros valorados a valor razonable, segin el método de
valoracion. Los diferentes niveles se han definido de la siguiente manera:

» Nivel 1 - Los datos de entrada son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos a los que la entidad puede acceder en la fecha de Ia medicion.

* Nivel 2 - Los datos de entrada son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente. .

¢ Nivel 3 - Los datos de entrada son datos no observables para el activo o pasivo.
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La Administracion del Grupo ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor razonable de los

siguientes instrumentos financieros;

Valores al valor
razonable con cambios
en gananclas o

pérdidas Valor razonable a: razonable
2016 2015
Acciones de empresas
internacionales 56,468 49,391 Nivel 1

Valores de inversion
disponibies para la
venta

Valor razonable a:

Jerarquia de
valor razonable

2016 2015
Titulos hipotecarios,
tltules de deuda privada
y gubernamental 19,305,690 25,008,182 Nivel 1
Acciones de empresas
internacionales 3,277,438 3,538,380 Nivel 1
Titulos hipetecarios 390,698 382,068 Nivel 3
Titule de deuda privada
extranjera 8,135,246 6,464,700 Nivel 3
Titulos de deuda
privada local y
extranjera 24,510,228 24,241,200 Nivel 3
total 55,619,300 59,634,530

Jerarquia de valor Téenlca de valoraciin e

insumos claves

Pracios cotizades en
mercados activos

Téenica de valoracién
e insumos claves

Precios cotizados en

mercados activos
Hreclos cotizados en

mercados activos

Flujos de efeclivo
descontado

Flujos de efecfivo
descontado

Preclo cotizado en
mercado no aclivo

insumos
significativos no
observables

No aplica

Insumos
significativos no
ohservables

Mo aplica

Mo aplica

Tasa de descuento
que refleja el
riesgo de crédito
del emisor

Tasa basica de
Iinterés SELIC

IPCA {indice de
inflacién}

No aplica

No hubo transferencia entre el nivel 1 y 2 durante el afio terminado 31 de diciembre de 20186.

Relacion de
insumos ho
observables con
el valor razonzable

No aplica

Relacién de
insumos no
ohservables con
el valor
razonzable

No aplica

No aplica

A mayor tasa de
descuento,
menor valor
razonable

A mayor tasa
bésica de
interés, menor
valor razonable

No aplica

El Grupo mantiene al 31 de diciembre acciones de capital por un monto de B/.175,598 (2015: B/.179,676), las
cuales se mantienen al costo de adquisicion por no haber podido determinar de forma confiable su valor

razonable.

Cambios en la medicion del valor razonable de inversiones disponibles para la venta clasificados en ef nivel 3.
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Saldo al 1 de enero

Ganancias (pérdidas) reconogidas en el patrimonio

Compras
Ventas y redenciones
Saldo al 31 de diciembre

2016 2015
31,087,968 28,988,103
488,974 (1,911,847)
9,540,000 28,500,000
(8,000,000) (24,488,288)
33,116,942 31,087,968

El total de ganancia no realizada para inversiones disponibles para la venta clasificadas como nivel 3 al 31 de
diciembre de 2016 es por B/.271,436 (diciembre 2015; ganancia no realizada por B/.368,404), y se encuentra
en la linea de cambios netos en valores dispenible para la venta, en el estado consolidado de situacion

financiera.

El Banco realizo ventas de su cartera de inversiones disponibles para la venta por un total de B/.6,786,875, que
generaron una ganancia neta de B/.118,730.

Valor razonable de los aclivos financieros gue no socn medidos al valor razonable:

Excepto por los instrumentos como se detallan en el siguiente cuadro, la Administracion considera que el
importe en libros de los activos financieros y pasivos financieros reconocidos en los estados financieros

consolidados estan a su valor razonable:

Activos
Depésitos a plazo en bancos
Préstamos por cobrar

Pasivos
Depdsitos
Financiamientos recibidos, valores
comerciales negociables y
bonos convertibles

2016
Activos financieros:

Depésitos a plazo en bancos
Préstamos por cobrar

Pasivos financieros:
Depdsitos
Financiamientos recibides, valores
comerciales negociables y bonos
convertibles

2016 2015
Valor Valor Valor Valor
en libros razonable en libros razonable
37,400,000 37,400,000 30,913,494 30,913,494
718,312,284 769,991,629 731,448,597 752,670,979
773,062, 367 781,012,779 771,076,238 773,338,135
76,661,565 76,661,565 68,083,264 68,063,264
Nivel 14 Nivel 2 Nivel 3 Total
- - 37,400,000 37,400,000
- - 769,991,629 769,991,628
- - 781,012,779 781,012,779
_ - 76,661,565 76,661,565
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2015
Activos financieros:

Depositos a plazo en bancos
Préstamos por cobrar

Pasivos financieros:
Depésitos
Financiamientos recibidos, valores
comerciales negociables y bonos
convertibles

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

30,913,494
752,670,979

773,338,135

68,063,264

Total

30,913,494
752,670,979

773,338,135

68,083,264

El valor razonable de los activos y pasivos financieros incluidos en el Nivel 3 se han determinado de acuerdo
con los modelos de valoracién generalmente acepiados sobre la base de un andlisis de flujo de caja
descontado, y el insumo mas importante es la tasa de descuento que refleja el riesgo de crédito de la

contraparte.

7. Saldos y transacciones con partes relacionadas

A continuacion se presenta un resumen de los saldos, transacciones y compromisos significativos con las

paries relacionadas:

Activos:
Préstamos
Intereses acumulados por cobrar

Total

Pasivos:
Depositos a la vista
Depositos a plazo
Intereses acumulados por pagar
Bono convertible

Total

Saidos con

Saldos con accionistas, directores
compafias relacionadas y personal clave

2016 2015 2016 2015
28,157,640 19,538,659 5,564,907 4,689,202
35,559 38,767 8,833 6,208
28,193,199 19,577,426 5,573,740 4,695,410
1,850,906 2,666,084 937,713 770,275
1,664,627 116,148 2,253,858 1,934,075
1,130 225 10,162 10,635
3,516,663 2,782 457 3,201,733 2,714,985
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El siguiente cuadro es el detalle de los ingresos y gastos en operaciones celebradas con partes relacionadas
por los afios terminados el 31 de diciembre:
Transacciones con

Transacciones con accionistas, directores
compaiiias relacionadas y personal clave
2018 2015 2016 2016
Ingresos:
Intereses devengados 1,388,177 564,586 295,002 139,295
Gastos:
Intereses 49,030 144,084 70,177 59,529
Gastos de honorarios 300,761 . 278,769 27,000 -
Gastos de alquiler 699,060 699,060 - -
Salarios y otros gastos de personal - - 2,357,723 2,659,783
Total 1,048,851 1,121,913 2,454,900 2,719,312

Al 31 de diciembre de 2016 los préstamos por cobrar a partes relacionadas devengaban una tasa de interés
anual en un rango de 2.25% a 15% (2015; 3.38% a 24%). Al 31 de diciembre de 2016 el 74% (2015; 59%) de
estos préstamos estaban cubiertos con garantfas reales de hipotecas sobre hienes muebles e inmuebles v
depositos a piazo fijo.

Bonos subordinados convertibles en acciches

Mediante resolucion de la Junta Directiva del 15 de noviembre de 2013, se autorizo emision y oferfa privada de
bonos subordinados convertibles en acciones por la suma de B/.10,000,000, en forma nominativa, en una sola
serie, siendo Tower Corporation el dnico tenedor. La fecha de |a oferta fue el 28 de enero de 2014,

Los Bonos devengaran un interés anual pagadero semestralmente, correspondiente a una {asa de interés anual
de 4.00% duranie el primer afio, de 4.25% durante el segundo afio, y de 4.50% durante el tercer afo hasta su
fecha de conversion.

| a emision esta respaldada por el crédito general del Emisor.

El pago a capital de los bonos se realizard mediante la conversion en acciones comunes del Banco con base al
precio fljo por accion comun a razén de 2.25 veces el valor en libros al momento de la emision del bono, y ia
fraccion que resulte de dividir el saldo de capital de los bonos entre el precio fijo por accion comun a razén de
2.25 veces el valor en libros al momento de la emisidn de las acciones comunes, sera pagadoe en efectivo en la
fecha de conversion. Los bonos tendran como fecha de convertibilidad 10 dias antes de terminado el tercer
afio. Los honos no podran ser redimidos anticipadamente por el Emisor.

Los instrumentos convertibles incluyen dos componentes: elemento del pasivo y elemento del patrimonio. El

elemento del patrimonio se presenta en el patrimonio bajo el titulo de bonos subordinados convertibles en
acciones.
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8. Efectivo y equivalentes de efectivo

Ei efectivo y equivalente de efectivo se detalla a continuacion:

Efectivo

Efectos de caja

Depositos a la vista

Depésitos a plazo fijo, con vencimientos originales

hasta 90 dias, libre de gravamenes

Total

016 201
5,369,568 7,064,891
1,630,324 2,057,023

117,158,409 93,837,617

37,400,000 30,013,494

161,558,301 133,873,025

Al 31 de diciembre de 2018, las tasas de interés que devengaban los depositos a plazo oscilaban entre 0.25%

a 0.56% (2015: 0.16% a 0.39%).

9. Inversiones en valores

Valores de inversién a valor razonable con cambics en ganancias o pérdidas

Los valores de inversion a valor razonable con cambios en ganancias o pérdidas estén constituidos por valores

de inversion de capital por la suma de B/.56,468 (2015: B/.49,391).

Valores de inversion disponibles para fa venta

Los valeres de inversidn disponibles para la venta, estan constituidos por los siguientes tipos de inversion:

Titulos hipotecarios

Titulos de deuda - privada
Titulos de deuda - gubernamental
Valores de capital

Total

016 2015
© 390,698 382,068
37,077,345 40,225,980
14,873,819 15,488,105
3,453,036 3,718,053
55,794,898 59,814,206

Las tasas de interés anual que devengaban los valores disponibles para la venta oscilaban entre 1.38% vy

6.95% (2015: 1.13% y 6.95%}.
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10. Préstamos y avances a clientes

La cartera por tipo de préstamo al 31 de diciembre se desglosa asl:

2016 2015

Sector interne:
Comercic 188,380,035 244,090,730
Empresas financieras 3,452,752 3,810,958
Entidades auténomas 1,199,214 4,493,081
Arrendamiento financiero 1,675,359 2,646,293
Consumo 73,813,379 66,639,545
Hipotecarios comerciales 92,367,456 78,826,808
Hipotecarios residenciales 170,183,938 160,613,522
531,072,133 561,120,937

Sector externo:
Comercio 164,352,049 " 147,311,842
Empresas financieras 8,929,499 7,541,775
Consumo 1,666,002 2,143,164
Hipotecarios comerciales 12,402,601 13,330,879
187,240,151 170,327,660
Total de préstamos 718,312,284 731,448,597

Al 31 de diciembre de 2018, la tasa de interés anual de los préstamos oscilaban entre 1.25% y 24% (2015:

1.25% y 18.5%).

Al 31 de diciembre de 2016, tomando como base saldos superiores al 10% de su patrimonio, se mantienen
préstamos por B/.120,544,785 que representan el 17% de la cartera (2015: B/.126,997,050, que representan
el 17% de la cartera), concentrada en 7 grupos econdémicos (2015: 7 grupos), respectivamente, quienes a su

vez mantienen garantias de depdsitos en efectivo por B/.22,698,207 (2015; B/.58,590,333).

El desglose de la cartera de préstamos por tipo de garantfa, principalmente en hipotecas sobre bienes
inmuebles y bienes muebles y ofras garantias que incluyen prenda sobre depositos y valores y fianza

personales y corporativas, se detalla a continuacion:

2016 2015
Hipotecas sohre bien inmueble 382,457,384 334,438,029
Hipotecas sobre bien mueble 45,596,587 52,125,880
Depdsitos a plazo 68,132,937 63,896,332
Ofras garantias 111,631,655 101,739,573
Total 597,818,663 552,199,814

-45-




Towerbank International, Inc. y subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

La cartera de préstamos incluye arrendamientos financieros por cobrar &l 31 de diciembre, cuyo perdfil de
vencimiento se detalla a continuacién;
2016 2015
Pagos minimos de arrendamiento financiero por cobrar:
Hasta 1 afio 678,364 432,483
De 1 a b afos : 1,181,081 2,555,595
Total de pagos minimos 1,859,445 2,988,078
Menos: intereses no devengados {184,086) (341,785)
Total de arrendamiento financiero por cobrar, neto 1,675,359 2,646,293
El movimiento de la reserva para pérdida en préstamos se resume a continuacion:
2016 2015
Saldo al inicio del afio 3,058,407 3,506,409
Cargo de provisitn en el ejercicio 1,005,919 314,612
Recuperaciones 14,395 1,008,024
Castigos (806,737) (1,770,638)
Saldo al final del afio 3,271,984 3,058,407
11. Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras
El detalle de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presenta a continuacion:
2016
Mobiflario Meforas a las Adelanto
y equipo Equlpo de Equipo propiedades a compra
Inmueble de oficlna computadora redante arrendadas de activos Taotal
Costo
Al 1 de enero de 2016 125,000 6,064,856 2,964,450 170,893 9,687,089 186,130 19,198,028
Adlcicnes - 24,602 - 15,697 5,949 36,400 83,648
fncorporacion de subsidiaria 4,256,770 1,394 4,268,164
Disposiciones - - - (42,887) {B31,826) {138,378) {1,013,089)
Al 31 de diciembre de 2016 4,381,770 5,000,852 2,964,450 143,703 8,882,222 84,754 22,527,751
Depreciacién acumulada
Al 1 de enero da 2016 (42,813) (2,298,124) {1,826,958) {109,649} {1,370,223) - (6,647,767)
Adiciones {3,750) {667,263) {308,920} (19,564) {364,318) - (1,365,215)
Incarparacion de subsidiadia (22,584) 17 - (208) - - (24,009)
Disposiciones - - - 42,867 831,826 - 874,713
Al 31 de diciembre de 2016 (69,547) (2,966,204} (2,136,878) {85,934) (802,716) - {6,162,278)
Valor nelo enfibres 4,312,223 3,124,648 827,572 56,769 7,959,607 84,754 16,365 473
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2015
Mobltlaric Mejoras a las Adelanto
y equipe Equipe de Equipo propledades a compra
[nmueble de oficlna computiadora rodante arrendadas de aclivos Total
Costo
Al 1 de enera de 2015 126,000 5,554,636 2,575,804 143,898 8,891,556 540,018 17,330,862
Adiclones - 186928 - 26,995 - 1,664,243 1,868,166
Transferencias - 323,382 888,596 - 795,544 2,007,632} -
Al 31 de diclembre de 2015 125,000 6,064,856 2,964,450 170,863 9,687,095 186,730 19,198,028
Depreclacton acumulada
Af1 de enero de 2015 {39,063} (1,640,087) (1,545,316} {91,2986) (1,045,013) - (4,360,775)
Adiciones {3,750) (658,037) (281,642) {18,353) (325,210) - (1,286,992)
Al 31 de diciembre de 2015 (42,813) {2.298,124) (1,826,958) (109,64%) {1.370,223) (5.647,767)
Valor neto en fibros 82,187 3,766,732 1,137,492 61,244 8,316,876 186,730 - 13,551,261

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2016 se han efectuado anticipos a compra de actives fijos por
la suma de B/.36,400 (2015: B/.1,654,243). Estos anticipos corresponden a equipos tecnol6gicos, desarrollo

de nuevos centros de atencion a clientes y otras mejoras.

12. Activos intangibles

Los activos intangibles estan compuestos por programas y licencias que utilizan los sistemas computarizados.

2016
Adelanto
Programa de a compra
computadora de activos Total

Costo:

Al 1 de enero de 2016 8,943,776 595,731 9,539,507
Adiciones 66,645 294,804 361,449
Transferencias - - -
Disposiciones {237,168) - (237,168}

Al 31 de diciembre de 2016 8,773,253 890,535 9,663,788

Depreciacién acumutada:

Al 1 de enero de 2016 (3,606,983) - (3,606,983)
Adiciones (472,508} - {472,508)
Disposiciones 237,168 - 237,168

Al 31 de diciembre de 2016 (3,842,323) - (3,842,323)

Valor neto en libros 4,930,930 890,535 5,821,465
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Costo:

Al 1 de enero de 2015
Adiciones
Transferencias

Al 31 de diciernbre de 2015

Depreciacion acumulada:

Al 1 de enero de 2015
Adiciones

Al 31 de diciembre de 2015

Valor neto en libros

13. Otros activos

El detalle de otros activos se resume a continuacion:

Intereses acumutados por cobrar
Obligaciones de clientes bajo aceptaciones
Gastos e impuestos pagados por anticipado

Cuentas por cobrar otras

Cuentas por cobrar empleados

Fondo de cesantia

Depdsitos a plaze fijo pignorados
Depositos entregados en garantia

Ofros

Total

2015
Adelanto
Programa de a compra
computadora de activos Total
5,033,041 3,687,335 8,720,376
- 819,131 819,131
3,910,735 (3,910,735) -
8,943,776 595,731 9,639,507
(3,235,550) {3,235,550)
{371,433) (371,433}
(3,606,983) (3,606,983)
5,336,793 595,731 5,932,524
2016 2015
2,746,704 3,983,803
216,078 583,911
1,103,265 859,482
1,848,668 477,771
551,219 607,946
962,372 925,194
580,000 580,000
522,762 109,369
413,979 591,765
8,945,047 - 8,719,241

El Grupo mantiene fondos para prestaciones laborales depesitados en un fonde de fideicomiso con un agente

fiduciario por B/.962,372 (2015: B/.925,154).

14. Financiamientos recibidos

Al 31 de diciembre de 2016, se mantiene financiamientos por B/.28,440,000 (2015: B/.24,078,062) para
operaciones de comercio exterior y préstamos directos, del fotal de las lineas de crédito oforgadas por bancos

corresponsales los cuales tienen tasa de interés anual entre 2.20% y 3.50% (2015 1.78% vy 2.99%).
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15. Valores comerciales negociables

Towerbank International, inc. fue autorizado, segtin Resolucién SMV No.112-12 del 28 de marzo de 2012 de Ia
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama, a ofrecer mediante oferta, valores comerciales
negociables (VCNs) por un valor nominal de hasta B/,20,000,000 y con vencimiento hasta un afio de su fecha
de emision. Los VCNs seran emitidos en forma global, rotativa, nominativa y registrada sin cupones, en
denominaciones de B/.1,000 o sus multiplos o en tantas series como lo estime conveniente et Emisor segun sus
necesidades y demanda del mercado. Los VCNs devengaran una tasa fija de interés anual que dependera del
plazo de los titulos, y sera determinado por ef Emisor al momento de efectuarse la oferta de venta. Los
intereses seran pagados mensualmente. Los VCNs no podran ser redimidos anticipadamente por el Emisor y
estan respaldados por ef crédito general del Banco.

Towerbank International, Inc. fue autorizado, seglin Resolucion SMV No.374-13 del 18 de septiembre de 2013
de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panamad, a ofrecer mediante oferta, valores comerciales
negociables (VCNs) por un valor nominal de hasta B/.50,000,000 y con vencimiento hasta un afio de su fecha
de emision. Los VCNs se emiten en forma global, rotativa, nominativa y se registra sin cupones, en
denominaciones de B/.1,000 o sus muiltiplos o en tantas series como lo estime conveniente el Emisor segtin sus
necesidades y demanda dei mercado. Los VCNs devengan una tasa fija de interés anual que depende del
plazo de los titulos, y se determina por el Emisor al momento de efectuarse la oferfa de venta. Los intereses se
pagan mensualmente. Los VCNs no pueden ser redimidos anticipadamente por el Emisor y estan respaldados
por el crédito general del Banco.

Al 31 de diciembre de 2016 se mantiene saldo de valores comerciales negociables por la suma de
B/.48,060,000 (2015: B/.43,418,000) menos de los gastos de emision por B/.52,483 (2015: B/.31,568), los
cuales devengan intereses entre 3.00% y 3.75% (2015: entre 2.875% y 3.50%).

16, Otros pasivos

El detalle de otros pasivos se resume a continuacion;

2016 2015
Cheques de gerencia y certificados 3,037,531 3,155,248
Intereses acumulados por pagar 4,586,440 4,632,777
Aceptaciones pendientes 216,048 571,811
Acreedores varios 1,248,649 1,034,970
Gastos acumutados por pagar 120,649 131,543
Remesas por aplicar 899,065 1,348,468
Provisiones laborales 1,480,378 1,786,831
Comisionas cobradas no ganadas 74,643 99,338
Impuesto sobre fa renta por pagar 288,719 -
Otros 45,999 86,272
Total de otros pasivos ' 11,098,121 12,847,356

Las comisiones cobradas no ganadas corresponden principalmente a los servicios por administracion de
fideicomisos.
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17. Acciones comunes

La composicion de las acciones comunes de capital se resume ast:

2016 2015
Cantidad de Monto Cantidad de Monto
acciones pagado acciones pagado
Acciones autorizadas con valor
nominal (B/.1,000 c/u): 75,000 - 75,000 -
Acciones emitidas
Saldo at final det afio £4,000 54,000,000 . 54,000 54,000,000

En reunion de Junta Directiva def 29 de abril de 20186, se autorizd el pago de dividendos de acciones comunes
al accionista principal por la suma de B/.2,900.000.

En reunidn de Junta Directiva del 19 de marzo de 2015, se autorizd el pago de dividendos de acciones
comunes al accionista principal por la suma de B/.2,300.000.

18. Acciones preferidas

El 15 de septiembre de 2010 ef Banco emiti¢ acciones preferidas no acumulativas tipo “C" por B/.5,000,000,
amparadas en la Resolucion No.44-10 del 12 de febrero de 2010 de la Superintendencia del Mercado de
Valores de Panama con valor hominal de B/.1,000 cada una con rendimiento del 8.5% sin fecha de vencimiento,

El emisor podra a su entera discrecion redimir total o parcialmente las acciones preferidas.

El 30 de septiembre de 2008 el Banco inici6 el proceso de oferta pablica de acciones preferidas tipo "B" a través
de la Bolsa de Valores de Panama amparados en la Resolucion No.176-08 del 20 de septiembre de 2008 de la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama por un total de B/.20,000,000 acciones preferidas no
acumulativas Serie "B". Las acciones preferidas no acumulativas Serie "B" tienen un valor nominal de B/.1,000
c¢/u con rendimiento de 7% sin fecha de vencimiento.

La composicion de las acciones preferidas, se resume asi:

2016 2015
Cantidad de Monto Cantidad de Monto
acciones pagado acciones pagado
Acciones autorizadas con valor
nominal (B/.1,000 cfu):
Saldo al final del afio 50,000 - 50,000 -
Acciones emitidas con valor
nominal (B/.1,000 c/u):
Saldo al final def afio 25,000 24,965,013 25,000 24,965,013
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En reunién de Junta Directiva del 18 de febrero, 19 de mayo, 18 de agosto y 14 de diciembre de 2016, se
autorizé el pago de dividendos a los tenedores de acciones preferidas no acumulativas por la suma fotal de
B/.1,753,750 distribuyendo de la Serie “B* B/.1,423,333 y de la Serie "C" B/.330,417. La distribucion de estos
dividendos corresponde a las utilidades corrientes,

En reunion de Junta Directiva del 26 de febrero, 21 de mayo, 13 de agosto y 26 de diciembre de 2015, se
autorizé el pago de dividendos a los tenedores de acciones preferidas no acumulativas por la suma total de
B/.1,748,958 distribuyendo de la Serie “B" B/.1,419,445 y de la Serie "C" B/.329,515.

19. Compromisos y contingencias

Se mantiene compromisos y contingencias fuera del estado consolidado de situacion financiera, que resultan
del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos de riesgo crediticio y de liquidez.

Los compromisos por garantias otorgadas por orden de clientes, las cartas de crédito y cartas de promesa de
pago conllevan cierto elemento de riesgo de pérdida en caso de incumplimiento por parte del cliente, neto de
las garantias tangibles que amparan estas transacciones. Las politicas y procedimientos en el otorgamiento de
estos compromisos son similares a aquellas utilizadas al extender créditos que estén contabilizados en los

activos del Grupo,

Fl Banco no esta involucrado en litigio alguno que sea probable que origine un efecto adverse significativo al
Banco, a su situacion financiera consolidada o en sus resultados de operacién consolidados.

El Grupo a través de su empresa fiduciaria administra 29 fideicomisos por la suma de B/.51,079,601 (2015 26
fideicomisos; B/.37,306,659), los cuales, por su naturaleza, no se esperan que generen pérdidas para la entidad
que acktlta como fiduciaria.

El Grupo a través de su empresa de su puesto de bolsa mantiene activos bajo administracion y custodia por
cuenta de terceros por la suma de B/.107,107,332 (2015: B/.115,551,727).

Partidas fuera de balance

{a) Cartas de crédito

Las fechas de las cantidades contractuales de los instrumentos financieros fuera del balance que se
compromete a extender el crédito a los clientes y ofras facilidades.

(b}  Garantias financieras

Las garantias financieras se presentan en base a la fecha mas temprana de vencimiento contractual.
fc)  Arrendamientos operafivos

Los pagos minimos futuros del arrendamiento bajo arrendamientos operativos no cancelables.

{d)  Compromisos de inversion

Los compromisos de inversion para la adquisicién de edificios y equipos y otros.
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A continuacion se resumen las operaciones fuera de balance y compromisos clasificadas segun las fechas de

vencimiento:

2016

Operaciones fuera de balance
Cartas de crédito

Garantias bancarias

Oftros compromisos
Arrendamientos operativos

2015

Operaciones fuera de balance
Cartas de crédito

Garantias bancarias

Otros compromisos
Arrendamientos operativos

Hasta 1 aio 1ab afhos Mas de 5 afios Total
1,936,775 - - 1,936,775
29,840,762 250,753 - 30,091,515
31,777,537 250,753 - 32,028,290
1,796,080 9,148,379 9,553,550 20,498,009
1,796,080 9,148,379 9,553,650 20,498,009

Hasta 1 afo 1 a5 afios Mas de 5 ahos Total
652,977 - - 652,977
44 477 598 830,000 - 45,307,598
45,130,575 830,000 - 45,960,575
2,212,000 10,083,398 900,000 13,195,398
12,212,000 10,083,398 900,000 13,185,398

La Gerencia no anticipa que el Banco incurrira en pérdidas resultantes de estos compromisos en beneficio de

clientes.
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20. Ingresos y gastos de intereses y contisiones

Intereses ganados sobre:
Prestamos
Depositos
Inversiones

Total de intereses ganados

Comisiones ganadas sobre;
Préstamos
Cartas de credito
Transferencias
Cobranzas
Varias

Total de comisicnes ganadas

Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos de intereses:
Depositos
Financiamientos recihidos
Total de gastos de intereses
Gastos de comisiones
Total de gastos de intereses y comisiones

Ingresos neto de intereses y comisiones

21. Otros ingresos

El detalle de ofros ingresos se muestra a continuacion:

Gastos recuperados de clientes
Servicios bancarios

Dividendos ganados

Ofros

Total

-53.

2016 2015
43,325,072 41,751,780
327,353 152,914
1,649,017 1,755,843
45,301,442 43,660,537
999,091 843,279
111,800 100,739
731,332 898,730
54,295 72,896
2,408,912 2,036,336
4,305,230 3,951,980
49,606,672 47,612,517
(19,470,823) (17,563,057)
(2,305,769) (1,977,561)
(21,776,592) - (19,540,618)
(614,187) (597,891)
(22,390,779) (20,138,500)
27,215,893 27,474,008
016 201
240,212 286,777
39,241 38,527
32,523 35,936
553,911 572,181
865,887 933,421
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22. Otros gastos

El detalie de otros gastos, se muestra a continuacion:

2016 2015

Impuesiocs 1,067,309 1,126,572
Publicidad y promocion 241,916 376,910
Papeleria y ttiles de oficina 172,162 256,614
Gastos de comunicacion ' 355,087 97,836
Gastos de tarjetas 7 _ 792,343 442,943
Viajes 88,263 472,110
Otros 3,027,434 2,745,411

5,744,494 5,618,396

23, Impuesto sobre la renta

Las declaraciones de impuesto sobre la renta del Banco y subsidiarias constituidas en la Reptiblica de Panama
estan sujetas a revision por las autoridades fiscales por los fres Gitimos afios, inclusive el afio terminado el 31
de diciembre de 2016, de acuerdo a reguiaciones fiscales vigentes. También dichas entidades esian sujetas a
revision por las Autoridades Fiscales en relacion al cumplimiento con el impuesto de timbre e impuesto de
transferencia de bienes muebles y servicios.

De acuerdo a la legislacién fiscal panamefia vigente, las ganancias obtenidas por el Banco, Towertrust, Inc.,
Tower Securities, Inc. y Tower Leasing, Inc. por operaciones realizadas en la RepuUblica de Panama estan
sujetas al pago del impuesto sobre la renta.

Aquellas ganancias obtenidas por operaciones internacionales y aquellas obtenidas por depositos a plazo e
intereses devengados de la inversion en obligaciones emitidas por el gobierno de la Republica de Panama y
operaciones en la Bolsa de Valores de Panama, estan exentas del pago del impuesto sobre la renta.

Al 31 de diciembre de 2016, la tasa efectiva promedio del impuesto sobre la renia corriente es de 12.25%
(2015: 3.39%).

En Gaceta Oficial No.26489-A, referente a la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 se modificaron las tarifas
generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la tarifa es de 27.5% desde el 1 de
enerc de 2012, y 25% desde el 1 de enero de 2014.

Towerbank, Ltd., una subsidiaria consolidada, ha recibido por parte del gobierno de las Islas Cayman un
compromiso de exoneracion de todos los impuestos locales sobre las ganancias hasta el & de septiembre de
2021.

A continuacioén se presenta el impuesto sobre la renta corriente, calculado aplicando la tasa reglamentaria a la
renta neta gravable y en proporcionalfidad con fa utilidad segun el estado consolidado de ganancias o pérdidas
de Towerbank International, Inc., Towertrust, Inc., Tower Securities, Inc, y Tower Leasing. Inc.
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Utilidad antes del impuesto sobre la renta (tarifa de 25%)
Ingresos no gravables

Gastos no deducibles

Impuesto sobre la renta corriente

El gasto de impuesto sobre la renta se detalla a continuacion:

Impuesto sobre la renta corriente

Impuesto sobre la renta diferido

Total de impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta diferido activo se detalla a continuacion:

Efecto fiscal scbre la provision para posibles préstamos incobrables

24. Informacion de segmentos

2016 015
1,844,615 1,995,667
(4,012,747) (3,572,062)
3,072,151 2,049,049
904,019 472,654
2016 2015
904,019 472,654
- (202,091)
904,019 270,563
2016 015
386,815 386,815

Al 31 de diciembre de 2016 se presenta la informacion de segmentos por linea de negocios:

2016
Alfawark
Puesto de Pattlcipacoes, fnversiones
Banca Eldelcomisos bolsa Leasing Ltda. Viltadex, $.A. Ellminaclones Tetal consalidade
Ingresas par intereses y comlslones 55,520,056 468,252 195,569 254,185 - - (5.831,300) 49,608,672
Gastos de Intereses y comislones (29,692,800} (2.479) (67.845) (59,030) - (15) 6,831,390 (22,390,779}
Olros ngresos 874,788 - 88,850 660 - 70,589 {169,009) 865,887
Gastos ¥ provistonas (20,537,889) (127,320} (67,833} {34,208) - @5,071) 169,000 {20,703,321)
Ulilidad del segmenlo antes del
impussio sobra (a renta 6,764,155 338,453 128,711 161,607 - (#4,497) - 7,378,459
Activos del segmenlo 4,225,899,022 1,093,655 1,166,594 688490 4,193,125 4,337,148 (274,786,092) 963,581,952
Pasivos del segmenlo 1,110,062,304 98,761 e 1,136,608 6,159,990 246,855 (2‘5.':.973.535) 861,722,053
Palrimonio def segmenio 115,846,678 994,874 1,155,484 551,592 (1,986,8@‘ 4,090,293 (18,812,557} 101,859,890
2015
Alfawork
Puesto de Participagoes,
Banea Figeitomisos balsa Leasing Ltda, Efiminaciones Yotal consolidado
Ingrases pur inlereses ¥ comisiones 53,677,898 198,107 169,163 271,671 - {6.704,422) 47,612,517
Gasles de inlefeses y comisiones (26,694,093} {2,708} {59,269} (86,061} - 6,704,422 {20,138,509)
Olros ingresos 1,012,230 - 90,944 47 - {169,000} 933421
Gastos y provisiones (20,308,850} {129,025} (100,314} {46,672) - 169,000 (26,424,761)
Ulitidad del segmento antes del .
impuesta schre Ja renta 7,686,485 66,374 90,724 139,085 - - 7,982,668
Aclivos del segmenio 1,255,741,592 788,385 1,116,142 2,664,288 3,452,331 (313,434,010} 956,329,836
Pasivos del segmenio 1,142,536,265 79,879 2,160 2,242 574 6,159,920 (299.034.010-}. 851,986,858
Patrimonio del segmenio 113,205,327 709,516 1,113,982 421,814 {2,107,659) {14,400,000} 98,342,580
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25. Empresas dei Grupo

A continuacion se detailan las subsidiarias del Grupo, su actividad econémica principal, fecha de constitucian,
inicio de operaciones, pals de incorporacion y el porcentaje de posesion de dichas subsidiarias:

Actividad
econdémica Fecha de Inicio de Pais de Porcentaje
Empresas principal constitucion | operaciones | incorporacién | de posesién
Towerbank, Ltd. Banco 08/09/1980 1980 Islas Cayman 100%
Towertrust, Inc. Fideicomisos 29/12/1994 1995 Panama 100%
Puesto de
Tower Securities, Inc. Bolsa 28/02/19980 1990 Panama 100%
“Tower Leasing, Inc. Arrendamiento | 14/12/2007 2010 ' Panama 100%
Alfawork  Participacoes, | Inversionista . | 07/12/2011 2011 Brasil Control
Lida.
Inversiones Villadex, S. | Inversionista 25107112016 2016 Panama 100%
A

Towerbank, Lid. mantiene dos licencias irrestrictas categoria "B" otorgadas por el gobierno de Islas Cayman
que le permiten realizar operaciones bancarias y de fideicomiso. A la fecha, Towerbank, Ltd. no ha realizado
operaciones de fideicomiso.

Toweitrust, Inc. esta autorizada para dedicarse al negocio de fideicomiso en y desde Panama, de acuerdo a
la Resolucion Fiduciaria de la Superintendencia No.1-95 del 6 de enero de 1995.

Towertrust, Inc. tiene a disposicion de la Superintendencia de Bancos de Panama, deposito en efectivo en
Banco local por la suma de B/.25,000 y garantia bancaria a favor de la Superintendencia de Bancos de
Panama, por B/.250,000, para cumpliir con las estipulaciones contenidas en el Articulo 14 del Decreto
Ejecutivo No.16 del 3 de octubre de 1984,

Tower Securities, inc. esté autorizada para manejar un puesto de bolsa mediante el cual realiza operaciones
propias y a cuenta de terceros en la Bolsa de Valores de Panama.

Tower Leasing, Inc. esta autorizada para llevar a cabo actividades de arrendamiento financiero de acuerdo a
licencia emitida por el Ministerio de Comercio e Industrias.

Alfawork Participacoes Lida. esta autorizada para lievar a cabo actividades de inversion en otras sociedades,
nacionales o extranjeras, en calidad de socia, accionista o en cualquier otra forma.

Inversiones Villadex, S. A. esta autorizada para llevar a cabo actividades de inversién en ofras sociedades.
El 31 de octubre de 2016, Inversiones Villadex, S.A. adquirié el 100% de las acciones de Gonzalez-Ferreiro,
S.A., dedicado al negocio de hoteleria, como contraprestacion por préstamo que mantenian los antiguos

accionistas de esta Gltima en el Banco. El resultado del periodo incluye una pérdida de B/.14,497, e ingresos
por la suma de B/.70,589, atribuible al negocio adicional generado por Gonzalez-Ferreiro, S.A.
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26. Principales leyes y regulaciones aplicables
Bancaria:

En la Republica de Panamd, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos de Panama, a
través del Decreto Ejecutivo No.52 del 30 de abrif de 2008 que adopta el Texto Unico del Decreto Ley No.9 del
26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, asi como de
Resoluciones y Acuerdos emitidos por esa entidad. Entre los principales aspectos de esta ley se incluyen los
siguientes: autorizacion de licencias bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez, supervision
consolidada, procedimientos para la administracion de riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de
lavado de dinero, y procedimientos de intervencion y liquidacion bancaria, entre otros. De igual forma, los
bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccion cada dos (2) afios realizada por los auditores de la
- Superintendencia de Bancos de Panama, para determinar el cumplimiento de las disposiciones del Decreto
Ejecutivo No.52 del 30 de abril de 2008 y la Ley No.42 del 2 de octubre de 2000 sobre la prevencién de
blanqueo de capitales, la cual fue modificada por la Ley No.23 del 27 de abril de 2015.

Ef Acuerdo No.6-2012 de 18 de diciembre de 2012 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama
establece que las normas técnicas de contabilidad utilizadas en [a preparacion de los registros contables y la
presentacion de los estados financieros seran exclusivamente las Normas Internacionales de Informacién

Financiera (NIIF’s).

Adecuacion de capital

La Superintendencia de Bancos de Panama requiere que los fondos de capital de un banco de Licencia
General no podran ser inferiores al 8% de sus activos ponderados en funcién a sus riesgos. Para estos
efectos, los activos deben considerarse netos de sus respectivas reservas y con las ponderaciones indicadas
en el Acuerdo de la Superintendencia de Bancos de Panama.
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A continuacion se presenta el calculo de la adecuacion de capital consolidada del Banco:

2016 2015

Capital primario
Acciones comunes 54,000,000 54,000,000
Acciones preferidas - 24,965,013
Utilidades no distribuidas 9,163,614 7,868,385
Cambio neto en valores disponibles para la venta (3,458,840) -
Diferencia por conversion de moneda extranjera (1,730,072) -
Total de capifal primario 57,973,702 86,833,398
Capital primario adicional
Acciones preferidas 24,965,013 -
Deuda subordinada convertibles en acciones comunes 8,841,994 8,841,994
Total de capital primario adicional 33,807,007 8,841,994
Total de capital primario 91,780,709 95,675,392
Menos: Deducciones del capital primario
Activo por impuesto diferido (386,815) -
Otros activos intangibles {5,821,465) -
Total de deducciones del capital primario {6,208,280) -
Reserva regulatoria 10,079,190 9,861,497
Total de patrimonio regulatorio 95,651,619 105,536,889
Deducciones del capital primario 6,208,280 -
Cambio neto en valores disponibles para la venta - (4,723,481)
Diferencia por conversion de moneda extranjera - (2,470,428)

6,208,280 (7,193,909}
Total de patrimonio 101,859,899 98,342,980
Activos ponderados en base a riesgo 617,565,819 627,401,510
indices de capital
Total de capital regulatorio expresado en porcentaje

sobre el active ponderade en base a riesgo 15.49% 16.82%

A partir del 30 de septiembre de 2016, los Bancos deberan calcular el indice de Adecuacion de Capital
Consolidado en base a un nuevo cémputo que considera criterios comunicados en el Acuerdo No.1-2015 de
3 de febrero de 2015 por medio del cual se establecen las normas de Adecuacion de Capital aplicables a los
bancos y a los grupos bancarios, y el Acuerdo No.3-2016 de 22 de marzo de 2016, por medio del cual se
establecen normas para la determinacién de los activos ponderados por riesgo de crédito y riesgo de
contraparte.
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Reservas regufatorias

El tratamiento contable para el reconocimiento de pérdidas en préstamos, en inversiones en valores y en
bienes adjudicados de prestatarios de conformidad con las normas prudenciales emitidas por la
Superintendencia de Bancos de Panama, difiere en algunos aspeclos del tratamiento contable de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF's), especificamente NIC 39 y
NilF 5. La Superintendencia de Bancos de Panama requiere que los bancos de licencia general apliquen
-estas normas prudenciales.

Préstamos v reservas de préstamos

Provisiones especificas

El Acuerdo 4-2013 indica que las provisiones especifiéas se originan por la evidencia objetiva y concreta de
detericro. Estas provisiones y sus porcentajes aplicables deben constituirse para las facilidades crediticias
clasificadas en las categorias de riesgo: Mencion Especial 20%; Subnormal 50%; Dudoso 80%, Irrecuperable
100%.

Con base al Acuerdo 4-2013 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama, el Banco clasifica los
préstamos en cinco categorias de riesgo y determina las provisiones minimas requeridas por el acuerdo en
mencion:

Cafeqorfas de préstamos

Mencion especial 2% hasta 14.8%
Subnormal 15% hasta 49.9%
Dudoso 50% hasta 99.9%
Irrecuperable _ 100%

A partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos deben calcular y mantener en tode momento el monto de las
provisiones especificas determinadas medianie [a metodologia esiablecida en el Acuerdo No.4-2013, la cual
toma en consideracion el saldo adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias
sujetas a provision, menos el valor presente de cada garantia disponible como mitigante de riesgo, aplicando
al saldo neto expuesto a perdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica sobre la provision calculada conforme a NIIF, este
exceso se contabilizard en una reserva regulatoria en ¢l patrimaonio que aumenta o disminuye las ganancias
acumuladas. El saldo de la reserva regulatoria no debe ser considerado como fondos de capital para efectos
del calculo de ciertos indices o relaciones prudenciales mencionadas en et Acuerdo.

El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamos y reservas para pérdidas en
préstamos en base al Acuerdo 4-2013:

016
Mencidn
Normal especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 462,811,314 7,991,646 174,277 891,893 423,264 472,292,394
Préstamos de consumo 240,827,097 1,868,173 1,520,480 395,611 1,363,140 245,974,501
Otros préstamos 1,201,148 - - - - 1,201,148
Intereses descontados no ganados (1,155,759) - - - - {1,155,753)
Tofal 703,683,800 9,859,819 1,694,757 1,287,504 1,786,404 718,312,284
Provisién especifica - 1,219,152 168,477 748,946 570,894 2,707 469
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015
Mencion
Normal especial Subnormal Dudoso [rrecuperable Total
Préstamos corporativos 497 476,274 99,092 272,501 455,075 244,069 498,546,011
Préstamos de consumo 227,146 417 1,238,388 1,197,431 52,610 238,009 229,872,855
Otros préstamos 4,502,906 - - - - 4,502,906
Intereses descontados no ganados (1,473,175) - - - - {1.473,175)
Total 727,651,422 1,337,480 1,469,932 507,685 482,078 731,448,597
27.948 194,589 380,258 400,447 1,013,242

Provisién especifica -

El Acuerdo 4-2013 define como vencida cualquier facilidad cuya falta de page de los importes
contractualmente pactados presenten una antigiedad superior a 90 dias. Este plazo se computara desde la
fecha establecida para el cumplimiento de los pagos. Las operaciones con un solo pago al vencimiento y
sobregiros, se consideraran vencidos cuando la antigliedad de la falta de pago supere los 30 dias, desde la
fecha en [a gque esta establecida la obligacién de pago.

El articulo del Acuerdo 8-2014, que modifico el articulo 18 del Acuerdo 4-2013, sefiala los parametros para
calificar los sobregiros ocasionales corporativos y de consumo.
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Para préstamos corporativos v olros préstamos;

Los sobregiros ocasionales corporativos y ofros sobregiros ocasionales, que no presenten atraso superior a
treinta (30) dias seran considerados dentro de la categoria normal. Transcurrido este plazo, el mismo sera
clasificado en la categoria subnormal por un periodo maximo de treinta (30) dias. Pasados los treinta (30)
dias en la categorfa subnormal, el Banco debera clasificarlo en la categoria irrecuperable,

Para préstamos a personas:

Los sobregiros ocasionales personales que no presenten atraso superior a treinta (30) dias seran
considerados dentro de la categoria normal. Transcurrido este plazo, el mismo sera clasificado en la
categoria subnormal por un periodo maximo de treinta (30) dias. Pasados los treinta (30) dias en la categoria
subnormal, el Banco debera clasificarlo en la categoria irrecuperable. :

Al 31 de diciembre de 2016, la clasificacion de la cartera de préstamos por perfil de vencimiento en base al
Acuerdo 4-2013:

016

Vigente Morosos Vencidos Tofal
Corporativos : 472,118,174 91,273 82,947 472,292,394
Consumo 241,833,370 2,914,691 1,226,440 245,974,501
Otros 1,201,148 - - 1,201,148
Intereses descontados no ganados {1,155,759) - - (1,155,759}
Totai 713,996,933 3,005,964 1,309,387 718,312,284

2015

Vigente Morosos Vencidos Total
Corporativos 498,064,619 85,903 385,488 498,546,010
Consumo 226,504,598 2,770,798 597,460 229,872,856
Otros 4,502,008 - - 4,502,906
Intereses descontados no ganados (1,473,175) - - {1,473,175)
Total 727,598,948 2,866,701 982,948 731,448,597

Por ofro lado, en base al Acuerdo 8-2014, se suspende el reconocimiento de intereses a ingreso en base a
los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo de operacion crediticia de acuerdo a lo
siguiente:

a) Para créditos de consumo y empresariales, si hay mora de mas de 90 dfas; y
b) Para créditos hipotecarios para vivienda, si hay mora de mas de 120 dias.

Al 31 de diciembre 2016 el total de préstamos en estado de no calculo asciende a B/.1,220,597 (2015:
B/.530,271).
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Provision dindmica

El Acuerdo No.4-2013 indica que la provision dinamica es una reserva constifuida para hacer frente a
posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas, la cual se rige por criterios
prudenciales propios de la regulacion bancaria. La provisidn dinamica se constifuye con pericdicidad
trimestral sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provision dinamica se obtiene mediante el calculo de los siguientes tres (3) componentes:

a) Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.5%) por el monto de los activos
ponderados por riesge clasificados en la categorfa narmal,

b) Componente 2: resulta de multiplicar un coeficiente Beta {5.00%) por la variacién trimestral de los
activos ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es positiva. Si la variacién es
negativa, este componente es cero. ’

c) Componente 3: resulta de la variacion del saldo de las provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provision dinamica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la suma de los
componentes 1y 2 menos el compenente 3.  Es decir, si el componente 3 es negativo debe sumarse.

Restricciones

. No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

) No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas en la categorfa normal.

. No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucion
esté motivada por la conversion en provisiones especificas. La Superintendencia de Bancos de
Panama establecera los criterios para la citada conversion.

La provisién dinamica es una partida patrimonial que se presenta en el rubro de reserva regulatoria en el
estado consolidado de cambios en el patrimonio y se apropia de ias utilidades no distribuidas. El saldo
acreedor de esta provision dinamica forma parte del capital regulatoric pero no sustifuye ni compensa los
requerimientos al porcentaje minimo de adecuacion de capital establecido por la Superintendencia. El saldo
de la reserva dinamica del Banco ai 31 de diciembre de 2016 es de B/.10,079,190 (2015: B/.9,861,497).
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El actual Acuerdo antes indicado establece una reserva dinamica la cual no serd menor al 1.25%, ni mayor al
2.50% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas como
normal, como se presenta a continuacion:

2016 2015
Componente 1
Por coeficiente Alfa (1.50%) 8,268,763 8,295,005
Componente 2 ‘
Variacion trimestral por coeficiente Beta (5.00%) 737,150 -
Componente 3
Variacion trimestral de reservas especiﬁca_s . (474,273) 1,566,492
Total de provisién dinamica 10,079,191 9,861,497
Resftricciones:
Total de provisién dinamica:
Minima (1.256% de los activos ponderados por riesgo -
de categoria a normal) 6,890,636 6,912,504
Maxima {2.60% de los activos ponderados por riesgo -
categoria a normal) 13,781,272 13,825,009

Operaciones fuera de balance

La Gerencia ha realizado la clasificacion de las operaciones fuera de balance y reservas requeridas al 31 de
diciembre de 20186, en base al Acuerdo 4-2013, emitidos por la Superintendencia de Bancos de Panama y la
misma se muestra a continuacion:

2016 2015
Normal Normal
Cartas de crédito 1,936,775 652,977
Garantias bancarias 30,091,515 45,307,598
Total 32,028,280 45,960,575

27, Eventos posteriores

El Banco ha evaluado los eventos posteriores al 31 de diciembre de 2016 para valorar la necesidad de
posible reconocimiento o revelacion en los estados financieros consolidados adjuntos. Tales eventos fueron
evaluados hasta el 10 de marzo de 2017, la fecha en que estos estados financieros consolidados estaban
disponibles para emitirse. Con base en esta evaluacion, se determiné que no se produjeron acontecimientos
posteriores que requieren el reconocimiento o revelacion en los estados financieros consolidados.

28. Aprobacion de estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016 fueron aprobados
por la Administracion y autorizados para su emisién el 10 de marzo de 2017.
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